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على  تساعد  لأنها  الاستراتيجيات،  تنفيذ  في  والمهمة  الحيوية  الأدوار  من  المشاريع  إدارة  تعد 
وجود  الــدور  هذا  ويتطلب  شركة،  أو  مؤسسة  أو  هيئة  لأية  الاستراتيجية  الأهــداف  تحقيق 
نظام مؤسسي لإدارة المشاريع والبرامج ومحافظ المشاريع، وكذلك كفاءات مؤهلة في إدارة 

المشاريع مثل مديري البرامج والمشاريع ومكاتب إدارة المشاريع.

ومن هذا المنطلق جاءت مبادرة هيئة الطرق والمواصلات عام 2013 بتنظيم منتدى دبي العالمي 
لإدارة المشاريع برعاية سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي، رئيس 
بالتعاون مع  الذي ينظم  المنتدى  الأولى عام 2014، ويهدف  لتطلق دورته  التنفيذي،  المجلس 
تسليط  إلى  العالمي،  المشاريع  إدارة  ومعهد  العقارية،  إعمار  وشركة  دبي،  ومياه  كهرباء  هيئة 
الضوء على إمارة دبي، باعتبارها مدينة رائدة في مجال إدارة المشاريع، واستقطاب الخبراء وأبرز 
المتخصصين من ذوي الكفاءة والسمعة الدولية الواسعة، عبر محافل وفعاليات عالمية، توظفها 

منصات فعالة لنقل المعرفة، وتبادل الخبرات والأفكار والرؤى، بين أقطاب العالم المختلفة.

نجح المنتدى في فرض اسمه على أجندة الفعاليات والمنتديات العالمية المتخصصة، حيث شهدت 
الدورة الثانية منه إعلان جائزة حمدان بن محمد للابتكار في إدارة المشاريع، وفي الدورة الثالثة 
آل  راشد  بن  محمد  بن  أحمد  الشيخ  سمو  كشف  الماضي،  أكتوبر  شهر  في  أعمالها  اختتمت  التي 
الوطنية، عن شعار  الأولمبية  اللجنة  رئيس  آل مكتوم  راشد  بن  رئيس مؤسسة محمد  مكتوم، 
الجائزة وموقعها الإلكتروني، وتتمثل رؤية الجائزة في ترسيخ ثقافة الابتكار في ممارسات إدارة 
المشاريع عالميا، وأن تصبح دبي مركزًا دوليًا لأصحاب الابتكارات والمتخصصين والمؤسسات، 
لاعتماد أفضل الممارسات المتميزة في إدارة المشاريع، وأن تكون منصة لاكتشاف الابتكارات 

في إدارة المشاريع وتشجيعها والترويج لها.

خلال  من  المشاريع  تطوير  إلى  المشاريع،  إدارة  في  للابتكار  محمد  بن  حمدان  جائزة  وتهدف 
المشاريع  إدارة  في  المتميزين  والمبتكرين  المبدعين  وتكريم  ومستدامة،  ذكيّة  حلول  ابتكار 
على المستوى المحلّي والإقليمي والدولي، واستكشاف وتقييم الممارسات المبتكرة في إدارة 
المشاريع، والاستفادة منها، وكذلك توفير منصّة للمشاركة بالأفكار المبتكرة، وتبادل الخبرات 
المتميّزة في إدارة المشاريع، وتبادل المعرفة والخبرات في مجال إدارة المشاريع، والاستفادة 

من الابتكارات المتميّزة في مجال إدارة المشاريع وتطبيقها.

سنحتفل بإذن الله في الدورة الرابعة بتكريم الفائزين في جائزة حمدان بن محمد للابتكار في إدارة 
المشاريع.

مطر الطاير 
المدير العام ورئيس مجلس المديرين 

الابتكار في المشاريع
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مبادرة 
الإعلانات 
المتبادلة

للشركاء  إعلانية  مساحة  بمبوجبها  تمنح  التي  المتبادلة(  )الإعلانات  مبادرة  المسار  مجلة  تحرير  أســرة  تقدم 
الجهة  مطبوعة  في  نفسها  المساحة  على  المجلة  حصول  مقابل  الأخرى  الحكومية  والمؤسسات  الاستراتيجيين 

المستفيدة من الإعلانات في الشهر نفسه لصالح هيئة الطرق و المواصلات.

في هذا العدد
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)مسار 2020( ومنصة التنقل الذكي يتصدران )النقل الجماعي( في )أنو ترانس 2016(.

وفد من كازاخستان يزور الهيئة. 

إنجاز مشروع جسور )دبي باركس(. 

انسيابية حركة المرور في التحويلة الرئيسة على شارع المطار. 

افتتاح جسور جزيرة )بلو ووترز( ديسمبر المقبل. 

افتتاح تقاطع شارع اليلايس إلى دوار جبل علي لهباب الشهر الحالي.

رئيس المجلس التنفيذي يصدر قراراً بتعديل مخالفات وجزاءات تجاوز إشارة تقاطع الترام.

حمدان بن محمد يصدر قرار تنظيم تأجير المركبات بالساعات .

انطلاق الدورة الثالثة من )منتدى إدارة المشاريع(.

جيتكس يزيح الستار عن )مركبات التأجير الذكي(. 

إطلاق الهوية المؤسسية الجديدة لهيئة الطرق والمواصلات.

أخبارنا

مشروعاتنا

تطبيق المجلة متوفر على الأبل ستور وجوجل بلي
almasar magazine          : بإسم 
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بحث تطوير قطاع النقل المدرسي.اتفاقية تعاون مع شركة )كريم( لتسهيل حجز )الأجرة(.

استخدام )الطباعة ثلاثية الأبعاد( في تصنيع  قطع غيار شبكة المترو.بدء تحرير مخالفات مسار الحافلات في الممزر والغبيبة.

 )تنمية المجتمع( تدعم فئة ذوي الإعاقة في )النقل المستدام(.تطوير حركة 7 خطوط حافلات عامة.

أفكار إبداعية لتعزيز مبادرات الطاقة والاقتصاد الأخضر. تحسينات ذكية على استخدام بطاقة نول. 

خدماتنا

أرقام

أنشطة

46 48

2.4 مليون عملية لنول يومياً.
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  موضوع الغلاف

بهدف تحقيق أعلى معايير السلامة 
رئيس المجلس التنفيذي يصدر قراراً 

بتعديل مخالفات وجزاءات تجاوز 
إشارة تقاطع الترام

أصــدر ســمو الشــيخ حمــدان بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، ولــي عهــد دبــي رئيــس المجلــس 
ــل بعــض أحــكام قــرار المجلــس التنفيــذي  التنفيــذي قــرار المجلــس رقــم »51« لســنة 2016 بتعدي
ــر  ــى معايي ــك بهــدف تحقيــق أعل ــي، وذل ــرام فــي إمــارة دب رقــم »1« لســنة 2014 بشــأن تنظيــم الت

الســامة باســتخدام التــرام وســيلة للنقــل الجماعــي.

قــرار  مــن   »18« المــادة  بنــص  الاســتبدال  علــى  القــرار  ونــصّ 
يختــص  الــذي   ،2014 لســنة   »1« رقــم  التنفيــذي  المجلــس 
لأحكامــه. المخالفيــن  علــى  المترتبــة  والجــزاءات  بالمخالفــات 

بالمخالفــات  إليهــا  المشــار  للمــادة  الجديــد  النــص  واختــص 
ــة  ــارة الضوئي ــاوز الإش ــن يتج ــة كل م ــى بمعاقب ــزاءات وقض والج
ــبب  ــة ويتس ــكة الحديدي ــع الس ــق م ــع الطري ــد تقاط ــراء عن الحم
فــي وقــوع حــادث يُفضــي إلــى حــدوث حالــة وفــاة بغرامــة لا تقــل 
ــى  ــف درهــم، إضافــة إل ــى 30 أل ــد عل ــف درهــم، ولا تزي عــن 15 أل
ــدة لا  ــادث، لم ــي الح ــبب ف ــائق المتس ــادة الس ــة قي ــحب رخص س

تقــل عــن ســنة واحــدة، ولا تزيــد علــى 3 ســنوات.

عقوبات
كمــا يُعاقــب كل مــن يتجــاوز الإشــارة الضوئيــة الحمــراء عنــد 
تقاطــع الطريــق مــع الســكة الحديديــة ويتســبب فــي وقــوع 
حــادث يُفضــي إلــى حــدوث إصابــة جســدية بغرامــة لا تقــل عــن 5 
ــحب  ــى س ــة إل ــم، إضاف ــف دره ــى 15 أل ــد عل ــم، ولا تزي آلاف دره
رخصــة قيــادة الســائق المتســبب فــي الحــادث، لمــدة لا تقــل عــن 

ــدة. ــنة واح ــى س ــد عل ــهر، ولا تزي 6 أش
وشــملت المخالفــات معاقبــة كل مــن يتجــاوز الإشــارة الضوئيــة 
ــد تقاطــع الطريــق مــع الســكة الحديديــة، ويتســبب  الحمــراء عن
ــل  ــة لا تق ــدية، بغرام ــة جس ــدوث إصاب ــادث دون ح ــوع ح ــي وق ف
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إضافــة إلــى عقوبــة الغرامــة المشــار إليهــا فــي 
القــرار، يجــوز لهيئــة الطــرق والمواصــات فــي 
دبــي اتخــاذ واحــد أو أكثــر مــن التدابيــر التاليــة 
بحــق مرتكــب المخالفــة، التــي تشــمل إيقــاف 
ــة أســباب المخالفــة، وإلغــاء  ــن إزال الأعمــال لحي
أو تعليــق أي موافقــة أو تصريــح أو شــهادة أو 
إذن جــرى منحــه أو إصــداره بموجــب هــذا القــرار، 
الــذي يُنشــر فــي الجريــدة الرســمية، ويُعمــل بــه 

ــره. ــخ نش ــن تاري م

عــن 3 آلاف درهــم، ولا تزيــد علــى 6 آلاف درهــم، إضافــة إلــى 
ســحب رخصــة قيــادة الســائق المتســبب فــي الحــادث، لمــدة لا 

ــهر. ــى 6 أش ــد عل ــاً، ولا تزي ــن 30 يوم ــل ع تق
ويُعاقــب كل مــن يتجــاوز الإشـــــــارة الضوئيــة الحمــــــــراء عنــد 
ــبب بوقــوع  ــة دون التســــــ تقاطــع الطريــق مــع الســكة الحديدي
حــادث بغرامــة لا تقــل عــن 2000 درهــم، ولا تزيـــــد علــى 5 آلاف 
درهــم، إضافــة إلــى ســحب رخصــة قيــادة الســائق المخالــف، لمــدة 

لا تقــل عــن 30 يومــاً، ولا تزيــد علــى 3 أشــهر.
وتضمنــت المخالفــات والجــزاءات الــواردة فــي المــادة الجديــدة 
كذلــك معاقبــة المالــك أو المقــاول أو المُشــغّل بحســب الأحــوال 
 500 علــى  تزيــد  ولا  درهــم،  ألــف   100 عــن  تقــل  لا  بغرامــة 
ألــف درهــم فــي حــال عــدم التــزام أي منهــم بمتطلبــات الأمــن 
فــي  عليهــا  المنصــوص  للتــرام  الآمــن  والتشــغيل  والســامة 
هــذا القــرار والقــرارات الصــادرة بموجبــه، أو عــدم التــزام أي منهــم 

بتقديــم وثيقــة التأميــن.

تدابير
ونــصّ القــرار ضمــن المــادة الجديــدة علــى أن يُعاقــب كل مــن 
يرتكــب أيــاً مــن المخالفــات المتضمنــة فــي الجــدول رقــم »2« 

المُلحــق بالقــرار بالغرامــة المبيّنــة إزاء كل منهــا، وتضاعــف قيمــة 
الغرامــة فــي حــال معــاودة ارتــكاب أي مــن المخالفــات المحــددة 
ــال  ــم »2« خ ــدول رق ــن الج ــود »1« و»2« و»3« و»4« م ــي البن ف
ســنة واحــدة مــن تاريــخ ارتــكاب المخالفــة الســابقة لهــا، وبمــا لا 

ــف درهــم. ــى 15 أل ــد عل يزي
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  موضوع الغلاف

لتوفير وسائل نقل ذات كفاءة وبكلفة زهيدة 
حمدان بن محمد يصدر قرار تنظيم 

تأجير المركبات بالساعات 
ــي رئيــس المجلــس  ــن راشــد آل مكتــوم، ولــي عهــد دب أصــدر ســمو الشــيخ حمــدان بــن محمــد ب
التنفيــذي قــرار المجلــس رقــم 49 لســنة 2016، بشــأن تنظيــم نشــاط تأجير المركبات بالســاعات 
فــي إمــارة دبــي، وذلــك بهــدف توفير وســائل بديلــة لمســتخدمي المواصــات العامة فــي الإمارة، 
تتناســب مــع احتياجاتهــم ومتطلباتهــم، والاســتفادة مــن أفضــل الممارســات المطبّقــة عالميــاً 
بشــأن الاســتخدام المشــترك للمركبــات المســتأجرة، إضافــة إلــى توفيــر وســائل نقــل ذات كفــاءة 

عاليــة وبكلفــة ماليــة زهيــدة.

مواصفات 
ونــصّ القــرار علــى أن تتوفــر فــي المركبــة الخفيفــة المســتأجرة 
هيئــة  مــن  بهــا  معتــرف  قيــادة  رخصــة  يحمــل  الــذي  للشــخص 
الطــرق والمواصــات فــي دبــي، المواصفــات التــي تحددهــا اللائحــة 
التنفيذيــة لهــذا القــرار، علــى ألا تزيــد فتــرة تأجيــر المركبــة علــى 
ــاء  ــارة لق ــل الإم ــا داخ ــل به ــد للتنق ــوم الواح ــي الي ــاعات ف ــت س س

تعرفــة محــددة.
ووفقــاً للقــرار يُحظــر علــى أي شــخص مزاولــة نشــاط تأجيــر المركبات 
بالســاعات فــي الإمــارة قبــل الحصــول علــى تصريــح صــادر مــن 
ــة الطــرق والمواصــات، وتُحــدّد  مؤسســة الترخيــص التابعــة لهيئ
اللائحــة التنفيذيــة شــروط وإجــراءات إصــدار التصريــح وتجديــده، 
كمــا يُحظــر مزاولــة هــذا النشــاط مــن قبــل أي شــركة أو مؤسســة 
ــات  ــطة المركب ــارة إلا بواس ــي الإم ــاط ف ــة النش ــا بمزاول ــرّح له مُص
ــص لهــا بذلــك مــن هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي، علــى  المُرخَّ

أن تكــون مــدة التصريــح ســنة واحــدة قابلــة للتجديــد.
مؤسســة  أو  شــركة  أي  تخويــل  القــرار  بحســب  للهيئــة  ويجــوز 
بمزاولــة النشــاط فــي الإمــارة، وذلــك بموجــب عقــد امتيــاز يتضمــن 
ــدل  بيــان حقــوق والتزامــات أطرافــه، وكيفيــة تقديــم النشــاط، وب
الامتيــاز وكيفيــة ســداده، وأيــة اشــتراطات أخــرى تحددهــا هيئــة 

الطــرق والمواصــات وفقــاً للتشــريعات الســارية فــي الإمــارة.

التزامات 
لهــا  ح  المُصــرَّ والمؤسســات  الشــركات  التزامــات  القــرار  وحــدّد 
تشــمل:  والتــي  الإمــارة  فــي  الســيارات  تأجيــر  نشــاط  بمزاولــة 
الالتــزام بشــروط التصريــح، وعقــد الامتيــاز المُبــرم معهــا، وتوفيــر 
المكاتــب، والحــد الأدنــى مــن المركبــات، والمواقــف التــي تتناســب 
ده اللائحــة التنفيذيــة للقــرار،  مــع طبيعــة النشــاط، وفقــاً لمــا تُحــدِّ
وكذلــك توفيــر أدلــة إرشــادية وتعريفيــة حــول كيفيــة وشــروط 

اســتخدام المركبــة، وغيرهــا مــن المعلومــات.
بمزاولــة  لهــا  المرخــص  المؤسســات  أو  الشــركات  القــرار  وألــزم 
فــي  المحــدد  النشــاط  فــي  المركبــة  باســتخدام  كذلــك  النشــاط 
الــركاب  التصريــح، وكتابــة اســم المُنشــأة علــى المركبــة وعــدد 
هيكلهــا  علــى  ومقــروء  واضــح  بشــكل  فيهــا  بنقلهــم  المُصــرّح 
الخارجــي، واســتخدام المواقــف والأماكــن المعتمــدة مــن مؤسســة 
المعنيّــة عنــد  الطــرق والمواصــات، والجهــات  بهيئــة  الترخيــص 
مزاولتهــا للنشــاط، وكذلــك عــدم لصــق أو تعليــق أي مــواد دِعائيــة 
علــى هيــكل المركبــة قبــل الحصــول علــى موافقــة الهيئــة الخطّيــة 
المســبقة علــى ذلــك، وترخيــص المركبــة والتأميــن عليهــا ســنوياً، 
وعــدم تأجيرهــا لأي شــخص لا يحمــل رخصــة قيــادة معتــرف بهــا مــن 

قبــل هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي.

سجلات 
كمــا تضمنــت الالتزامــات التــي نــص عليهــا القــرار التــزام الشــركات 
المركبــات  بحركــة  الخاصــة  الســجلات  بإنشــاء  والمؤسســات 
دهــا  وأماكــن وجودهــا، وإعــداد البيانــات والإحصــاءات التــي تُحدِّ
والمواصــات،  الطــرق  بهيئــة  الترخيــص  مؤسســة  تطلبهــا  أو 
والالتــزام بالتعرفــة المُحــدّدة مــن الهيئــة نظيــر تأجيــر المركبــة، 
وإنشــاء ســجلات الصيانــة الدوريــة للمركبــة، إضافــة إلــى الاشــتراك 
الســيارات  تأجيــر  مكاتــب  معلومــات  نظــام  فــي  والتســجيل 
الإلكترونــي، وربــط نظامهــا الإلكترونــي بنظــام معلومــات مكاتــب 
التأجيــر المشــار إليــه، وفقــاً للآليــة التــي تعتمدهــا الهيئــة والجهــات 

المعنيّــة فــي هــذا الشــأن.
لغيــر  المركبــة  تأجيــر  عــدم  كذلــك،  الالتزامــات  بيــن  ومــن 
تأجيــر  نظــام معلومــات مكاتــب  فــي  المُســجّلين  المســتخدمين 
الســيارات الإلكترونــي، وعــدم التنــازل عــن التصريح لأحــد أو تعديله 
إلا بعــد الحصــول علــى موافقــة مؤسســة الترخيــص بهيئــة الطــرق 
والمواصــات، وعــدم التوقــف عــن مزاولــة نشــاط تأجيــر الســيارات 
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بالســاعات إلا بعــد الحصــول علــى موافقــة المؤسســة، وكذلــك عدم 
تأجيــر المركبــة لفتــرة تتجــاوز الحــد المســموح بــه يوميــاً للمســتخدم 
وهــو ســت ســاعات، إضافــة إلــى تركيــب نظــام التتبــع الجغرافــي فــي 
المركبــة، وإخطــار الجهــات المختصــة عــن أي تصرفــات قــد يرتكبهــا 

المســتخدمون مــن شــأنها المســاس بالأمــن العــام.

تشريعات 
الالتزامــات  مــن  بعــدد  الخفيفــة  المركبــة  القــرار مســتأجر  ويُلــزم 
مــة للســير والمــرور فــي دبــي،  أهمهــا: الالتــزام بالتشــريعات المُنظِّ
الشــركة،  وبيــن  بينــه  المبــرم  للعقــد  وفقــاً  المركبــة  واســتخدام 
ــه عنــد اســتخدام المركبــة، علــى  ــركاب المُصــرّح ب والالتــزام بعــدد ال
أن يُبلــغ المســتخدم الجهــات المعنيّــة عــن الأشــياء التــي يُعثــر عليهــا 
لاســتخدامها،  بهــا  المســموح  المــدة  يتجــاوز  ولا  المركبــة،  فــي 

وكذلــك عــدم الســماح لغيــره بقيــادة المركبــة.
عــة علــى كل مــن يُخالــف  وحــدّد القــرار الرســوم والعقوبــات الموقَّ
ــم، وإصــدار القــرارات التنفيذيــة.  ــل إجــراءات التظلُّ أحكامــه، كمــا فصَّ
ويُلغــى أي نــص فــي أي قــرار آخــر إلــى المــدى الــذي يتعــارض فيــه 
وأحــكام هــذا القــرار، ويُنشــر فــي الجريــدة الرســمية، ويُعمــل بــه بعــد 

ســتين يومــاً مــن تاريــخ نشــره.

القرار يدعم جهود الهيئة
وأكــد ســعادة مطــر الطايــر المديــر العــام ورئيــس مجلــس المديريــن 
فــي هيئــة الطــرق والمواصــات أن قــرار تنظيــم نشــاط تأجيــر المركبــات 
زيــادة نســبة  فــي  الهيئــة  دبــي، يدعــم جهــود  إمــارة  فــي  بالســاعات 
مســتخدمي وســائل النقــل الجماعــي وتحقيــق التكامــل بيــن أنظمــة 
النقــل والمواصــات، مــن خــال تســهيل تنقــل ركاب وســائل النقــل 
الجماعــي، وتحديــداً متــرو دبــي وتــرام دبــي، للوصــول إلــى وجهاتهــم 
النهائيــة، مشــيراً إلــى أن القــرار ينظــم عمليــة اســتئجار مركبــة لفتــرة 
قصيــرة بحــد أقصــى ســت ســاعات، بحيث يتــم اســتلام المركبــة وإعادتها 

ــرو. ــات المت ــن محط ــرب م ــون بالق ــي تك ــددة الت ــع المح ــى المواق إل
ــة أثبتــت  ــة التــي اطّلعــت عليهــا الهيئ وأضــاف: إن التجــارب العالمي
أن نظــام التأجيــر بالســاعات يحقــق العديــد مــن الفوائــد، ومنهــا 
تقليــل معــدلات تملــك المركبــات الخاصــة، حيــث امتنــع بيــن 25 
إلــى 71% عــن شــراء مركبــات جديــدة، فيمــا تخلــص بيــن 15 إلــى 
20% مــن مركباتهــم الخاصــة، ومــن الفوائــد أيضــاً تقليــل المســافة 
الانبعاثــات  وخفــض  الازدحــام  وتخفيــف  بالمركبــات،  المقطوعــة 
الكربونيــة، كمــا أســهم النظــام فــي زيــادة نســبة اســتخدام وســائل 

النقــل الجماعــي بنســبة تتــراوح بيــن 13 إلــى %54.  
وأكــد الطايــر اســتمرار هيئــة الطــرق والمواصــات فــي طــرح الحلول 
المبتكــرة والمبــادرات الرائــدة التــي تحقــق التكامــل فــي منظومــة 
تشــجيع  فــي  تســهم  التــي  المشــاريع  وتنفيــذ  الجماعــي،  النقــل 
الجمهــور علــى اســتخدام وســائل النقــل الجماعــي، بحيــث تكــون 

ــي. ــارة دب ــي إم ــكان ف ــل الس ــل لتنق ــار المفض الخي
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تحت رعاية حمدان بن محمد 
أحمد بن محمد يفتتح فعاليات 

منتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع
المسار ـ محمد المنجي:

تحت رعاية سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم ولي عهد دبي رئيس المجلس التنفيذي، افتتح 
اللجنة  سمو الشيخ أحمد بن محمد بن راشد آل مكتوم رئيس مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم رئيس 
الأولمبية الوطنية، أعمال الدورة الثالثة لمنتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع، الذي تنظمه هيئة الطرق 
والمواصلات، بالتعاون مع هيئة كهرباء ومياه دبي، وشركة إعمار العقارية، ومعهد إدارة المشاريع العالمي، 

تحت شعار: )استشراف المستقبل(.

  موضوع الغلاف

حضر حفل الافتتاح الذي أقيم قاعة في أرينا بمدينة جميرا، عدد من 
ومؤسسات  الحكومية  والدوائر  الهيئات  رؤساء  السعادة  أصحاب 
العالميين  الخبراء  من  واسعة  نخبة  جانب  إلى  الخاص،  القطاع 

المتخصصين في مجال إدارة المشاريع.
لإدارة  العالمي  دبي  منتدى  عن  فيلماً  والحضور  سموه  وشاهد 
المشاريع، سلط الضوء على مسيرة البناء والتنمية في إمارة دبي، 
سلط  كما  والأعمال،  المال  مراكز  أهم  من  واحده  أصبحت  حيث 

الضوء على أهم مراحل تطور المنتدى في دوراته السابقة. 

الحكومة المبدعة
التنفيذي وعضو مجلس  الرئيس  بيل ماكديرموت  وأشاد سعادة 
إدارة شركة »اس إى. بي« العالمية، في الكلمة الرئيسة لافتتاح 
الخطة  لرؤية الإمارات 1202، وكذلك  الوطنية  بالأجندة  المنتدى 
الاستراتيجية لدبي 1202، والتنمية الشاملة التي تشهدها إمارة 
للنقل  متطور  نظام  ووجود  التحتية،  البنية  تطور  حيث  من  دبي 
الجماعي، معرباً عن سروره بوجوده في مدينة دبي، التي تعمل على 

تعزيز الاستدامة وتحقيق السعادة للسكان، وبناء اقتصاد ناجح.

أحمد بن محمد خلال افتتاح المنتدى.
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المتحدة،  العربية  الإمارات  لدولة  الطموحة  الرؤية  إن  وقال: 
بها،  الخاصة  بالطريقة  الإبداع  بإمكانها  الحكومة  أن  تثبت 

والمضي نحو إحداث تغيير هائل في منظومة العمل والحياة.
لشركة  الإدارية  التجربة  كلمته  في  ماكديرموت  واستعرض 
شركات  أكبر  إحدى  تعد  التي  العالمية،  بي«  إى.  »اس 
فالدورف  في  الأساسي  مقرها  ويقع  العالم،  في  البرمجيات 
موظف،  ألف   38 قرابة  فيها  العاملين  عدد  ويبلغ  بألمانيا، 
للشركة،  الرئيس  المنتج  الإلكتروني   )pasyM( برنامج  ويعتبر 
التجارة  ليشمل  المؤسسية  الإدارة  لنظام  توسيعا  ويتضمن 
ببعضها في معاملتها  الشركات  ربط  بحيث يمكن  الإلكترونية، 

أكثر من 83  النظام  ويخدم هذا  والفواتير،  الشراء  من طلبات 
ألف شركة في أكثر من 021 دولة.

يكون  أن  يجب  الموظف  أن  بي«  إى.  »اس  في  تعلمت  وقال: 
لهذه  يفضلها، وتوصلت  التي  الطريقة  الإبداع حسب  راغبا في 
إى.  »اس  شركة  ورئيس  مؤسس  مع  لقاء  أول  من  النتيجة 
يمكنه  آخر  قائد  يبحث عن  كان  الذي  بلاتنر،  السيد هاسو  بي« 
من  سنوات  وبعد  بها،  اللائق  المكان  إلى  بي«  إى.  »اس  إعادة 
إلى جانب  بالإنابة للشركة  المقابلة أصبحت مديرا تنفيذيا  تلك 
السيد جيم هاغرمان، حيث قمنا بإعادة صياغة أهداف الشركة 
أفضل  بشكل  العمل  على  العالم  مساعدة  في  المتمثلة 

بيل ماكديرموت متحدثا في المنتدى
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الديمقراطية  المعلومات  نقلتها  أعمال  برمجيات  شركة  مجرد 
القيام  من  الشركات  مكنت  ثم  ومن  النقالة،  الأجهزة  إلى 
بأساليب  السحابية  التقنيات  باستخدام  الحاسوبية،  بعملياتها 

ووسائل لم يكونوا يدركون إطلاقا إمكانية حدوثها.
ينصب  بي«  إى.  »اس  شركة  تركيز  أن  ماكديرموت  وأكد 
تسريع  يمكن  وكيف  التقنية،  مستقبل  تعريف  على  حالياً 
في  نستثمر  حيث  وآمنة،  فعالية  أكثر  وجعلها  المعاملات، 
الذكية  التقنية  استخدام  يمكننا  وكيف  الاصطناعي،  الذكاء 
اليها  يسافروا  أن  للبشر  يمكن  لا  أماكن  الى  الذهاب  في 
بسلام، وأصبحنا نضاعف إنترنت الأشياء من خلال ربط سلسلة 
المشاكل  حل  بإمكاننا  وسيكون  الطلب،  سلسلة  مع  التوريد 
بمجرد التعرف إليها، وبإمكاننا تسليم البضائع بمجرد أن يعرب 
الشخص عن رغبته فيها، وبفضل سيل المعلومات الواردة من 
صيغة  يوفر  شيء  كل  إنترنت  أصبح  البعيدة،  المصادر  مليارات 

جديدة كليا لاتخاذ القرار.

الألم والحياة 
وأعـرب سـعادة الرئيـس التنفيـذي وعضـو مجلـس إدارة شـركة 
تحسـين  فـي  الشـركة  بمسـاهمة  سـروره  عـن  بـي«  إى.  »اس 
التقنيـة  برامجهـا  خالل  مـن  والبيئـة  والمجتمـع  الاقتصـاد 
غابـات  وحمايـة  الفقـراء،  الأطفـال  إطعـام  علـى  سـاعدت  التـي 

  موضوع الغلاف

اقتصادية  بيئة  توفير  على  عملنا  حيث  الناس،  حياة  وتحسين 
تنطلق من المستهلك إلى عالم الأعمال، ومساعدة الشركات 
الناس،  حياة  وتحسين  أفضل،  بشكل  أمورها  تسيير  على 
وتبنينا استراتيجية قائمة على مضاعفة الحصة السوقية، التي 
مجالات  في  الدخول  خلال  من  إليها  الوصول  للشركة  يمكن 
مع  الذاكرة  وحوسبة  السحابية،  والتقنية  التنقل،  مثل  جديدة 

»اس إى. بي« وشركة »هانا«. 

الذكاء الاصطناعي
خلال  من  المؤسسات  موارد  خطط  صياغة  أعدنا  وأضاف: 
التخطيط لها بطريقة أصلية في شركة »هانا«، وبالتالي يمكن 
للشركات تسيير الأعمال بين بعضها في 391 دولة، ولتسريع 
في  دولار  مليار   52 الشركة  استثمرت  والحاسوب،  التقنية 
أفضل  مع  التعاقد  قرار  واتخذنا  السحابية،  التقنية  شركات 
الكثير قواعدنا الإدارية  تنازلنا عن  ابتكارا، كما  القادة والأكثر 
من  نتمكن  حتى  »هانا«،  شركة  وتجارب  خبرات  من  لنستفيد 
والابتكار، حيث  الأعمال  رائدة في  بي«  شركة  إى.  جعل »اس 
خطط  اختراع  وأعدنا  »هانا«،  مع  الذاكرة  في  تجديدا  أجرينا 
السحابية،  التقنية  إلى  ومضينا  الرئيسة،  المؤسسات  موارد 
وضاعفنا شبكة الأعمال حيث نتواصل مع العملاء والموردين 
إى. بي«  لم تكن »اس  اذ  والمشترين، وأعدنا تشكيل ذواتنا، 
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السـجلات  مـن  المليـون  قرابـة  تحليـل  أو  الماطـرة،  الأمـازون 
علاجيـة  خطـة  أفضـل  تحديـد  أجـل  مـن  الإلكترونيـة  الصحيـة 

السـرطان. لمريـض 
وتطرق بيل ماكديرموت لتجربته الشخصية بعد تعرضه لحادث 
تخبرنا  البشر  نحن  والحياة، وقال:  للألم  الحقيقي  المعنى  علمه 
أن  وتخبرنا  والصعوبات،  والمشاكل  الألم  فكرة  برفض  عقولنا 
أقل  في  يتسبب  وما  سهل  هو  ما  وفعل  السعادة،  عن  نبحث 
العقل  الليلة كان الصراع قوياً بين  قدر من الإجهاد، وفي تلك 
والبقاء،  التحدي  في  الإرادة  وبين  الاستسلام  في  يرغب  الذي 
من أجل الأسرة والوطن والشركة، وحينما تكون الإرادة أقوى 

من العقل، فإن فرص الابتكار والدفع بالتغيير تكون مرتفعة.

شعار الجائزة
بعد ذلك قام سمو الشيخ أحمد بن محمد بن راشد آل مكتوم 
سعادة  يرافقه  مكتوم،  آل  راشد  بن  محمد  مؤسسة  رئيس 
هيئة  في  المديرين  مجلس  ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر 
الطرق والمواصلات، بالكشف عن شعار جائزة حمدان بن محمد 
للجائزة  الإلكتروني  والموقع  المشاريع،  إدارة  في  للابتكـار 
لإدارة  العالمي  دبي  لمنتدى  الثانية  الدورة  في  أطلقت  التي 
ثقافة  ترسيخ  في  الجائزة  رؤية  وتتمثل   ،5102 المشاريع 
تصبح  وأن  عالميا،  المشاريع  إدارة  ممارسات  في  الابتكار 
والمؤسسات،  والمتخصصين  الابتكارات  دوليًا لأصحاب  مركزًا 
المشاريع،  إدارة  في  المتميزة  الممارسات  أفضل  لاعتماد 
المشاريع  إدارة  في  الابتكارات  لاكتشاف  منصة  تكون  وأن 

الكشــف عــن شــعار جائــزة حمــدان بن 
محمد للابتكـــار في إدارة المشــاريع 

نقل المعرفة 
ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر  سعادة  أكد 
والمواصلات  الطرق  هيئة  في  المديرين  مجلس 
المشاريع  لإدارة  العالمي  دبي  منتدى  تنظيم  أن 
يأتي في سياق حرص دبي على لعب دور محوري في 
ريادة مسيرة التطور والتنمية في المنطقة وإيجاد 
أسس  على  وتيرتها  بتسريع  الكفيلة  المقومات 
المعايير والممارسات  أرقى  علمية سليمة ووفق 
وأبرز  الخبراء  أهم  استقطاب  خلال  من  العالمية 
الدولية  الكفاءة والسمعة  المتخصصين من ذوي 
توظفها  عالمية  وفعاليات  محافل  عبر  الواسعة 
حرص  على  علاوة  المعرفة،  لنقل  فعالة  منصات 
تناقل  أن تكون حلقة وصل تساهم في  دبي على 
العالم  أقطاب  بين  والرؤى  والأفكار  الخبرات 
المختلف وضمن شتى المجالات انطلاقاً من كونها 

مدينة عربية الانتماء عالمية الطابع والتوجه.  
الحيوية  الادوار  المشاريع من  إدارة  تعد  وأضاف: 
والمشاريع،  والبرامج  الخطط  تنفيذ  في  والمهمة 
لأنها تساعد على تحقيق الأهداف التنظيمية لأية 
الدور  هذا  ويتطلب  شركة،  أو  مؤسسة  أو  هيئة 
والبرامج  المشاريع  لإدارة  مؤسسي  نظام  وجود 
في  مؤهلة  كفاءات  وكذلك  المشاريع،  ومحافظ 
إدارة المشاريع مثل مدير برامج، ومدير مشاريع، 
بالمهارة والريادة،  ومدير مكاتب مشاريع، تتمتع 
ودور قيادي بما يسهم بشكل فعال في بناء بيئة 
ولا  والرصانة،  بالقوة  تتميز  المشاريع،  لإدارة 

تشكل عبئا على المؤسسة.
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وتشجيعها والترويج لها، وتهدف الجائزة إلى تطوير المشاريع 
المبدعين  وتكريم  ومستدامة،  ذكيّة  حلول  ابتكار  خلال  من 
المستوى  على  المشاريع  إدارة  في  المتميزين  والمبتكرين 
المحلّي والإقليمي والدولي، واستكشاف وتقييم الممارسات 
وكذلك  منها،  والاستفادة  المشاريع،  إدارة  في  المبتكرة 
الخبرات  وتبادل  المبتكرة،  بالأفكار  للمشاركة  منصّة  توفير 
في  والخبرات  المعرفة  وتبادل  المشاريع،  إدارة  في  المتميّزة 
المتميّزة  الابتكارات  من  والاستفادة  المشاريع،  إدارة  مجال 

في مجال إدارة المشاريع وتطبيقها.
مليوني درهم،  جوائزها  يبلغ مجموع  التي  الجائزة  وتستهدف 
والخبراء  المشاريع  إدارة  متخصصي  من  الدولي  المجتمع 
للمشاركة أفرادا أو فرقا أو مؤسسات معنية بإدارة المشاريع 
ثلاث  على  الجائزة  وتتوزع  المشاريع،  محافظ  أو  البرامج  أو 
فئات، الأولى للمؤسسات، ويتم اختيار المؤسسة الفائزة بناء 
المشاريع،  إدارة  المبتكرة في  الفكرة  على ثلاثة معايير، هي 
في  المبتكرة  والفكرة  البرامج،  إدارة  في  المبتكرة  والفكرة 
ويتم  الأفراد،  هي  الثانية  والفئة  المشاريع،  محافظ  إدارة 

كرم سمو الشيخ أحمد بن محمد بن راشد آل 
مكتوم، الجهات التي ساهمت وشاركت في 
لإدارة  العالمي  دبي  منتدى  ورعاية  تنظيم 
المشاريع، وهي شركة إعمار، وهيئة كهرباء 
ومياه دبي، ومعهد إدارة المشاريع العالمي، 
سيتي،  فالكون  وشركة  للعقارات،  ودبي 
الرستماني،  ومجموعة  آدمز،  ويد  وشركة 
للمقاولات،  والشعفار  سيسترا،  وشركة 
ووايد آدمز، ومايكروسوفت، وإنترناشيونال 
ألستوم،  وشركة  لرنينج،  فور  انستيتيوت 
وشركة بارسونز، كما كرم سموه  المتحدثين 
في المنتدى وهم سعادة بيل ماكديرموت، 
هارولد  والدكتور  لانجلي،  مارك  وسعادة 
كرزنر المدير التنفيذي الأول إدارة المشاريع 
لرنينج،  فور  انستيتيوت  إنترناشيونال  في 
استشارية  خبيرة  أجيليرا  إيزابيل  والسيدة 

في القيادة التنافسية.

ماكديرموت: الإمارات قدمت 
نموذجاً فريداً للإبداع الحكومي

  موضوع الغلاف

أحمد بن محمد خلال استقباله ماكديرموت.
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)المنهجية  الإدارة  في  الابتكار  لمعايير  وفقاً  الفائزين  اختيار 
والأدوات(، والابتكار في الحوكمة وتحقيق الأهداف، والابتكار 
الثالثة  الفئة  وخصصت  المشروع،  فريق  اختيار  طريقة  في 

الابتكار،  معايير  على  بناء  الفائز  الفريق  اختيار  ويجري  للفريق، 
طريقة  في  والابتكار  والأدوات(،  )الأسلوب  المعرفة  نقل  في 

التواصل، والابتكار في استخدام التكنولوجيا.

 أحمد بن محمد خلال استقباله روديجر جروبه.

استقبال
استقبل سمو الشيخ أحمد بن محمد بن راشد آل مكتوم رئيس مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم، على 
هامش افتتاح المنتدى، بحضور سعادة مطر الطاير المدير العام ورئيس مجلس المديرين في هيئة الطرق 
الدكتور  التجاري في دبي، سعادة  المري مدير عام دائرة السياحة والتسويق  والمواصلات، وسعادة هلال 
روديجر جروبه رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي لشركة )دويتشه بان(، وتم خلال اللقاء بحث مجالات 
التعاون بين هيئة الطرق والمواصلات و)دويتشة بان( في مجال القطارات، واستعراض التقنيات الحديثة 
وأنظمة  القطارات،  صيانة  عمليات  وأتمته  بالمواصلات،  السكان  تنقل  حركة  لتسهيل  الذكي  التنقل  في 

التشغيل الآلي للقطارات، ودعم الابتكار في صناعة القطارات بما فيها المحطات.
التنفيذي  الرئيس  بيل ماكديرموت  آل مكتوم، سعادة  راشد  بن  بن محمد  أحمد  الشيخ  كما استقبل سمو 
وعضو مجلس إدارة شركة »اس إى. بي« العالمية، وجرى خلال اللقاء مناقشة خطة دبي للتحول نحول المدينة 
الذكية، وكيفية توظيف الحكومات لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والأسلوب الأمثل للاستفادة منها 
في رفع كفاءة تقديم الخدمات للجمهور، والشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص، ودورها في تسريع 

وتيرة التطوير وتعزيز جهود التنمية.   
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وقالت ليلى فريدون، المدير التنفيذي لمكتب المدير العام ورئيس مجلس 
المشاريع:  لإدارة  العالمي  دبي  لمنتدى  المنظمة  اللجنة  ورئيس  المديرين، 
في  تمثلت  نجاحات   ،2014 عام  الأولى  دورته  انطلاق  منذ  المنتدى،  حقق 
من  والرعاة  والوزراء  والمختصين  المشاريع  مديري  من  العديد  استقطاب 
لهذا  الثالثة  بدورته  المنتدى  شعار  أن  لاسيما  العالم،  ومن  دول  مختلف 
لِما لهذا الشعار من تأثير ووقع كبيرين  العام كان )استشراف المستقبل(، 
في خطط الشركات والمؤسسات الطموحة للعب دور محوري وأساسي في 

رسم وبلورة خريطة الاقتصاد العالمي مستقبلا.
من  رعايات  ست  العام  لهذا  الثالثة  بدورته  المنتدى  حاز  فريدون:  وأضافت 
سيتي  فالكن  وشركة  الاستراتيجي،  الراعي  وهي  للعقارات  دبي  مجموعة 
أند وندرز، وهي الراعي البلاتيني، والراعي الذهبي كان مجموعة الرستماني، 
بلدية دبي، والشعفار  فيما تقدمت ثلاث جهات رعاة فضيين للحدث وهي: 

للمقاولات العامة، وشركة سيسترا العالمية.  

رعاة سعداء وفخورون بالمشاركة
عبّر الرئيس التنفيذي لمجموعة دبي للعقارات )الراعي الاستراتيجي للمنتدى(، 
في  يسعدنا،  قائلا:  المنتدى،  برعاية  سعادته  عن  لاحج  محمد  الله  عبد 
مجموعة دبي للعقارات، أن نرعى وندعم منتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع 
في  متميّزا  أداء  دوماً  يتطلب  مزدهرة  عمرانية  مشاريع  إنجاز  وإنّ   ،2016
إدارة وتنفيذ المشاريع، ونحن في مجموعة دبي للعقارات، نتمتّع بخبرة أكثر 
من عشرة أعوام في تخطيط وتطوير مَحافِظَ عقارية متنوعة تستجيب على 
المدى الاستراتيجي للاحتياجات المتغيرة في سوق العقارات في إمارة دبي، 
مؤكدا أنه بفضل خبراتنا المتعددة في هذا القطاع، نستطيع توفير خيارات 
عدة من العقارات السكنية والتجارية للمستخدمين والمستثمرين على حد 
ذات  الخيارات  إلى  الفاخرة  العقارات  من  السوق  احتياجات  لتغطية  سواء، 
تمكنا  وقال:  والمستثمرين،  المشترين  من  أوسع  لفئات  المتاحة  الأسعار 
في منتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع بدورته لهذا العام من تبادل الأفكار 

حول أفضل الممارسات المعتمدة في إدارة المشاريع، وتسليط الضوء على 
الدور المهم، الذي تلعبه الإدارة الذكية لتطوير مشاريع الوجهات العمرانية 

الحيوية في صياغة مستقبل مشرق لدبي.
وقال سالم أحمد الموسى، المؤسس ورئيس مجلس الإدارة والمدير العام 
مدينة  كانت  للمنتدى(:  البلاتيني  )الراعي  وندرز  أوف  سيتي  فالكن  لشركة 
قياسي،  زمن  في  فأصبحت،  الأسماك،  وصيد  هادئ  تجاري  بنشاط  تتمتع 
على  يعيش  من  كل  بها  يفتخر  التي  المُعاصرة،  العالمية  المُدن  أهم  إحدى 
أرضها أو يزورها، إنها دبي، التي لا تزال تنمو بلا كلل ولا ملل حتى نالت إعجاب 

العالم لروحها الابتكارية التي لا تتوقف عن الإبداع في العطاء. 
وأضاف: دبي هي الُأعجوبة الحيّة للعصر الحديث بكل ما تحمله الكلمة من 
معنى، فهي النموذج المثالي للتقدّم، وهي مدينة دائمة التطور تحت قيادة 
قوية ومُلهَمة وذات بصيرة عميقة ورؤية ثاقبة، مشيرا إلى أن إعجاب العالم 

إن مشاركة العديد من الرعاة، الذين يمثلون جهات 
محلية وعالمية بارزة في مجال إدارة المشاريع في 
هذه  أثرى  المشاريع،  لإدارة  العالمي  دبي  منتدى 
التجربة العالمية الرائدة، التي أصبحت تحقق النجاح 
هذه  رعاية  وتلعب  الأولى،  الدورة  منذ  النجاح  تلو 
دورا  شك  بلا  المرموقة  والمؤسسات  الشركات 
دول  من  المشاركات  من  العديد  استقطاب  في 
المنطقة، والعديد من دول العالم، خاصة أن إدارة 
المشاريع تمثل واحدا من أهم الجوانب، إن لم يكن 
والنمو،  التقدم  مسيرة  في  الإطلاق،  على  أهمها 
المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  تشهدها  التي 
جميع  في  الخصوص،  وجه  على  دبي  وإمارة  عموما 

المجالات وعلى كل الأصعدة.  

مشاركتهم أثرت التجربة الرائدة
المنتدى يستقطب رعاة 

من قطاعات مختلفة
المسار ـ نشوان الطائي:

على  مختلفة،  قطاعات  من  الرعاة  من  عددا  المشاريع،  لإدارة  العالمي  دبي  منتدى  استقطب 
اقتصادية  ومؤسسات  شركات  الرعاة  هؤلاء  ومثل  والعالمي،  والإقليمي  المحلي  المستوى 

وصناعية وتجارية وخدمية، تتمتع بخبرات طويلة في مجالات عملها. 
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والمغتربين  الزوار  من  ومتنام  مستمر  تدفق  وجود  إلى  أدى  لدبي  المتزايد 
السكّان، وأن مدينة دبي تستمر في الابتكار بعيداَ عن طرق النجاح التقليدية 

لتفتح آفاقاً جديدة في جميع مجالات التنمية.
 وأضاف الموسى: إنّ مشروع )فالكن سيتي أوف وندرز( هو مشروع متقدّم 
المشروع  سكان  وعقول  قلوب  في  لدبي  مرموقة  مكانة  رسم  إلى  يهدف 
احتضانه  خلال  من  البشرية  يكرّم  الذي  المشروع  هو  هذا  وإن  والعالم، 
الروح الإنسانية،  القادمة عن سماحة  لمختلف الحضارات، وسيُلهم الأجيال 
يجمع  سوف  الذي  المكان  هو  هذا  وإن  الإمارات،  سكان  بها  يتمتع  التي 
أوف  سيتي  )فالكن  تصميم  جرى  وإنه  والمستقبل،  والحاضر  الماضي  بين 
إلى  ليرمز  الممتدّين  الوطني، وهو الصقر بجناحيه  وندرز( على هيئة الشعار 
إنّه  التي سيجسدها هذا المشروع،  القيادة والاعتزاز وصفات الامتياز  روح 
مشروع مستقل يضم وجهات مختلفة منها السكنية والسياحية والترفيهية، 

التي تشكّلت وتبلورت لتلائم عجائب العالم القديم والحديث.
)الراعي  الرستماني  مجموعة  إدارة  مجلس  رئيس  الرستماني،  مروان  وقال 
دبي  منتدى  في  بمشاركتها  الرستماني  مجموعة  تفتخر  للمنتدى(:  الذهبي 
الطرق  هيئة  دأبت  حيث   ،2016 الثالثة  بدورته  المشاريع  لإدارة  العالمي 
والمواصلات وإمارة دبي وكذلك دولة الامارات العربية المتحدة، على تبني 
أفضل  تطبيق  في  قُدُمَا  دبي  وتمضي  المجالات،  جميع  في  الابتكار  روح 
الممارسات العالمية في تنفيذ المشاريع الحيوية الكبيرة بكل ثقة وجدارة، 
منقطع  نجاحا  الماضية  السنوات  مدى  وعلى  المشاريع  هذه  لاقت  حيث 
دوما  دبي  وستظل  العالم،  دول  مختلف  من  مستمرا  واستحسانا  النظير 
سبّاقة في الابتكار والإبداع والتميّز التقدم، وهو ما يجعلنا فخورين أن تكون 

مجموعة الرستماني جزءا من عملية البناء المستمرة.
والهندسة  التخطيط  لقطاع  العام  المدير  مساعد  الهاجري  داوود  وأشار 
رعاية  في  البلدية  مشاركة  أن  إلى  للمنتدى(،  الفضي  )الراعي  دبي  ببلدية 
المنتدى، تأتي انطلاقاً من حرصها على تعميم أفضل الممارسات في مجال 

إدارة المشاريع. 
وقال: دأبت دبي على أن تكون في الصدارة دائماً، من خلال مبادرات خلّاقة 
وإنجازات مبدعة، ومشاريع متفردة، حققت لها السبق، وجعلتها في مقدمة 
المقارنات المعيارية، ومؤشرات الأداء العالمية في مختلف المجالات، وذلك 
انطلاقاً من رؤية وتوجيهات صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، 
نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، وهو ما ساهم 
مجال  في  عالميا  مركزا  مكانتها  خلالها  من  رسّخت  متكاملة،  بيئة  خلق  في 

المال والأعمال والسياحة والاقتصاد الأخضر.
وتابع: نجاح الدورة الثالثة للمنتدى الذي تنظمه هيئة الطرق والمواصلات 
دليل على أن دبي، بما تمتلك اليوم من حلول متكاملة من مختلف الأنظمة 
الحضري،  التخطيط  مجالات  في  عالمية  بمستويات  المتميزة  والخدمات 
مثل  لاستضافة  والمفضل  الأنسب  المكان  هي  وخدماتها،  التحتية  والبنى 

هذا المنتدى العالمي المهم.

وذكر الهاجري أن الحرص على إسعاد المتعاملين مع البلدية لم يأت من فراغ، 
وإنما من خلال منظومة متكاملة من الاستراتيجيات لإدارات البلدية، وحيث 
تصميم  خلال  من  البيئية  الاستدامة  وتحقيق  المدينة  وتجميل  تطوير  أن 
جزءا  تعد  البلدية  في  العامة  المشاريع  إدارة  قبل  من  المشاريع  وتنفيذ 
سعادة  بتحقيق  تساهم  العامة  المشاريع  إدارة  فان  المنظومة،  هذه  من 
الدراسة  تبدأ  ومنها  التالية،  العمل  ومنهجيات  آليات  خلال  من  المتعاملين 
الأولية للمشروع بتجميع متطلبات الجهة المستفيدة )المتعاملين( والحرص 
مع  ذلك،  يحقق  الذي  المبنى  تصميم  خلال  من  المتطلبات  تلك  تلبية  على 
والتقنيات  الأنظمة  باستخدام  المبنى  تصميم  عند  الاعتبار  بعين  الأخذ 
الحديثة ودليل المباني الخضراء ومعايير الاستدامة التي تؤدي إلى استدامة 
)المتعاملين(  المستفيدة  الجهة  واعتماد  المبنى،  تشغيل  كلفة  تخفيض 
المبنى  الجهة المستفيدة في استلام  النهائي للمشروع، وإشراك  للتصميم 
الأولي والنهائي، وعدم إصدار شهادات الاستلام الأولية والنهائية للمشروع، 
من  المبنى  وتنفيذ  وتصميم  المستفيدة،  الجهة  ملاحظات  استكمال  حتى 
مع  والتعاون  باستمرار،  أدائهم  تقييم  مع  ومقاولين  استشاريين  خلال 
الجهات المستفيدة في كل ما يتعلق بالمبنى خلال العمر التشغيلي للمبنى.   
 وصرّح عزمي بيشوي، الرئيس التنفيذي لشركة الشعفار للمقاولات العامة 
قطاع  في  الرائدة  المدن  من  واحدة  دبي  قائلا:  للمنتدى(  الفضي  )الراعي 
البناء والمقاولات في العالم، وهيئة الطرق والمواصلات وضعت دبي على 
المسار الصحيح لكي تكون رائدة في واحد من أكبر الأحداث العالمية لإدارة 
الشعفار  وتؤمن  المشاريع،  لإدارة  العالمي  دبي  منتدى  وهو  المشاريع، 
للمقاولات العامة أن التميز في إدارة المشاريع يحسّن مراحل تنفيذ وتسليم 

المشاريع حتى تتجاوز توقعات المتعاملين.
وقال بيشوي: إن التميز في إدارة المشاريع يؤدى أيضا إلى نتائج لافتة تؤتي 
ثمارها عند الفوز بتنفيذ مشاريع واعدة، وتماشيا مع هذه الرؤية، نحن في 
التقنيات  إليه  توصلت  ما  آخر  نستخدم  العامة،  للمقاولات  الشعفار  شركة 
الرؤية  تحقيق  في  الفعّال  للإسهام  المشاريع،  وإدارة  البناء  في  الحديثة، 
الشاملة لإمارة دبي، حتى تصبح هذه المدينة النابضة بالحياة رائدة صناعة 

البناء والتشييد في العالم. 
وقال بيير فيرزات، الرئيس التنفيذي لشركة سيسترا العالمية )الراعي الفضي 
للمنتدى(: لإسعاد سكان دبي وزائريها وسائحيها، تسعى حكومة دبي دائما 
إلى بلورة أفضل الأفكار والاستراتيجيات، لتنفيذ بنى تحتية تعكس الطموح 
انعكاسين  دبي  وترام  مترو  مشروعا  ويمثل  للإمارة،  والمعماري  العمراني 

واضحين لهذا الطموح. 
وعبّر فيرزات عن فخر واعتزاز شركة سيسترا العالمية بوضع خبراتها وقدراتها 
والتكنولوجية  التحتية  والبنى  مشاريع  إدارة  مجال  في  التقنية  وإمكاناتها 

تحت تصرّف وخدمة تحقيق هذا الطموح على أرض الواقع. 
لرعاية  سعادته  عن  العالمية  سيسترا  لشركة  التنفيذي  الرئيس  عبّر  كما 

الشركة لمنتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع بدورته الثالثة 2016.    
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تناغم »منتدى المشاريع« 
مع استراتيجية الإمارات 

لاستشراف المستقبل
المسار – مجدي أبوزيد:

أكدت هيئة الطرق والمواصلات، أن المحاور التي طرحها منتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع 
في دورته الثالثة، تتواكب مع القطاعات الحيوية لاستراتيجية الإمارات لاستشراف المستقبل، 

وهو ما يعكس تناغم رؤية المنتدى مع رؤية الدولة المستقبلية.

اسـتراتيجية الإمـارات فـي قطـاع رأس المال البشـري والابتكار، 
وقطـاع التنميـة المجتمعيـة المسـتدامة، مـن حيث استشـراف 
التوجهـات المسـتقبلية، وأثرهـا فـي تنمية المجتمـع، والنهوض 
بمواهبـه وكفاءاتـه، وكيفيـة إدارتهـا بما يكفل اسـتدامة تطور 

المجتمـع.
لإدارة  العالمـي  دبـي  منتـدى  أن  فريـدون،  ليلـى  وأوضحـت 
المشـاريع جـاء فـي دورتـه الثالثـة هـذه، بأهـداف تنسـجم مـع 
قطاعـات  فـي  المسـتقبل  لاستشـراف  الإمـارات  اسـتراتيجية 
عدة، وهو ما يعكس الأهداف الموحدة ولو بصياغات مختلفة، 
لكنهـا تنصهـر فـي نهايـة الأمـر فـي بوتقة واحـدة، مشـيرة إلى أن 
الـدورة الماضيـة انطلقـت تحـت شـعار »إدارة المشـاريع تدعـم 
الابتـكار« بالتزامـن مـع فعاليـات أسـبوع الإمـارات للابتـكار، مـا 
يعنـي حرصنـا علـى تعزيـز أهـداف الدولـة ودعـم طموحاتهـا بمـا 

يأتـي بالخيـر علـى مجتمـع الإمـارات بأكملـه. 

التنفيـذي لمكتـب المديـر  وقالـت ليلـى فريـدون، مديـر الإدارة 
والمواصالت،  الطـرق  لهيئـة  المديريـن  مجلـس  ورئيـس  العـام 
ورئيس اللجنة المنظمة لمنتدى دبي العالمي لإدارة المشاريع: 
إن الشـعار الـذي يعمـل مـن خلالـه المنتـدى فـي دورتـه الثالثـة: 
الإمـارات  اسـتراتيجية  مـع  يتماشـى  المسـتقبل«  »استشـراف 
الدولـة  لأهـداف  دعمنـا  يؤكـد  ممـا  المسـتقبل،  لاستشـراف 
المسـتقبلية، حيـث يتمـازج محـور المنتـدى »مـدن المسـتقبل« 
والصحـة،  التعليـم،  قطاعـات  فـي  الإمـارات  اسـتراتيجية  مـع 
والبنيـة التحتيـة للمواصالت، والمـوارد المائية، والأمـن المائي 
والغذائـي، مـن حيـث وضـع الخطـط الاسـتراتيجية لاستشـراف 
للتحديـات  المتوقعـة  والتحـولات  القطاعـات  هـذه  مسـتقبل 
والمهـارات المطلوبـة وكيفيـة توفيرهـا، فيمـا يتواكـب محـور 
القطاعيـن  بيـن  الشـراكة  المسـتدامة ومحـور  المشـاريع  إدارة 
فـي  الإمـارات  اسـتراتيجية  مـع  المنتـدى،  فـي  والخـاص  العـام 
والاسـتدامة  المائيـة،  والمـوارد  والمعـادن،  الطاقـة  قطاعـات 
الاسـتراتيجيات  وضـع  حيـث  مـن  المناخـي،  والتغيـر  والبيئـة 
للتحديـات المتوقعـة، وكيفية مواجهتها لإنجاح هذه الشـراكات 

مشـاريعها. واسـتدامة 
بـإدارة مشـاريع  الخـاص  المنتـدى  يلتقـي محـور  وأضافـت: كمـا 
الشـباب مـع اسـتراتيجية الإمـارات في قطاع الأمـن الاقتصادي 
حيـث  مـن  والابتـكار،  البشـري  المـال  رأس  وقطـاع  والتجـاري، 
استشـراف مسـتقبل السـكان والشـباب وأثرهما في الاقتصاد 
فـي  الاقتصـادي،  بالأمـن  أيضـا  مرتبـط  لأنـه  العمـل  وسـوق 
حيـن يرتبـط محـور المنتـدى الخـاص بالقيـادة فـي بيئـة متعـددة 
الحيـاة  بيئـة  قطـاع  فـي  الإمـارات  باسـتراتيجية  الثقافـات 
وقطـاع  الإلكترونـي،  الأمـن  وقطـاع  والسـعيدة،  الإيجابيـة 
فـي  يلتقيـان  حيـث  والأمـن  والسياسـية  الدوليـة  العلاقـات 
استشـراف التسـامح ومسـتقبل العلاقـات الدولية، بما يسـمح 
أمـا  الدولـة،  أرض  لثقافـات متعـددة علـى  بيئـة حاضنـة  بوجـود 
مـع  يتواكـب  فهـو  المواهـب  بـإدارة  والخـاص  المنتـدى  محـور 

  موضوع الغلاف
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اطلع على مشاريعها
وفد من كازاخستان يزور الهيئة 

المسار ـ محمد المنجي:
وفداً  والمواصلات،  الطرق  هيئة  في  المديرين  مجلس  ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر  سعادة  استقبل 
كازاخياً برئاسة معالي أسيت ايسيكيشيف محافظ مدينة أستانا، بحضور سعادة خيرت لاما شريف سفير 
جمهورية كازاخستان لدى دولة الإمارات العربية المتحدة، وسعادة أرمان إيساغالييف قنصل عام جمهورية 
كازاخستان في دبي، وتم خلال اللقاء بحث تعزيز التعاون بين الجانبين والاطلاع على تجربة تأسيس هيئة 
الطرق والمواصلات وجمع كل الأنشطة التي لها علاقة بالمرور والطرق والنقل الجماعي وترخيص المركبات 
تحت مظلة واحدة، والأسلوب الذي اعتمدته الهيئة في وضع الهيكل التنظيمي وإعداد الاستراتيجية وتنفيذ 

مشاريع الطرق والنقل الجماعي وأنظمة المرور وغيرها.

واستعرض سعادة مطر الطاير مرحلة تأسيس اللبنة الأولى للهيئة، 
دبي  بلدية  من  التقنية  والأنظمة  والأصول  المهام  بنقل  مرورا 
والقيادة العامة لشرطة دبي ومؤسسة دبي للمواصلات في وقت 
مشكلة  وحل  المؤهلة،  والفنية  الإدارية  الكوادر  وتوفير  قياسي، 
الازدحام المروري، ورفع مستوى السلامة المرورية، وزيادة نسبة 
الهيكل  فكرة  استعرض  كما  الجماعي،  النقل  وسائل  استخدام 
التنظيمي، الذي جرى وضعه وفقاً لأفضل الممارسات العالمية في 

هيئات ومؤسسات النقل في ألمانيا وهونج كونج وسنغافورة.
النقل  منظومة  تطوير  على  تأسيسها  منذ  الهيئة  “عملت  وقال: 
بهدف  الإمارة،  في  الناس  لتنقل  المفضل  الخيار  وجعلها  الجماعي 
حركة  من   %20 بنسبة  الجماعي  النقل  مساهمة  إلى  الوصول 
تنقل السكان في الإمارة بحلول عام 2020، مشيراً إلى أن النسبة 

ارتفعت من 6% في عام 2006 إلى 15% في عام 2015.
الطرق  مجال  في  وحيوية  كبيرة  مشاريع  الهيئة  نفذت  وأضاف: 
والنقل الجماعي بتكلفة تزيد على 70 مليار درهم، ويقف على رأس 
هذه المشاريع مترو دبي، الذي يعدل أطول مترو في العالم بطول 
وأسطول  كيلومتراً،   11 بطول  دبي  ترام  ومشروع  كيلومتراً،   75
أكثر من 1518 حافلة،  العامة، يضم  المواصلات  ضخم من حافلات 
مركبات  إلى  إضافة  البحري،  النقل  وسائل  من  متكاملة  ومنظومة 
نظاما  أصبح  دبي  إمارة  في  الجماعي  النقل  أن  إلى  مشيراً  الأجرة، 
عدد  بلغ  حيث  والزائرين،  للسكان  اليومية  التنقل  حركة  في  حيويا 

مليون   539 من  أكثر   2015 عام  في  الجماعي  النقل  وسائل  ركاب 
راكب، بمعدل مليون و500 ألف راكب يومياً.

بتكلفة  طرق،  مشروع   170 قرابة  نفذت  الهيئة  أن  الطاير  وأوضح 
تقدر بنحو 30 مليار درهم، حيث يبلغ طول شبكة الطرق حالياً قرابة 
جسراً،   423 الجسور  عدد  يبلغ  فيما  كيلومتر،  ـ  مسرب   14000
وعدد الأنفاق 70 نفقاً، كما وظفت التقنيات الحديثة في تشغيل 
منظومة النقل الجماعي، ومنها استخدام البطاقة الموحدة )نول(، 
في دفع تعرفة التنقل في مختلف وسائل المواصلات التي تشمل 
مترو دبي والحافلات والباص المائي، وكذلك التوسع في مشروع 

التحول نحو الخدمات الذكية.
من جانبه أشاد معالي أسيت ايسيكيشيف محافظ مدينة أستانا 
بسرعة هيئة الطرق والمواصلات في تنفيذ مشاريع البنية التحتية 
من مشاريع الطرق ومترو دبي وترام دبي، والتكامل بين منظومة 
وسائل النقل الجماعي، كما أشاد بمشروعي مترو دبي وترام دبي، 
والخدمة  التشطيب،  من  العالي  والمستوى  التصميم  روعة  حيث 

الممتازة للركاب. 
وأعرب عن تطلعه لتعزيز التعاون، وتبادل الخبرات، وإقامة ورش 
عمل في مجالات تخطيط وتنفيذ وتشغيل وسائل النقل وتطوير 
في  للمساهمة  الجماعي،  والنقل  الطرق  لنظام  التحتية  البنية 
وتعزيز  الاستثمارات  زيادة  خلال  من  الاقتصاد،  عجلة  دفع 

النشاط التجاري.

خلال استقبال وفد كازاخستان. 

  أخبارنا
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  أخبارنا

3000 مؤسسة وشركة من 60 دولة شاركت في المؤتمر
)مسار 2020( و)التنقل الذكي( 

يتصدران )أنو ترانس 2016(
المسار ـ محمد المنجي:

التجارة  ومعرض  لمؤتمر  عشرة  الحادية  الدورة  فعاليات  في  بدبي،  والمواصلات  الطرق  هيئة  شاركت 
برلين،  الألمانية  العاصمة  التي عقدت في  ترانس 2016(،  )أنو  والنقل  المواصلات  لتكنولوجيا  العالمي 
بمشاركة قرابة 3000 مؤسسة وشركة من 60 دولة، بينها 200 مؤسسة جديدة، تشارك لأول مرة في 
المعرض، وتميزت مشاركة الهيئة بجناح كبير سلط الضوء على أهم المشاريع التي تنفذها مثل مشروع 
)مسار 2020(، لتمديد الخط الأحمر لمترو دبي لموقع معرض إكسبو، والمنصة المتكاملة للتنقل في 
التطبيقات  إلى  المنصة، إضافة  التي تطور هذه  العالم  المدن في  أوائل  إمارة دبي، حيث تعد دبي من 

الذكية، التي تتيح للمتعاملين الحصول على مختلف خدمات الهيئة عبر أجهزة الهواتف الذكية.

المديرين  مجلس  ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر  سعادة  وترأس 
في هيئة الطرق والمواصلات، وفد الهيئة المشارك في حفل افتتاح 
دوبرينت  الكسندر  معالي  رعاية  تحت  أقيم  الذي  والمؤتمر  المعرض 
سفير  الأحمد  عبدالله  علي  سعادة  بحضور  الألماني،  النقل  وزير 
النقل  ومسؤولي  الاتحادية،  ألمانيا  جمهورية  في  الإمارات  دولة 
عبيد  محمد  الهيئة  فد  وضم  العالم،  دول  مختلف  من  والمواصلات 
القطارات  المديرين، وعددا من مديري مؤسسة  الملا عضو مجلس 

وإدارات الهيئة.
وشهد سعادة مطر الطاير ووفد الهيئة الجلسة الافتتاحية للمؤتمر 
الألماني،  النقل  وزير  دوبرينت  الكسندر  معالي  بحضور  انطلقت  التي 
الهيئات  ورؤساء  الأوروبي،  النقل  مفوض  بولتس  فيوليتا  ومعالي 
والشركات المشغلة لأنظمة القطارات، ورؤساء الشركات المصنعة 
أهم  عن  الكشف  القمة  خلال  وجرى  العالم،  في  القطارات  لأنظمة 
جرت  كما  العالم،  في  حاليا  تنفيذها  يجري  التي  القطارات  مشاريع 
مناقشة أهمية التكنولوجيا الرقمية، وضرورة إنشاء منصات للتنقل 
الذكي لتسهيل حركة تنقل السكان بالمواصلات، وتوفير خدمة واي 
التشغيل  وأنظمة  القطارات،  صيانة  عمليات  وأتمته   ،)Wi-Fi( فاي 
في  القرار  صانعي  يخدم  بما  البيانات  وتوظيف  للقطارات،  الآلي 
الابتكار  ودعم  الخاصة،  والشركات  والمستخدمين  القطارات  مجال 
وصيانة  تشغيل  وأنظمة  المحطات،  فيها  بما  القطارات  صناعة  في 

القطارات، والبنية التحتية للشبكة، والتصاميم الداخلية للعربات.
وأكد المشاركون في القمه أهمية توحيد تذاكر استخدام القطارات 
الذكية  الهواتف  أجهزة  الدول الأوروبية، والتركيز على استخدام  بين 
في دفع تعرفة استخدام المواصلات، لتشجيع السكان على استخدام 
وسائل النقل الجماعي في تحركاتهم، واكدوا أهمية توسع الحكومات 
في تنفيذ مشاريع القطارات، ووسائل النقل الجماعي، لأنها وسيلة 

نقل صديقة للبيئة، وتلبي الاحتياجات المتزايدة للتنقل والإمداد. 

على  التركيز  مع  للتنقل،  المشتركة  التحديات  المؤتمر  واستعرض 
موضوع تقليل البصمة الكربونية في تنقل السكان، وترشيد الطاقة 
تشغيل  حالياً  برلين  وتجربة  للبيئة،  صديقة  نقل  وسائل  واستخدام 
ثاني  غاز  انبعاثات  لتقليل  دبي  حكومة  وسعي  الكهربائية،  الحافلات 
أكسيد الكربون الناتجة من وسائل النقل بنسبة 2% في عام 2021. 

جولة 
المديرين  مجلس  ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر  سعادة  وتجول 
للهيئة، وسعادة علي عبدالله الأحمد سفير دولة الإمارات في ألمانيا، 
في أجنحة المعرض الذي يضم أكثر من 140 منتجا جديدا يعرض لأول 
مره على الساحة العالمية، وقرابة 123 من عربات القطارات الحديثة 
المخصصة لنقل الركاب والبضائع، وقطارات عالية السرعة، والأنظمة 
لتصاميم  الداخلية  التجهيزات  جانب  إلى  والميكانيكية،  الكهربائية 
تقنيات  إلى  إضافة  والسفر،  التموين  وخدمات  القطارات،  عربات 
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وأنظمة  والسلامة،  الاتصال  وهندسة  وملحقاتها،  الأنفاق  تشييد 
للأنفاق،  الداخلي  الطاقة والإضاءة، والتشطيب  التهوية، وإمدادات 
البناء، كما يضم المعرض ساحات لعرض  وتقنيات الصيانة ومنتجات 
المواصلات  حافلات  صناعة  في  التكنولوجيا،  إليه  توصلت  ما  أحدث 
وتشغيل  وإدارة  الركاب،  معلومات  ونظم  والمحطات،  العامة، 

مركبات الأجرة، وإدارة حركة المرور.

نصنع .. نمضي .. نرتقي 
في  والمواصلات  الطرق  هيئة  جناح  والأحمد  الطاير  تفقد  كما 
الجماعي في إمارة  النقل  الذي يسلط الضوء على منظومة  المعرض 
دبي  مترو  يضم  الذي  المواصلات  نظام  تطور  رحلة  ويستعرض  دبي، 
وترام دبي، وأسطولا حديثا من حافلات المواصلات العامة ومركبات 
نحو  البحري، مع إطلالة  النقل  الأجرة، ومنظومة واسعة من وسائل 
مستقبل المواصلات العامة في دبي، إضافة إلى البرامج والمبادرات 
من  التحول  على  والزوار،  السكان  لتشجيع  الهيئة  استحدثتها  التي 
العامة،  المواصلات  استخدام  إلى  الشخصية،  المركبات  استخدام 
الذي بدأ  الهيئة في مشاركتها على مشروع )مسار 2020(  كما تركز 
دبي،  لمترو  الأحمر  الخط  لتمديد  الماضي،   سبتمبر  شهر  فيه  العمل 
 2020 إكسبو  معرض  موقع  إلى  تاور«  أند  هاربر  »نخيل  محطة  من 
إمارة  في  للتنقل  المتكاملة  المنصة  ومشروع  كيلومتراً،   15 بطول 
دبي  في  النقل  وسائل  لجميع  الوصول  للمتعاملين  تتيح  التي  دبي، 
)تطبيق ذكي(، حيث سيجري دمج وتكامل خدمات  واحدة  نافذة  عبر 
ووسائل  والحافلات،  والترام،  )المترو،  للهيئة  التابعة  النقل  وسائل 
النقل البحري، ومركبات الأجرة( مع وسائل النقل التي تقدمها الأطراف 

وترولي  النخلة،  ومونوريل  الليموزين  شركات  مثل  دبي،  في  الأخرى 
الحجز الإلكتروني،  دبي، وقد تمتد في مرحلة لاحقه لتشمل شركات 
من  التعرفة  ودفع  الخدمة،  حجز  للمتعامل  يتيح  واحد،  تطبيق  في 
خلاله، كما يضم الجناح عرض البرامج والتطبيقات الذكية، في تقديم 

خدماتها للجمهور، لتسهيل عملية التنقل بالمواصلات في الإمارة. 

مواكبة المتغيرات 
والمواصلات  الطرق  هيئة  مشاركة  إن  الطاير:  مطر  سعادة  وقال 
المعارض  أكبر  يعد  الذي   ،)2016 ترانس  )أنو  ومؤتمر  معرض  في 
سعي  إطار  في  تأتي  العالم،  مستوى  على  القطارات  في  المتخصصة 
الهيئة إلى مواكبة المتغيرات المتسارعة، في تقنية صناعة القطارات، 
والتعرف إلى الخبرات وأفضل الممارسات العالمية المتبعة في مجال 
الجماعي،  النقل  ووسائل  أنظمة  مختلف  وصيانة  وتشغيل  تنفيذ 
تقديم  في  والجودة  المترو،  شبكات  في  والسلامة  الأمن  وإجراءات 
الخدمات للركاب، كما أن المعرض يعد فرصة جيدة للالتقاء بالشركات 
تواصل  إلى  إضافة  المختلفة،  النقل  وأنظمة  للقطارات،  المصنعة 
الهيئة مع الخبرات العالمية، في مجال النقل بالقطارات بشكل خاص، 

والمواصلات بشكل عام.
مجال  في  مهمة  دولية  تظاهرة  ترانس(  )أنو  أصبح  وأضاف: 
التحتية  للبنية  أخرى  رئيسة  ملامح  المعرض  يوفر  كما  القطارات، 
للقطارات، والتصاميم الداخلية، والمواصلات العامة، مشيرا إلى أن 
هيئة الطرق والمواصلات تخدم قطاعا عريضا من المجتمع، وتحرص 
يتناسب  بما  العالمية،  المعايير  لأعلى  وفقا  خدماتها،  تقديم  على 

والنهضة التنموية، التي تشهدها إمارة دبي في مختلف المجالات.

الطاير ووفد الهيئة خلال الجولة في المعرض. 
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بتكلفة 10.6 مليارات درهم
توقيع عقد مشروع 

)مسار 2020( 
مع تحالف )إكسبولينك(

  مشروعاتنا

المسار ـ محمد المنجي:
وقعــت هيئــة الطــرق والمواصــات رســمياً عقــد ترســية مشــروع مســار 2020، لتمديــد الخــط 
ــبو 2020،  ــرض إكس ــع مع ــى موق ــاور« إل ــد ت ــر آن ــل هارب ــة »نخي ــن محط ــي، م ــرو دب ــر لمت الأحم
بطــول 15 كيلومتــراً، وتوريــد 50 قطــاراً، علــى تحالــف »إكســبولينك«، الــذي يضــم شــركات 

ــم. ــارات دره ــة 10.6 ملي ــة، بتكلف ــبانية وتركي ــية وإس فرنس
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المديــر  الطايــر  مطــر  ســعادة  الهيئــة  عــن  العقــد  وقــع 
العــام ورئيــس مجلــس المديريــن، فيمــا وقعــه عــن تحالــف 
)إكســبولينك(، كل مــن هنــري بوبــار لافــارج رئيــس مجلــس 
وخوزيــه  ألســتوم،  لشــركة  التنفيــذي  والمديــر  الإدارة 
مانويــل إنتروكانــال الرئيــس التنفيــذي لشــركة أكســيونا، 
التنفيــذي لشــركة جولرمــاك،  الرئيــس  وكمــال جوليريــوز 
بحضــور عبــد المحســن إبراهيــم يونــس المديــر التنفيــذي 

القطــارات. لمؤسســة 
ــار  ــروع )مس ــد مش ــع عق ــروره بتوقي ــن س ــر ع ــرب الطاي وأع
2020(، الــذي يتضمــن تمديــد الخــط الأحمــر لمتــرو دبــي 
مــن محطــة نخيــل هاربــر آنــد تــاور  إلــى موقــع معرض إكســبو 
2020، بطــول 15 كيلومتــراً، منهــا 11.8 كيلومتــرا فــوق 
مســتوى ســطح الأرض، و3.2 كيلومتــرات تحــت مســتوى 
ــات،  ــبع محط ــذ س ــروع تنفي ــمل المش ــطح الأرض، ويش س
فــي  ومحطــة  الأحمــر،  الخــط  مــع  تبادليــة  محطــة  منهــا 
موقــع إكســبو، وثــاث محطــات مرتفعــة ومحطتــان تحــت 
ــه بموجــب العقــد ســتتولى  ــى أن مســتوى الأرض، مشــيراً إل
ــة  ــاراً لخدم ــا 15 قط ــاراً منه ــد 50 قط ــتوم توري ــركة ألس ش
معــرض إكســبو، و35 قطــاراً لتطويــر مســتوى الخدمــة فــي 
متــرو دبــي، وكذلــك الأعمــال الكهروميكانيكيــة، وســتتولى 
شــركتا أكســيونا وجولرمــاك الأعمــال المدنيــة، موضحــاً أن 

أعمــال الأنظمــة التقنيــة أســندت لشــركة تالس الفرنســية.
وقــال الطايــر: إن الأعمــال الإنشــائية فــي المشــروع بــدأت 
مباشــرة، بعــد وضــع حجــز الأســاس فــي ســبتمبر الماضــي، 
حيــث يقــوم التحالــف حاليــاً بأعمــال فحــص التربــة والحصــول 
ــدأ أعمــال الحفــر  ــى أن تب علــى شــهادات عــدم الممانعــة، عل
لتثبيــت الأعمــدة قبــل نهايــة العــام الجــاري، ويتوقــع البــدء 
ــع الأخيــر مــن عــام  فــي عمليــة التشــغيل التجريبــي فــي الرب
2019، علــى أن يبــدأ التشــغيل الرســمي فــي الربــع الثانــي 
مــن عــام 2020، وتحديــدًا فــي تاريــخ 2020/5/20، أي 

قبــل خمســة أشــهر مــن افتتــاح معــرض إكســبو 2020. 
مــن جانبــه قــال هنــري بوبــار لافــارج رئيــس مجلــس الإدارة 
والمديــر التنفيــذي ألســتوم: يشــرفنا الحصــول علــى عقــد 
جديــد مــن هيئــة الطــرق والمواصــات، الــذي يعــد تجديــداً 
ــذ  ــي تنفي ــا ف ــد نجاحه ــتوم بع ــركة ألس ــي ش ــة ف ــة الهيئ لثق
مشــروع تــرام دبــي، ونحــن علــى ثقــة أن معــرض إكســبو 
2020 ســيجعل مــن دبــي ونظــام النقــل الجماعــي محــط 
أنظــار العالــم، بوصفهــا مدينــة حديثــة تتمتــع ببنيــة تحتيــة 
متطــورة فــي التنقــل الآمــن والســهل، مشــيراً إلى أن شــركة 
وجولرمــاك،  أكســيونا  شــركتي  مــع  بالتعــاون  ألســتوم 
ســتكرس جهودهــا لضمــان نجــاح شــبكة المتــرو، وجعلــه 

وســيلة تنقــل مريحــة وآمنــة وفعالــة.

الطاير خلال توقيع العقد مع تحالف إكسبولينك.
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بالتعاون مع مراس القابضة 
إنجاز مشروع جسور )دبي باركس( 

بتكلفة 250 مليون درهم

  مشروعاتنا

المسار ـ محمد المنجي:
آند  باركس  )دبي  لمشروع  المؤدية  والطرق  الجسور  مشروع  في  الإنشائية  الأعمال  انتهت 
مراس  مجموعة  مع  والتنسيق  بالتعاون  والمواصلات  الطرق  هيئة  نفذته  الذي  ريزورتس(، 
افتتاح  بالتزامن مع  السير  أمام حركة  الجسور  بتكلفة 250 مليون درهم، وافتتحت  القابضة 

مشروع )دبي باركس( نهاية شهر أكتوبر الماضي. 
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وقال سعادة مطر الطاير المدير العام ورئيس مجلس المديرين في 
الهيئة: تضمن المشروع تنفيذ مداخل ومخارج تربط مشروع )دبي 
باركس( بشارع الشيخ زايد في الاتجاه من إمارة أبوظبي إلى إمارة 
دبي على مقربة من منطقة سيح شعيب، حيث شمل إنشاء جسر 
مكون من ثلاثة مسارات بطول 1500 متر مدخلا رئيسا على شارع 
القادمة من دبي إلى منطقة )دبي باركس(،  زايد للمركبات  الشيخ 
مخرجا  كيلومتر  واحد  بطول  مسارين  من  مكون  جسر  وإنشاء 
رئيسا من )دبي باركس( باتجاه أبوظبي علي شارع الشيخ زايد، كما 
للربط  باركس(،  )دبي  منطقة  داخل  طرق  أعمال  المشروع  تضمن 
بين شارع الشيخ زايد وشارع الشيخ محمد بن زايد بطول قرابة 16 
كيلومتراً، منها سبعة كيلومترات طريق مزدوج بمسارين في كل 
اتجاه يربط بين شارعي الشيخ زايد والشيخ محمد بن زايد، وقرابة 
تسعة كيلومترات طرق متفرقة داخل منطقة المشروع، إلى جانب 
أعمال الإنارة واللوحات المرورية، وتصريف مياه الامطار، وخطوط 
التي قد تتعارض مع  الخدمات  الخدمات، وحماية وتحويل خطوط 

أعمال المشروع كالكهرباء والمياه والاتصالات وغيرها.
لتلبية  صممت  الجديدة  الجسور  أن  الطاير  مطر  سعادة  وأوضح 
وجهة  أحدث  يعد  الذي  باركس(،  )دبي  مشروع  احتياجات  جميع 
ترفيهية عالمية في دبي، ‬تُسهم ‬في ‬جذب ‬السياح ‬من ‬مختلف ‬دول 

‬العالم ‬بشكل ‬عام، ‬ودول المنطقة ‬بشكل ‬خاص. 
يضم  ريزورتس(،  آند  باركس  )دبي  مشروع  أن  إلى  الإشارة  تجدر 
ثلاث مدن ترفيهية هي )موشنجيت دبي(، و)بوليوود باركس دبي(، 
وتربارك(،  )ليغولاند  المائية  الحديقة  إلى  إضافة  دبي(  و)ليغولاند 
وسيضم المشروع 35 منفذاً للبيع بالتجزئة، و20 محلا لبيع المواد 
الغذائية والمشروبات، إضافة إلى 65 مطعما، ومنافذ أخرى للبيع 

بالتجزئة، على طول النهر في مجمع )ريفرلاند دبي(.
هوليوود،  عالم  من  تصاميمه  دبي(  )موشنجيت  منتزه  ويستوحي 
)دريم  لعرض شخصيات  ترفيهية، ومنطقة خاصة  لعبة  ويضم 27 
الترفيهية  والألعاب  المرافق  من   12 عبر  أنيميشن(،  ووركس 
التسوق،  ومحال  المطاعم  من  مجموعة  إلى  إضافةً  العصرية، 
لتقدم  أنيميشن(،  ووركس  )دريم  عالم  من  مستوحاة  وجميعها 
)بوليوود  منتزه  ويعتبر  نوعها،  من  فريدة  ترفيهية  فرصة  للزوار 
باركس دبي( الذي سيحتفي بصناعة السينما الشهيرة في مومباي، 
بوليوود، لأداء  المحلية، ومشاهير  المواهب  منصة خصبة لعرض 
أول  وهو  شخص،  لـ800  سيتسع  الذي  المسرح،  في  العروض 
عدداً  )ليغولاند(،  منتزه  يضم  فيما  العالم،  في  نوعه  من  مشروع 
اصطناعية،  أمواج  حوض  ذلك  في  بما  المائية  الألعاب  أشهر  من 
الطوف  بناء  ولعبة  المياه،  من  جالون  مليون  لنصف  يتسع 
الشهيرة، التي تتيح للضيوف تصميم وبناء طوفهم الخاص، إضافة 
بناء  للأطفال  تتيح  التي  المخيلة«  »محطة  التفاعلية  المنصة  إلى 
أمام  هذه  تصاميمهم  متانة  واختبار  والمدن،  والسدود  الجسور 
المصمم  العائلي  )لابيتا(  فندق  المشروع  يضم  كما  المياه،  تدفق 
الزوار  لاستضافة  غرف   503 من  المكون  البولينيزي،  الطراز  على 
والاستمتاع  الضخم،  المنتزه  في  يوم  من  أكثر  قضاء  في  الراغبين 

بأجوائه الاحتفالية وعروضه الترفيهية الممتعة.
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بتكلفة 475 مليون درهم
إنجاز أكثر 90% من جسور جزيرة 

)بلو ووترز( والافتتاح ديسمبر المقبل 

  مشروعاتنا

المسار ـ محمد المنجي:	
تجاوزت نسبة إنجاز مشروع مداخل جزيرة )بلو ووترز( الواقعة قبالة شاطئ جميرا بيتش، الذي 
تنفذه الهيئة بالتعاون مع مجموعة مراس القابضة، بتكلفة 475 مليون درهم، 90%، ومن 

المتوقع الانتهاء من تنفيذ المشروع في شهر ديسمبر المقبل.

المديرين  مجلس  ورئيس  العام  المدير  الطاير  مطر  سعادة  وقال 
في هيئة الطرق والمواصلات: إن المشروع الذي شارفت الشركة 
المنفذة على الانتهاء منه، يهدف إلى ربط الجسور المؤدية لجزيرة 
)بلو ووترز( مع تقاطع بحيرات جميرا التقاطع رقم )خمسة ونصف 
5.5( على طريق الشيخ زايد، ويتكون مدخل الجزيرة من جسر رئيس 
بمسارين في كل اتجاه بطول 1400 متر وعرض 25 متراً، إضافة 
لمسارين بعرض قرابة خمسة أمتار ونصف المتر، تخصص لعربات 

النقل الآلي )نظام النقل الشخصي(، المزمع تجهيزها لتسهيل حركة 
تنقل الزوار من وإلى محطة المترو )نخيل هاربر اند تاورز( على شارع 
يشمل  المشروع  أن  إلى  مشيراً  الجزيرة،  من  القريبة  زايد  الشيخ 
كذلك تنفيذ توصيلات وجسر بسعة مسارين في الاتجاه من دبي 
في  واحد  مسار  بسعة  وجسر  توصيلات  الى  إضافة  الجزيرة،  إلى 

الاتجاه من شارع الخيل  إلى الجزيرة. 
على  أبوظبي  جهة  من  للقادمين  حرة  حركة  الجسر  يوفر  وأضاف: 
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شارع  من  والقادمين  ووترز(،  )بلو  جزيرة  إلى  زايد  الشيخ  شارع 
الخيل عبر شارع قرن السبخة إلى الجزيرة، وكذلك توفير حركة حرة 
للمرور المتجه من الجزيرة إلى دبي وأبوظبي من خلال شارع الشيخ 
زايد، مشيراً إلى أن المشروع يشمل أيضاً إنشاء توصيلات الطرق 
اللازمة، إضافة الى أعمال إنارة الشوارع والجسور، وأعمال خدمات 
والخدمات  المتأثرة  الخدمات  تحويل  تتضمن  التي  التحتية،  البنية 
وصرف  وري  وكهرباء  مياه  من  الجزيرة  لخدمة  المطلوبة  الجديدة 

صحي وخطوط الاتصالات وغيرها.
ويلبي الجسر الجديد احتياجات مشروع  جزيرة )بلو ووترز(، الواقعة 
الوجهات  أهم  أحدى  وتعد  ريزيدنس،  بيتش  جميرا  شاطئ  قبالة 
عين  الجزيرة  وتضم  الدولة،  في  جذباً  والأكثر  المميزة  السياحية 
الترفيهية الأكبر من نوعها في  العجلة  التي ستصبح  دبي )دبي آي( 
العالم، كما تضم عددا من المناطق التجارية والسكنية والسياحية 
سكنية  وخيارات  نجوم،  خمس  فئة  من  فخماً  وفندقاً  والترفيهية، 
متنوعة، كما تضم سوقاً يحيطه ممشى تتوفر فيه منافذ لتناول 
الطعام في الهواء الطلق، ويتوقع أن تستقطب الجزيرة أكثر ثلاثة 

ملايين زائر سنوياً.
النقل  بنظام  تزويده  سيجري  المشروع  أن  إلى  الإشارة  تجدر 
الترفيهية،  المنطقة  إلى  المترو  محطة  من  الزوار  لنقل  الشخصي، 
إلى جانب إقامة جسر للمشاة يربط الجزيرة الفاخرة بالواجهة البحرية 
لمشروع )جميرا بيتش ريزيدنس(، وكذلك نظام تلفريك لنقل الزوار 

من وإلى الساحة الترفيهية.

26 -‏   27                   المسار    العدد 101     نوفمبر    2016



  مشروعاتنا

ضمن مشروع توسعة شارع الشيخ محمد بن زايد
افتتاح 3 مسارات من تقاطع شارع 

اليلايس إلى دوار جبل علي لهباب 
	

بين تقاطعي )الدار البيضاء( و)مراكش( بطول كيلومتر

انسيابية حركة المرور في التحويلة 
الرئيسة على شارع المطار 

توسعة  مشروع  ضمن  جديدة  مسارات  ثلاثة  والمواصلات  الطرق  هيئة  افتتحت 
باتجاه تقاطع شارع اليلايس نحو  شارع الشيخ محمد بن زايد، لتصبح 6 مسارات 

دوار جبل علي  لهباب بالاتجاه إلى إمارة أبوظبي فقط. 

المسار ـ أحمد جوهر: 
افتتحــت هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي، المرحلــة الأولــى مــن التحويلــة الرئيســة الممتــدة مــن تقاطــع شــارع الــدار 
البيضــاء مــع شــارع المطــار: )تقاطــع قريــة الشــحن(، إلــى تقاطــع شــارع مراكــش مــع شــارع المطــار: )الاتجــاه القــادم مــن 
منطقــة ديــرة إلــى منطقــة الراشــدية(، بطــول إجمالــي يبلــغ )1.1( كلــم، وذلــك ضمــن مشــروع الهيئــة الجــاري، لتطويــر 

ــى التقاطعــات فــي هــذه المنطقــة.  ــة عل وتحســين الحركــة المروري
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ووضعــت الهيئــة خطــة متكاملــة للتحويــات المروريــة القائمــة على 
طــول الشــارع فــي الاتجاهيــن، لتكــون تحويلــة مروريــة ثابتــة طيلــة 
فتــرة تـنـفـيـــذ المشــروع وعلــى مرحلتيــن، حفاظــاً علــى ســامة 
ــيابية  ــان انس ــى ضم ــاً عل ــار، وحرص ــارع المط ــق ش ــتخدمي طري مس

حركــة الســير مــع الحفــاظ علــى عــدد المســارب الحاليــة.
المروريــة  الســامة  بوســائل  التحويلــة  هــذه  تزويــد  وجــرى 
للشــارع،  التحذيريــة  والإضــاءات  الضوئيــة  كالإشــارات  اللازمــة، 
حيــث  مــن  الطــرق  لمواصفــات  التحويلــة  مطابقــة  ضمــان  مــع 
للســرعة  طبقــاً  والإســفلت  الهندســي،  التصميــم  معاييــر  أعلــى 
التصميميــة المحــددة علــى الطريــق، بمــا يحقــق الســامة المروريــة 
ــار بعــدم التأثيــر فــي الحركــة  لمســتخدميه، مــع الأخــذ بعيــن الاعتب
ــل  ــة العم ــل منطق ــرى فص ــا ج ــات، كم ــادي أي ازدحام ــة لتف المروري
بشــكل كامــل بواســطة حاجــز مرتفــع، بهــدف تقليــل الإزعــاج قــدر 
الإمــكان لمســتخدمي الطريــق والمقيميــن فــي المناطــق المجاورة، 
كمــا أن أعمــال تطويــر تقاطعــات شــارع المطــار متواصلــة وجــار 
أعمــال  تنفيــذ  مــع  بالتزامــن  والأنفــاق  الجســور  أعمــال  تنفيــذ 
الخدمــات، إضافــة إلــى أعمــال بنــاء محطــة ضــخ للصــرف الصحــي 
فــي المنطقــة، حيــث يتضمــن المشــروع تنفيــذ جســر علــوي بســعة 

ثلاثــة مســارات فــي كل اتجــاه، مــع إنشــاء وصلــة مباشــرة مــن 
ــة  ــي، دون الحاج ــي الدول ــار دب ــم )3( لمط ــى رق ــاه المبن ــر باتج الجس
للانتظــار علــى الإشــارة الضوئيــة، إلــى جانــب إنشــاء نفــق بســعة 
ــة المتجهــة يســاراً  مســارين فــي كل اتجــاه لخدمــة الحركــة المروري
مــن شــارع المطــار باتجــاه شــارع مراكــش، مــا سيُســهم فــي خفــض 
زمــن الانتظــار علــى التقاطــع مــن ســبع دقائــق إلــى أقــل مــن دقيقــة 

واحــدة.
وتجــدر الإشــارة إلــى أن مشــروع تطويــر شــارع المطــار يأتــي ضمــن 
الخطــة التــي وضعتهــا الهيئــة لاســتيعاب الزيــادة المتوقعــة فــي 
عــدد ركاب مطــار دبــي الدولــي؛ التــي يُتوقــع أن تصــل إلــى قرابــة 
الـــ92 مليــون مســافر عــام 2020، حيــث بينــت الدراســة المروريــة 

ــر شــارع المطــار فــي عــام 2017. ضــرورة الانتهــاء مــن تطوي
وإذ تعتــذر هيئــة الطــرق والمواصــات لمســتخدمي الطــرق عــن 
أي إزعــاج قــد ينجــم عــن هــذه التحويلــة المروريــة، فإنهــا تناشــد 
الإرشــادية  الإشــارات  واتبــاع  الانتبــاه  الطــرق  مســتخدمي 
المحــددة  بالســرعة  الالتــزام  ضــرورة  مــع  التحذيريــة  واللوحــات 

الآخريــن. وســامة  ســامتهم  لضمــان 

وأشــار نبيــل محمــد صالــح، مديــر إدارة الطــرق بمؤسســة المــرور 
والطــرق بالهيئــة، إلــى أن إنجــاز هــذا الجــزء مــن المشــروع سيســهم 
ــر فــي انســيابية الحركــة المروريــة، خصوصــا للقادميــن  بشــكل كبي
افتتــاح  وأن  أبوظبــي،  الــى  المتجهيــن  الحالــي  الحــوض  دوار  مــن 
ــع مراحــل، حيــث مــن المتوقــع  ــى أرب تقاطــع اليلايــس ســيكون عل
ــر  ــة شــهر نوفمب ــة فــي نهاي افتتاحــه بالكامــل أمــام الحركــة المروري

ــع. ــل الأرب ــن المراح ــى م ــد الأول ــة تُع ــذه المرحل ــي، وأن ه الحال
وقــال: إن الهيئــة افتتحــت فــي شــهر فبرايــر الماضــي توســعة شــارع 

الشــيخ محمــد بــن زايــد مــن ثلاثــة مســارات فــي كل اتجــاه إلــى ســتة 
مســارات فــي كل اتجــاه، وهــي تمتــد بطــول 7 كيلومتــرات مــن دوار 
مطــار آل مكتــوم الدولــي إلــى دوار جبــل علــي لهبــاب، بهــدف توفيــر 
مــن شــارع  القادمــة  للمركبــات  مروريــة ممكنــة  انســيابية  أكبــر 
اليلايــس المتجهــة شــرقاً باتجــاه مجمــع دبــي للاســتثمار، والمتجهــة 
غربــاً باتجــاه شــارع الشــيخ زايــد ومنطقــة جبــل علــي الحــرة، وكذلــك 
للحركــة المروريــة القادمــة مــن شــارع الشــيخ محمــد بــن زايد شــمالًا 

وجنوبــاً مــن وإلــى إمــارة أبوظبــي.
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  خدماتنا

اتفاقية تعاون مع شركة 
)كريم( لتسهيل حجز )الأجرة(

المسار ـ محمد المنجي:
وقعــت هيئــة الطــرق والمواصــات اتفاقيــة تعــاون مــع شــركة كريــم نتوركــس )كريــم( الرائــدة 
فــي تقديــم خدمــة الحجــز الإلكترونــي لمركبــات الليموزيــن ومركبــات الأجــرة، تقــدم بموجبهــا )كريــم( 
خدمــات نقــل الــركاب بالمركبــات الفاخــرة )الليموزيــن( ومركبــات الأجــرة، عــن طريــق وســائل الاتصــال 
ــن فــي  ــات الأجــرة والليموزي ــاً لقوانيــن عمــل مركب ــة والتطبيــق الذكــي، وفق والوســائط الإلكتروني

ــر أكثــر مــن 9841 مركبــة أجــرة، و4700 مركبــة ليموزيــن. إمــارة دبــي، وذلــك عب

لمؤسســة المواصــات العامــة، وعــادل شــاكري مديــر إدارة أنظمــة 
الأعمــال  تطويــر  رئيــس  نائــب  النحــاوي  وباســل  المواصــات، 

والعلاقــات الحكوميــة فــي شــركة )كريــم(.
وقــال الطايــر: تأتــي هــذه المبــادرة فــي إطــار حــرص هيئــة الطــرق 
والمواصــات علــى تنفيــذ توجيهــات ســيدي صاحــب الســمو الشــيخ 

وقــع الاتفاقيــة عــن الهيئــة ســعادة مطــر الطايــر المديــر العــام 
والمواصــات،  الطــرق  هيئــة  فــي  المديريــن  مجلــس  ورئيــس 
وعــن شــركة )كريــم( مُدثّــر شــيخة الشــريك المؤســس والعضــو 
مجلــس  عضــو  المــا  عبيــد  محمــد  بحضــور  للشــركة،  المنتــدب 
المديريــن فــي الهيئــة، وعبداللــه يوســف آل علــي المديــر التنفيــذي 

جانب من المؤتمر الصحفي.
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محمــد بــن راشــد آل مكتــوم نائــب رئيــس الدولــة رئيــس مجلــس 
الــوزراء حاكــم دبــي )رعــاه اللــه(، فــي تحويــل دبــي إلــى المدينــة 
الأذكــى عالميــاً، وتحقيــق الســعادة للســكان، وتقديــم خدمــات 
أن  إلــى  مشــيراً  المتعامليــن،  تجربــة  وتعزيــز  للســياح،  متميــزة 
ــن  ــد ب ــيخ محم ــمو الش ــب الس ــا صاح ــي يريده ــة الت ــة الذكي المدين
راشــد آل مكتــوم، هــي تلــك تكــون راحــة الســكان ورفاهيتهــم 
خــال  مــن  عاليــة  بكفــاءة  خدماتهــا  وتقــدم  اهتماماتهــا،  محــور 
ــم  ــد أه ــي أح ــل الذك ــر التنق ــورة، ويعتب ــة والمتط ــات الحديث التقني

أعمــدة المــدن الذكيــة.
المتكاملــة  المنصــة  مشــروع  الاتفاقيــة  هــذه  تدعــم  وأضــاف:  
للتنقــل فــي إمــارة دبــي، الــذي تنفــذه الهيئــة حاليــاً، وتتيــح المنصــة 
ــذة  ــر ناف ــي عب ــي دب ــل ف ــائل النق ــع وس ــول لجمي ــن الوص للمتعاملي
خدمــات  وتكامــل  دمــج  ســيجري  حيــث  ذكــي(،  )تطبيــق  واحــدة 
والحافــات،  والتــرام،  )المتــرو،  للهيئــة  التابعــة  النقــل  وســائل 
النقــل  وســائل  مــع  الأجــرة(  ومركبــات  البحــري،  النقــل  ووســائل 
التــي تقدمهــا الأطــراف الأخــرى فــي دبــي، مثــل شــركات الليموزيــن 

ومونوريــل النخلــة، وترولــي دبــي، مؤكــداً ســعي الهيئــة لتطويــر 
الشــراكة مــع القطــاع الخــاص، والدعــوة مفتوحــة لجميــع شــركات 
الحجــز الإلكترونــي، لتحقيــق الهــدف المنشــود، وهــو تقديــم خدمات 

ذكيــة متميــزة للمتعامليــن.
والعضــو  المؤســس  الشــريك  شــيخة  مُدثّــر  رحــب  جانبــه  مــن 
المنتــدب لشــركة )كريــم( بالتعــاون والشــراكة مــع هيئــة الطــرق 
والمواصــات، مؤكــداً أن هــذه الاتفاقيــة تســهم فــي تعزيــز تواجــد 
)كريــم( فــي ســوق إمــارة دبــي، عبــر توفيــر حلــول نقــل متكاملــة 

تتيــح للمتعامليــن خيــارات تنقــل آمنــة وموثــوق بهــا للجميــع.
وقــال: تعتبــر الشــراكة مــع هيئــة الطــرق والمواصــات خطــوة 
كبيــرة بالنســبة لشــركة )كريــم(، وســنعمل علــى دعــم جهــود الهيئــة، 

فــي إيجــاد حلــول للتنقــل الســهل للمتعامليــن.
ــريع  ــدف تس ــم(، به ــاء )كري ــا إنش ــنوات، قررن ــع س ــل أرب ــاف: قب وأض
البنيــة التحتيــة لتكنولوجيــة ذات الصلــة بالحجــز الإلكترونــي للتنقــل 
فــي منطقــة الشــرق الأوســط، وتبســيط حيــاة النــاس، وتقــدم 

ــة. ــول نقــل متكامل حل

الطاير خلال توقيع الاتفاقية. 
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  خدماتنا

لمؤسســة  التنفيــذي  المديــر  علــي،  آل  يوســف  اللــه  عبــد  وقــال 
المواصــات العامــة فــي الهيئــة: تأتــي المرحلــة الثانيــة مــن مشــروع 
مســار حافــات المواصــات العامــة ومركبــات الأجــرة، بعــد نجــاح 
المرحلــة الأولــى التــي طُبقــت علــى شــارع نايــف، خاصــة فــي ظــل 
تخصيــص  نظــام  بــدأ  وقــد  الخاصــة،  المركبــات  ســائقي  التــزام 
مســارات لحركــة حافــات المواصــات العامــة ومركبــات الأجــرة، 
ــذ الأول مــن شــهر أبريــل 2015،  ــاً من ــى فعلي تطبيــق مرحلتــه الأول
ــات  ــق المركب ــم بح ــة )600( دره ــة بقيم ــر مخالف ــى تحري ــص عل وين
غيــر الملتزمــة بالنظــام، مشــيراً إلــى أن الهيئــة ركبــت ســبع كاميــرات 
علــى طــول المســار، لمراقبــة المركبــات التــي تخالــف النظــام، ويجري 
آليــة مــن خــال كاميــرات  المخالفــات بطريقتيــن، الأولــى  تحريــر 
ــي، وإذا  ــرطة دب ــات ش ــق دوري ــن طري ــة ع ــة يدوي ــة، والثاني المراقب
نفســها،  المخالفــة  عــن  مرتيــن  للغرامــة  المركبــة  ســائق  تعــرض 

تُحســب عليــه مخالفــة واحــدة فقــط. 
أنــه لضمــان انســيابية حركــة المركبــات الأخــرى فــي  إلــى  وأشــار 
الطريــق، فقــد خصّصــت الهيئــة مســافة قرابــة )20( متــرا لتكــون 
ــاط  ــات ونق ــارج والمنعطف ــن المخ ــرب م ــون بالق ــة، تك ــافة آمن مس
التحميــل، وذلــك للســماح لأصحــاب المركبــات الأخــرى بالانعطــاف 

ــام 2010،  للخــروج مــن هــذا المســار، وإلــى أن النظــام رقــم )1( لع
بشــأن اســتخدام المســارات الخاصــة علــى الطــرق فــي إمــارة دبــي، 
حــدد المركبــات التــي يســمح لهــا باســتخدام المســارات الخاصــة، 
ــات  ــرة، ومركب وهــي حافــات المواصــات العامــة، ومركبــات الأج
شــرطة دبــي، والدفــاع المدنــي، والإســعاف أثنــاء تعاملهــا مــع 
ــدة للأفــراد باســتخدام  ــات العائ ــة، ويســمح للمركب الحــالات الطارئ
المســار الخــاص للحافــات فــي حــالات الدخــول والخــروج مــن وإلــى 

ــط. ــة فق ــرق الفرعي الط

تحسينات ذكية على استخدام نول

بدء تحرير مخالفات مسار 
الحافلات في الممزر والغبيبة

المسار – مجدي ابوزيد:
ــة الثانيــة مــن مشــروع »المســار« الخــاص بحافــات  ــة الطــرق والمواصــات، تنفيــذ المرحل ــدأت هيئ ب
المواصــات العامــة ومركبــات الأجــرة التابعــة للهيئــة، فــي شــارعي الممــزر والغبيبــة، دون فــرض 
غرامــات ماليــة  حتــى 30 أكتوبــر الماضــي مــع إخطــار ســائقي المركبــات الخاصــة ببــدء تحريــر المخالفــات 
ــه  ــي مرحلت ــاص ف ــار الخ ــذا المس ــتخدام ه ــدم اس ــة بع ــات الخاص ــزام المركب ــدل الت ــغ مع ــد بل ــا، وق حالي
الأولــى فــي شــارع نايــف 88%، وزادت ســرعة الحافــات بمعــدل 20% بعــد تطبيــق هــذا النظــام، ممــا 

ــة. ــة لوســائل المواصــات التابعــة للهيئ زاد مــن انســيابية الحركــة المروري

أطلقــت هيئــة الطــرق والمواصــات النســخة النهائيــة لمشــروع »التعرفــة الذكيــة« للجمهــور خــال شــهر أكتوبــر 
ــق  ــى تطبي ــدة عل ــات جدي ــاق خدم ــك بإط ــي، وذل ــبتمبر الماض ــي س ــة  ف ــخة التجريبي ــذ النس ــد تنفي ــي، بع الماض
ــهيل  ــدف تس ــق، به ــي التطبي ــرة ف ــة المتوف ــات الذكي ــى الخدم ــينات عل ــدة تحس ــراء ع ــة، وإج ــات العام المواص
تقديــم الخدمــات للجمهــور، وتحقيقــا للغايــة الاســتراتيجية الأولــى »دبــي الذكيــة«، والغايــة الاســتراتيجية الثالثة 
»إســعاد النــاس«، وذلــك باســتخدام تقنيــة التواصــل قريــب المــدى »NFC » لدعــم خدمــات التطبيــق، وأطلقــت 
خدمــات جديــدة بشــأن اســتخدام بطاقــة نــول وســيلة دفــع تعرفــة الخدمــات المقدمــة عبــر تطبيــق المواصــات 
العامــة، ومــن خــال تقنيــة التواصــل قريــب المــدى، حيــث تســاعد هــذه التقنيــة الحديثــة علــى قــراءة وتحديــث 
بطاقــة نــول بشــكل مباشــر مــن خــال مــن خــال الهاتــف الذكــي، وتتوفــر هــذه التقنيــة فــي أجهــزة »الأندرويــد”.
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تطوير حركة 7 خطوط حافلات عامة

وتطوير  التخطيط  إدارة  مدير  علي،  آل  الله  عبد  محمد  السيد  وقال 
والمواصلات:  الطرق  هيئة  في  العامة  المواصلات  بمؤسسة  الأعمال 
محطة  من  المنطلق   )17( الخط  يشمل:  السبعة  الخطوط  تطوير  إن 
حافلات السبخة، ليصل بعد التطوير إلى شعبية شرطة دبي في منطقة 
بالمنطقة،  الأخرى  المناطق  من  العديد  يخدم  كما  الرابعة،  المحيصنة 
والخط )32C( المنطلق من محطة حافلات السطوة ليصل إلى محطة 
حافلات القصيص، ليمر بعد التحسين بمحطة مترو الجافلية في رحلتي 
اتصالات،  مترو  محطة  من  المنطلق   )367( والخط  والعودة،  الذهاب 
 )C7( ليصل إلى المدينة العالمية وتحديدا سوق التنين الجديد، والخط
الطبية  دبي  مدينة  مترو  محطة  إلى  ليصل  أبوهيل  مترو  محطة  من 
وتطوير هذا الخط يقلل زمن التقاطر بين محطتي مترو الاتحاد ومحطة 
مترو مدينة دبي الطبية، والخط )F1( المغذّي لمحطات المترو والمنطلق 
من محطة مترو الاتحاد إلى البراحة، حيث جرى تعديل مسار الخط ليخدم 
بن  عمر  شارع  في  الاتحاد  مترو  لمحطة  والخارجية  الرئيسة  المواقف 
من  المنطلق  المترو،  لمحطات  المغذّي   )F10( الخط  وأيضاً  الخطاب، 
الورقاء، حيث جرى تطويره  إلى منطقة  الراشدية، ويصل  محطة مترو 
مناطق  لتخدم  الورقاء،  منطقة  إلى  الحافلات  تقاطر  زيادة  خلال  من 
المنطلق من محطة   )X25( الخط  الأولى، وكذلك  الورقاء  إضافية في 
مترو الكرامة، ليصل إلى مدينة دبي للتعهيد، ماراً بواحة دبي للسليكون.  
سريعة  استجابة  يمثل  الخطوط  هذه  تطوير  أن  علي،  آل  وأوضح 
لاحتياجات مستخدمي شبكة النقل الجماعي، وانسجاما مع تنامي حركة 
تنقل الجمهور في دبي في ظل التطورات السريعة التي تشهدها وسائل 
التطوير  أن  موضحاً  الإمارة،  في  العامة  الحافلات  خاصة  المواصلات 

وهي:  الثالثة  الاستراتيجية  غايتها  في  الهيئة  إليه  ترمي  ما  يحقق 
الطرق والمواصلات على توسيع  الناس«، مؤكدا حرص هيئة  »إسعاد 
العمراني  والتوسع  يتناسب  بما  العامة  المواصلات  شبكة  وتطوير 
العامة  الحافلات  خطوط  تطوير  وأن  دبي،  إمارة  في  السكاني  والنمو 
يعتبر واحداً من الأهداف الاستراتيجية والدعائم الأساسية لرفع نسبة 
الرحلات التي تتم عبر شبكة المواصلات العامة،  وذلك من خلال جذب 
المزيد من الجمهور من شرائح المجتمع كافة، لاستخدام وسائل النقل 
في  إيجابية  تأثيرات  له  سيكون  مما  اليومية،  تنقلاتهم  في  الجماعي 

الحركة المرورية، ونظافة البيئة من عوادم المركبات الخاصة.

المسار – نشوان الطائي:
ــات  ــوط للحاف ــبعة خط ــر أداء س ــات تطوي ــرق والمواص ــة الط ــة بهيئ ــات العام ــة المواص ــدأت مؤسس ب
العامــة وذلــك اعتبــاراً مــن تاريــخ 25 ســبتمبر الماضــي، وذلــك بهــدف إســعاد مســتخدمي الحافــات العامة، 

وتلبيــة الطلــب المتزايــد علــى هــذه الخدمــة مــن قبــل مرتــادي وســائل النقــل الجماعــي فــي إمــارة دبــي.  

الآلــي  التحصيــل  أنظمــة  إدارة  مديــر  العوضــي،  خالــد  وقــال 
بقطــاع خدمــات الدعــم التقنــي المؤسســي بالهيئــة: إن مشــروع 
»التعرفــة الذكيــة« ســيعمل عبــر تقنيــة التواصــل قريــب المــدى 
»NFC » التــي تعنــي ملامســة بطاقــة نــول لأجهــزة الهواتــف 
العامــة  الذكــي »أندرويــد” بعــد تحميــل تطبيــق المواصــات 
الذكــي، حيــث أصبــح بمقــدور المتعامــل إعــادة تعبئــة بطاقــة 
نــول بشــكل فــوري، وشــراء تصريــح الدخــول للحافــات والمتــرو 
التصريــح،  إلــى تجديــد  التذاكــر، إضافــة  الحاجــة لشــباك  دون 
ــات  ــر إدخــال بيان ــة دفــع قيمــة الخدمــات عب ــى إمكاني مشــيرا إل
ــتراك  ــق بالاش ــال التطبي ــن خ ــة م ــل الائتماني ــة المتعام بطاق

مــع بوابــة دبــي الذكيــة، وأن مــن ضمــن الخدمــات الجديــدة علــى 
التطبيــق توفيــر خاصيــة تحويــل  رصيــد مــن بطاقــة لأخــرى، 
وأيضــا الاســتعلام عــن ســجل الرحــات التــي جــرت مــن خــال 

ــول. ــة ن بطاق
قلــة  مشــكلة  حــل  فــي  تســهم  الخدمــة  أن  العوضــي،  وأكــد 
ــة لمســتخدمي الحافــات، فضــا عــن رفــع  وجــود أجهــزة التعبئ
معــدلات رضــى المتعامليــن الــذي يتصــدر أجنــدة هيئــة الطــرق 
ــة الذكيــة” التــي  ــادرة »المدين ــز مب والمواصــات، وكذلــك تعزي
أطلقتهــا حكومتنــا الرشــيدة عبــر تطويــر خدماتهــا بشــكل ذكــي 

ــرة. ــة المعاص ــدن العالمي ــن الم ــي بي ــة دب ــق بمكان يلي
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نول  تنقل حامليها في الباص المائي بدبي مارينا

بمعدل زمني 24 ساعة
92% نسبة إغلاق الشكاوى العامة والطارئة %99 

  خدماتنا

المسار – مجدي أبوزيد:
أكــدت هيئــة الطــرق والمواصــات حرصهــا التــام علــى بــذل أقصــى الجهــود والاهتمــام بالشــكاوى الــواردة 
مــن المتعامليــن، والتعامــل الاحترافــي لإيجــاد الحلــول لهــذه المشــاكل وفــق أرقــى المعاييــر العالميــة، 
واتبــاع النظريــات الحديثــة فــي كيفيــة رفــع معــدل رضــى المتعامليــن، خاصــة أن الهيئــة تقــدم قرابــة 200 
خدمــة تمــس حيــاة شــرائح المجتمــع كافــة، حيــث بلــغ معــدل إغــاق الشــكاوى بشــكل عــام أكثــر مــن 92 
% خــال الزمــن المعتمــد وهــو 7 أيــام عمــل، بينمــا بلــغ معــدل إغــاق الشــكاوى الطارئــة 99% بواقــع 

زمنــي 24 ســاعة مــن ورود الشــكوى. 

ــي  ــي ببطاقــة نــول، فــي منطقــة دب طبقــت هيئــة الطــرق والمواصــات خدمــة دفــع تعرفــة البــاص المائ
مارينــا، بمحطاتهــا الأربــع: مارينــا برومينــاد، ومارينــا ووك ، ومارينــا مــول، ومارينــا تيــراس، وذلــك فــي 

إطــار تســهيل اســتخدام الخدمــة لمســتخدمي وســائل النقــل البحــري التابعــة للهيئــة.

وأوضــح الفلاســي، أنــه بإمــكان الراكــب تمريــر بطاقــة نــول علــى الجهــاز 
الموجــود داخــل البــاص المائــي، كمــا يجــب عليــه )تمريــر( البطاقــة عنــد 
وصولــه للمحطــة النهائيــة، وكذلــك التأكــد قبــل الصعــود مــن توفــر 11 
درهمــا كحــد أدنــى للرصيــد فــي بطاقــة نــول، ويمكــن للراكــب تعبئــة 
بطاقــة نــول مــن مراكــز إســعاد المتعامليــن، أو عــن طريــق تطبيــق 
.RTA هيئــة الطــرق والمواصــات، أو مــن خــال الموقــع الإلكترونــي
AE أو مــن خــال مكاتــب خدمــة العمــاء فــي محطــات النقــل البحــري.

بمؤسســة  البحــري  النقــل  إدارة  مديــر  الفلاســي،  منصــور  وقــال 
المواصــات العامــة فــي الهيئــة: يأتــي تطبيــق خدمــة دفــع التعرفــة 
ببطاقــة نــول فــي البــاص المائــي بمنطقــة دبــي مارينــا، فــي إطــار تطويــر 
وســائل الدفــع فــي وســائل النقــل البحــري، وبالأخــص البــاص المائــي، 
الــذي اســتقطب منــذ ينايــر وحتــى شــهر أغســطس الماضــي 348 ألفــاً 
و658 راكبــاً، ممــا يشــير إلــى الإقبــال الكبيــر الــذي تشــهده الخدمــة، 
ــول، التــي كانــت  وأدى إلــى توســيع اســتخدام وســيلة الدفــع ببطاقــة ن
مقصــورة علــى خدمــة البــاص المائــي فــي خــور دبــي، تجســيداً للغايــة 

النــاس«. الاســتراتيجية الثالثــة: »إســعاد 
 20 كل  مجدولــة  رحــات  ضمــن  يعمــل  المائــي  البــاص  إن  وأضــاف: 
الســبت  مــن  ليــاً   11 إلــى  صباحــاً   10 الســاعة  مــن  وذلــك  دقيقــة، 
للخميــس، ومــن الســاعة 12 ظهــراً إلــى 12 منتصــف الليــل، أيــام الجمعــة 
والعطــات الرســمية، موضحــا أن البــاص المائــي الواحــد يســع 36 راكبــاً، 
ــاة،  ــترات نج ــة، وس ــذوي الإعاق ــة ل ــاحة مخصص ــر مس ــى توفي ــة إل إضاف
ــي  ــاص المائ ــز الب ــة، ويتمي ــعافات الأولي ــق، وأدوات للإس ــة حري وطفاي
بكونــه وســيلة نقــل بحريــة مكيفــة، ذات هيــكل ثنائــي القاعــدة منخفــض 

ــة. ــال الرحل ــة خ ــواء ممتع ــي أج ــة تضف ــد مريح ــا مقاع ــواج، وبه الأم

الاتصــال 8009090، والتطبيقــات الذكيــة، والبريــد الإلكترونــي: 
AE.RTA@ASK، والفاكــس، ومجلــس المتعامليــن، وجلســات 
العصــف الذهنــي مــع المتعامليــن، ونمضــي قدمــا فــي رصــد أكثــر 
المتعامليــن،  وشــكاوى  ومقترحــات  لأفــكار  اســتقبالًا  القنــوات 

والســيد أحمــد محبــوب، مديــر إدارة خدمــة المتعامليــن بقطــاع 
الهيئــة  فــي  إننــا  بالهيئــة:  المؤسســي  الإداري  الدعــم  خدمــات 
نرتقــي فــي أســاليب تلقــي استفســارات وشــكاوى المتعامليــن 
ومركــز  للهيئــة،  الإلكترونــي  الموقــع  وهــي:  قنــوات  عــدة  عبــر 
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والموضوعــات الأكثــر تكــراراً، علمــا بــأن المعــدل الزمنــي المعتمــد 
ــاق  ــدل إغ ــغ مع ــا بل ــل، فيم ــام عم ــو 7 أي ــكوى ه ــة ش ــاق أي لإغ
الشــكاوى منــذ بدايــة العــام، أكثــر مــن 92% ، فــي حيــن بلــغ معــدل 
إغــاق الشــكاوى الطارئــة 99% خــال 24 ســاعة مــن وقت وصول 
الشــكوى، منهــا علــى ســبيل المثــال: »إشــارة مروريــة معطلــة، 
حديديــة  وحواجــز  بالشــارع،  وحفــرة  تالفــة،  إرشــادية  ولوحــة 
مكســورة«، وهــو مــا يعكــس وجــود آليــة متكاملــة ومنظومــة 

ــور. ــن الجمه ــا م ــرد لن ــا ي ــكل م ــريعة، ل ــتجابة الس ــورة للاس متط
وأضــاف: نحــن فــي الهيئــة نصنــع أســلوب حيــاة مريــح للمتعامليــن 
مــن خــال تقديــم قرابــة 200 خدمــة ولدينــا آليــة للتحقــق مــن 
التعامــل معهــا،  للبــدء فــي  الشــكوى وأســبابها ومــدى جديتهــا 
ولدينــا فــرق عمــل فــي مؤسســات وقطاعــات الهيئــة، للتعامــل 
بالخدمــة  علاقتــه  حســب  كلا  الــواردة،  الشــكاوى  مــع  اليومــي 
ــهرية  ــات ش ــد اجتماع ــان تعق ــر لج ــن توف ــا ع ــكوى، فض ــل الش مح
لدراســة الشــكاوى الأكثــر تكــراراُ، للعمــل علــى إيجــاد حلــول جذريــة 
وفــق مســتهدفات محــددة تحقــق معــدل الإغــاق المطلــوب، وإن 

بــإدارة الشــكاوى يتضمــن تصنيفهــا حســب  لديهــا دليــا خاصــا 
درجــة حساســيتها وخطورتهــا، وكذلــك تحديــد المهــام والأدوار 
مــع  التعامــل  تجــاه  ومؤسســة  قطــاع  لــكل  والمســؤوليات 

الصلــة.    الشــكاوى ذات 
وأشــار محبــوب، إلــى رفــع تقاريــر دوريــة لســعادة المديــر العــام 
حيــث  تكــراراً،  الشــكاوى  أكثــر  عــن  المديريــن،  ورئيــس مجلــس 
أفضــل  علــى  للوقــوف  المديريــن  مجلــس  علــى  عرضهــا  يجــري 
الطــرق والأســاليب للحــد منهــا وعلاجهــا بشــكل نهائــي، كاشــفاً 
عــن وجــود آليــة متكاملــة لـــ »أتمتــة” التسلســل الزمنــي لمــدى 
ــت  ــة بالمــدة المحــددة للب ــزام المؤسســات والقطاعــات المعني الت
ــي  ــكل تلقائ ــي بش ــام التقن ــذا النظ ــد ه ــث يصع ــكوى، حي ــي الش ف
ــى الجهــة التاليــة، فــور انتهــاء المــدة المحــددة للجهــة  الشــكوى إل
تنفيــذ  عــن  وشــفافية  أداء  مؤشــرات  يعطــي  ممــا  الســابقة، 
المطلــوب، مشــيرا إلــى وجــود فــرق خاصــة بالهيئــة، تتولــى مهمــة 
ــر المعتمــدة  التأكــد مــن جــودة الخدمــات المقدمــة، وفــق المعايي

فــي دليــل مواصفــات الخدمــات.

المسار – أحمد جوهر:
ــة  ــيليكون »الهيئ ــي للس ــة دب ــلطة واح ــع س ــراكة م ــة ش ــي اتفاقي ــي دب ــات ف ــرق والمواص ــة الط ــت هيئ وقع
التنظيميــة لواحــة دبــي للســيليكون، والمدينــة الحــرة التكنولوجيــة المتكاملــة«، بهــدف تنظيــم المواقــف فــي 
المنطقــة، التــي تشــهد نســبة إشــغال مرتفعــة، إلــى جانــب توفيــر أكبر عــدد ممكن مــن المواقف للمســتخدمين.  

وقعــت الاتفاقيــة كل مــن المهندســة ميثــاء بــن عــدي المديــر التنفيــذي 
لمؤسســة المــرور والطــرق فــي هيئــة الطــرق والمواصــات، وشــهلاء عبــد 

ــيليكون.  ــي للس ــة دب ــلطة واح ــذي لس ــس التنفي ــب الرئي ــرزاق نائ ال
ــكر  ــل الش ــاء؛ بجزي ــتهل اللق ــي مس ــدي ف ــن ع ــاء ب ــة ميث ــت المهندس وتوجه
والتنســيق  التعــاون  علــى  للســيليكون،  دبــي  واحــة  لســلطة  والتقديــر 
الكبيريــن مــع هيئــة الطــرق والمواصــات، فــي مختلــف المواضيــع التــي 
الاســتراتيجية  والغايــات  الأهــداف  يحقــق  بمــا  الجانبيــن،  بعمــل  تتصــل 
المشــتركة، مؤكــدة أن الحاجــة أصبحــت ملحــة لتنظيــم المواقــف فــي هــذه 
المنطقــة وفــق معاييــر الهيئــة، التــي ترمــي إلــى خفــض ارتفــاع نســبة إشــغال 
لفتــرات  المواقــف  العشــوائي، واحتــكار  الوقــوف  المواقــف فيهــا، ومنــع 
ــر  ــى اســتخدام المواصــات العامــة، وتوفي ــب التشــجيع عل ــى جان ــة، إل طويل

مواقــف خاصــة لــذوي الإعاقــة.
مــن جانبهــا، عبــرت شــهلاء عبــد الــرزاق نائــب الرئيــس التنفيــذي لســلطة 
واحــة دبــي للســيليكون عــن ســعادتها بتوقيــع الاتفاقيــة مــع الهيئــة، التــي 
مــن شــأنها أن تســهم فــي تعزيــز التواصــل والتعــاون مــن خــال الشــراكات 
الحكوميــة لدعــم المبــادرات والمشــاريع الاســتراتيجية فــي هــذا الخصــوص.
وقالــت: يســعدنا التعــاون مــع هيئــة الطــرق والمواصــات مــن خــال هــذه 
رفــع مســتوى كفــاءة  فــي  التــي ســوف تســهم  الشــراكة الاســتراتيجية 

الخدمــات المروريــة فــي الواحــة وإيجــاد حلــول لعــدد مــن التحديــات المتعلقــة 
ــيابية  ــق الانس ــى تحقي ــراكة إل ــذه الش ــن ه ــدف م ــف،  ونه ــل والمواق بالتنق
ــذي  ــي للســيليكون، بالشــكل ال المروريــة وســهولة الحركــة ضمــن واحــة دب
يلبــي تطلعــات المســتثمرين والعامليــن والقاطنيــن فيهــا، وهــو مــا ينســجم 
مــع اســتراتيجيتنا التــي ينطــوي أحــد محاورهــا الرئيســة علــى أن تكــون 
مجتمعــاً مفضــاً للعيــش والعمــل بهــدف الانتقــال بالواحــة إلــى آفــاق جديــدة 

مــن النمــو والتطــور. 
يذكــر أن واحــة دبــي للســيليكون مملوكــة بالكامــل لحكومــة دبــي، وتنشــط 
مجمعــا تكنولوجيــا يعمــل منطقــة حــرة للشــركات الكبيــرة والمتوســطة 

والصغيــرة، التــي تســعى إلــى تأســيس مقــرات لهــا فــي دبــي. 
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خدمات إلكترونية 
لأنشطة النقل التجارية

بمعدل 44 خدمة تشمل 500 لوحة شهريا
الهيئة تواصل توفير لوحات العزاء مجاناً 

  خدماتنا

المسار ـ نشوان الطائي:
واصلــت هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي، تقديــم خدمــة توفيــر لوحــات العــزاء للمواطنيــن 
مجانــا، حيــث بلــغ معــدل الطلبــات المســتفيدة مــن الخدمــة المقدمــة شــهريا قرابــة 45 طلبــا، 

وبلــغ معــدل عــدد اللوحــات التــي وضعــت،  ثــم أزيلــت قرابــة 500 لوحــة شــهريا.

ــبة،  ــدة ومناس ــادية موح ــات إرش ــر لوح ــة توفي ــن الخدم وتتضم
بهــدف الدلالــة علــى مواقــع العــزاء فــي الإمــارة، فــي مبــادرة 
مجتمعيــة مــن الهيئــة، تفاديــاً للعشــوائية ومراعــاةً للشــكل 
الحضــاري للمدينــة، ومنعــا لوضــع لوحــات تتعــارض مع الســامة، 

ــد. ــب الواح ــات للطل ــر 10 لوح ــن توفي ــن الممك ــث م حي
وأوضحــت المهندســة ميثــاء بــن عــدي المديــر التنفيــذي لمؤسســة 

المــرور والطــرق، أن المؤسســة تلقــت 486 طلبــا لتوفيــر لوحــات 
كل  طلبــا   40 بمعــدل  أي  )الماضــي(،   2015 عــام  خــال  العــزاء 
شــهر، وبلــغ عــدد اللوحــات المؤقتــة التــي وضعتهــا ثــم أزالتهــا، 
بنــاء علــى هــذه الطلبــات 5079 لوحــة، أي بمعــدل 424 لوحــة كل 
شــهر، بينمــا بلــغ عــدد الطلبــات التــي تلقتهــا خــال الأشــهر الســتة 
الأولــى مــن عــام )2016(  الحالــي، 265 طلبــا، أي بمعــدل 44 طلبــا، 

المسار ـ مجدي أبوزيد:
ــى  ــة، عل ــة بأنشــطة النقــل التجاري ــة الطــرق والمواصــات عــددا مــن الخدمــات ذات الصل أطلقــت هيئ
موقعهــا الإلكترونــي، وذلــك فــي إطــار مواكبــة رؤيــة حكومــة دبــي الراميــة إلــى إســعاد النــاس خاصــة 

المتعامليــن منهــم.

الترخيــص  لمؤسســة  التنفيــذي  المديــر  بهروزيــان،  أحمــد  وقــال 
WWW.RTA. بالهيئــة: أطلقــت الهيئــة علــى موقعهــا الإلكترونــي

AE  خدمــات: » إضافــة شــريك أو مديــر، وحــذف شــريك أو مديــر، 
إن  مؤكــدا  الشــركاء،  بينــات  وتعديــل  التجــاري،  الاســم  وتغييــر 
توفيــر هــذه الخاصيــة علــى الموقــع الإلكترونــي، يهــدف إلــى تمكيــن 
المتعامليــن مــن إنجــاز معاملاتهــم التجاريــة بشــكل ســهل وســريع، 
ــى مراجعــة مراكــز خدمــة المتعامليــن، ممــا يحــد مــن  دون الحاجــة إل
ــا الرشــيدة  حــالات ازدحــام المراجعيــن، اســتجابة لتوجيهــات حكومتن
برفــع معــدل اســتخدام المتعامليــن للخدمــات الحكوميــة الذكيــة، 

إلــى 80% بحلــول عــام 2018 .
وأضــاف: إن هيئــة الطــرق والمواصــات لديهــا 173 خدمــة ذكيــة، 
وإن توفيــر هــذه الخدمــات الإلكترونيــة لأنشــطة النقــل التجاريــة، 
يعــد إضافــة متميــزة للتحــول الذكــي، الــذي تنتهجــه الهيئــة لجعــل 
إمــارة دبــي أذكــى مدينــة فــي العالــم، مــن حيــث الخدمــات الحكوميــة، 
والغايــة  الذكيــة«،  »دبــي  الأولــى  الاســتراتيجية  للغايــة  تحقيقــاً 

الاســتراتيجية الثالثــة »إســعاد النــاس«، مشــيراً إلــى أن الهيئــة تتبــع 
أرقــى المعاييــر العالميــة المعمــول بهــا فــي هــذا المجــال وغيرهــا 
مــن المجــالات، حيــث تقــع راحــة المتعامليــن فــي صميــم أولوياتهــا 
ــات  ــتحداث خدم ــى اس ــاً عل ــرص دائم ــة تح ــا، وأن الهيئ ــدة عمله وأجن
ــاة  ــادرات لتســهيل حي ــد مــن المب ــم المزي ــة، وتقدي ــة وإلكتروني ذكي
الحكوميــة  الجهــات  أكبــر  إحــدى  المجتمــع كافــة، بوصفهــا  شــرائح 

ــي. ــارة دب ــي إم ــراد ف ــة للأف ــة اليومي ــالًا بالحرك اتص

36



تعزيز »وجهتي« بنظام 
»البيانات المفتوحة«

وبلــغ عــدد اللوحــات المؤقتــة التــي وضعتهــا ثــم أزالتهــا، بنــاء علــى 
ــات 3016 أي بمعــدل 502 لوحــة. هــذه الطلب

علــى  إجراءاتهــا  بســهولة  الخدمــة  هــذه  تتميــز  وقالــت:   
المتعامليــن، عبــر التواصــل مــع مركــز الاتصــال فــي الهيئــة، علــى 
اليــوم، وتزويدهــم  الرقــم:  8009090 خــال أي وقــت مــن 
وتركيــب  الموقــع  لتحديــد  المطلوبــة،  والأوراق  بالمعلومــات 
اللوحــات خــال 6 ســاعات فقــط، مــن وقــت تقديــم الطلــب، 
إذا كان الطلــب خــال أوقــات الــدوام الرســمي، ومــن الممكــن 
أن يمتــد وقــت تركيــب اللوحــات المطلوبــة خــال 12 ســاعة، 
بحــد أقصــى، فــي حــال كان تقديــم الطلــب بعــد ســاعات الــدوام 
الرســمي، أو خــال عطلــة نهايــة الأســبوع، أو خــال العطــل 

الأخــرى. الرســمية 
تجــدر الإشــارة إلــى كتابــة اســم المتوفــى، ولقبــه علــى لوحــة 
العــزاء الإرشــادية، إضافــة إلــى الاتجاهات، التي ترشــد مســتخدم 
أماكــن  تبيــن  لوحــات  العــزاء، وقــد خصصــت  لمــكان  الطريــق 
مجالــس العــزاء للرجــال، وأخــرى للنســاء، حســب طلــب العميــل. 

المواصــات  أنظمــة  إدارة  مديــر  شــاكري،  عــادل  وقــال 
تغذيــة  إن  الهيئــة:  فــي  العامــة  المواصــات  بمؤسســة 
فــي  يأتــي  المفتوحــة  البيانــات  بنظــام  »وجهتــي«  تطبيــق 
إطــار الاســتجابة لقــرار حكومتنــا الرشــيدة، بإقــرار قانــون نشــر 
وتبــادل البيانــات فــي إمــارة دبــي، الــذي يهــدف إلــى تطويــر 
أن  المتكاملــة، موضحــا  الذكيــة  الخدمــات  مــن  جيــل جديــد 
هــذا النظــام سيســتفيد منــه مرتــادو المواصــات العامــة، 
حيــث ســيكون بمقدورهــم الحصــول علــى كل المعلومــات عــن 
ــن  ــوري، م ــر وف ــكل مباش ــا، بش ــي يريدونه ــل الت ــيلة التنق وس
ــك  حيــث الرحــات ومواعيدهــا والخطــوط الخاصــة بهــا، وكذل
بمقــدور الدوائــر الحكوميــة الاســتفادة مــن هــذه الخدمــة مــن 
ــل  ــطتها، ب ــص أنش ــة تخ ــة وذكي ــات إبداعي ــم خدم ــث تقدي حي

ــر التطبيــق  ــم أفــكار لتطوي ويمكــن للجهــات الحكوميــة تقدي
ــام. ــذا النظ ــر ه عب

فــي  رئيســا  لاعبــا  المفتوحــة  البيانــات  نظــام  يعــد  وأضــاف: 
المــدن الذكيــة والحكومــة الذكيــة، وإن إدخالــه فــي تطبيــق 
مــا  لــكل  الوصــول  علــى  عــدة  شــرائح  سيســاعد  »وجهتــي«  
ــالًا  ــى إقب ــق يلق ــة أن التطبي ــة، خاص ــات العام ــق بالمواص يتعل
ــتخدمي  ــدد مس ــل ع ــث وص ــام 2013، حي ــه ع ــذ إطلاق ــراً من كبي
التطبيــق خــال النصــف الأول مــن العــام الجــاري إلــى 657 ألفــاً 
و961 مســتخدماً مقابــل 435 ألفــا و353 مســتخدما عــن الفتــرة 
نفســها فــي 2015، بينمــا وصــل عــدد تحميلاتــه عــن الفتــرة 
نفســها لعــام 2016 إلــى 93 ألفــاً و854 تحميــاً مقابــل 63 ألفــا 

و319 تحميــاً عــن الفتــرة ذاتهــا العــام الماضــي 2015 .

عــززت هيئــة الطــرق والمواصــات تطبيــق »وجهتــي« 
بنظــام البيانــات المفتوحــة، الــذي يخــدم مســتخدمي 
المواصــات العامــة » والحافــات، المتــرو، والتــرام، 
الحكوميــة  والجهــات  جهــة،  مــن  المائــي«  والبــاص 
المختلفــة، مــن جهــة أخــرى، وذلــك بــدءا مــن مطلــع 

شــهر أكتوبــر الحالــي.
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2.4 مليون عملية يومياً
3.4 مليارات عملية بواسطة )نول( 

منذ تشغيل النظام عام 2009 

4.9 ملايين مستخدم لوسائل 
النقل الجماعي خلال »الأضحى«

المسار ـ محمد المنجي:
بلــغ إجمالــي عــدد العمليــات التــي نفــذت بالبطاقــة الموحــدة )نــول( فــي مختلــف وســائل النقــل العــام فــي 
ــي منــذ تشــغيل النظــام فــي ســبتمبر عــام 2009 وحتــى منتصــف 2016 ثلاثــة مليــارات و400 مليــون  دب
عمليــة دخــول وخــروج للــركاب مــن محطــات متــرو وتــرام دبــي، والحافــات، ومركبــات الأجــرة، ووســائل النقــل 
البحــري، ودفــع تعرفــة المواقــف، وإعــادة تعبئــة البطاقــات، وشــهد المعــدل اليومــي لاســتخدام )نــول( نمــواً 
كبيــراً فــي الفتــرة الماضيــة نتيجــة للتوســع فــي اســتخدامات بطاقــة نــول، حيــث بلــغ مليونيــن و400 ألــف 

عمليــة يوميــاً، فيمــا بلــغ إجمالــي عــدد بطاقــات وتذاكــر )نــول( أكثــر مــن 48 مليــون بطاقــة وتذكــرة.

بلــغ إجمالــي عــدد مســتخدمي وســائل النقــل العــام فــي دبــي خــال عيــد الأضحــى المبــارك 4 ملاييــن 
ــون و400  ــع ملي ــرة، بواق ــيارات الأج ــم لس ــر منه ــب الأكب ــتخدماً، كان النصي ــاً و342 مس و920 ألف

ألــف و98 مســتخدماً.

وقــال عبــد الرحمــن الجناحي مديــر إدارة التخطيــط الاســتراتيجي بالإنابة 
فــي هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي: بلــغ إجمالــي عــدد ركاب متــرو 
دبــي خــال العيــد مليونــاً و394 ألفــاً و240 مســتخدماً، بفــارق بســيط 

جــداً عــن إجمالــي مســتخدمي ســيارات الأجــرة، مشــيراً إلــى أن إجمالــي 
عــدد مســتخدمي الخــط الأحمــر للمتــرو بلــغ 915 ألفــاً و641 مســتخدماً، 

وإجمالــي مســتخدمي الخــط الأخضــر 470 ألفــاً و599 مســتخدماً.

  أرقام

38



المحفظــة الإلكترونيــة هــو حســاب إلكترونــي مســبق الدفــع لخدمــات 
هيئــة الطــرق والمواصــات، حيــث يمكــن للشــركات حفــظ الأمــوال 
لدفــع  جديــدة  دفــع  وســيلة  الإلكترونيــة  المحفظــة  حســاب  فــي 
خدمــات هيئــة الطــرق والمواصــات، بــدلا مــن اســتخدام المبالــغ 
الحســابات  عــدد  أن  إلــى  مشــيراً  الائتمــان،  بطاقــات  أو  النقديــة 
بلــغ 1100 حســاب، فيمــا بلغــت قيمــة الإيــرادات التــي كانــت عبــر 

المحفظــة الإلكترونيــة 170 مليــون درهــم.
وقــال: تتميــز المحفظــة الإلكترونيــة بعــدد مــن المزايــا منهــا توفيــر 
الوقــت، وتجنــب حمــل مبالــغ نقديــة، والدفــع الآمــن عــن طريــق 
الموقــع الإلكترونــي، وســهولة الاطــاع علــى تفاصيــل الحســاب، 
تتيــح  المحفظــة  أن  موضحــاً  بســهولة،  الدفــع  عمليــة  وإلغــاء 
للمتعامليــن حاليــاً دفــع رســوم خدمــات الترخيــص المتمثلــة بخدمــات 
العمــل  وجــار  الســائقين،  ترخيــص  وخدمــات  المركبــات  ترخيــص 
علــى التوســع فــي اســتخداماتها لتشــمل مختلــف خدمــات الهيئــة 

والشــركات. للأفــراد  الإلكترونيــة 

ــع  ــة دف ــي بطاق ــول«( ه ــدة »ن ــة الموح )البطاق
ورقيــة أو إلكترونيــة تصدرهــا الهيئــة لتســهيل 

اســتخدام وســائل النقــل العــام.

ــن  ــس المديري ــس مجل ــام ورئي ــر الع ــر المدي ــر الطاي ــعادة مط ــال س وق
لهيئــة الطــرق والمواصــات: إن نظــام التحصيــل الآلــي فــي هيئــة الطــرق 
ــة،  ــة الإلكتروني ــول(، والمحفظ ــات )ن ــمل بطاق ــذي يش ــات ال والمواص
يعــد أحــد أهــم منصــات الدفــع الذكيــة في دبي، ويســهم بشــكل كبير في 
دعــم جهــود حكومــة دبــي، فــي التحــول نحــو المدينــة الأذكــى والأســعد 
مــع مكتــب  تفاهــم  الهيئــة وقعــت مذكــرة  أن  إلــى  عالميــاً، مشــيراً 
مدينــة دبــي الذكيــة، تعتمــد بموجبهــا اســتخدام بطاقــة )نــول( وســيلة 
دفــع ذكيــة فــي عمليــات الدفــع الصغيــرة فــي إمــارة دبــي، كمــا وقعــت 
ــول( فــي تحصيــل  ــي لاســتخدام )ن ــة دب ــة مذكــرة تفاهــم مــع بلدي الهيئ
تعرفــة دخــول أربــع حدائــق فــي دبــي، وستتوســع مســتقبلًا اســتخدامات 
ــع  ــاون م ــام 2010 بالتع ــي ع ــة ف ــت الهيئ ــك أطلق ــول(، وكذل ــة )ن بطاق
التــي  المدمجــة،  الائتمانيــة  البطاقــة  الوطنــي،  دبــي  الإمــارات  بنــك 
ــا كل  ــا فــي الشــرق الأوســط، وتجمــع بيــن مزاي ــى مــن نوعه تعــد الأول
مــن البطاقــات الائتمانيــة البنكيــة والبطاقــة الموحــدة )نــول(، حيــث 
تتيــح لحامليهــا وظائــف الســداد ببطاقــة الائتمــان، والبطاقــة الذكيــة 
المــزودة بتقنيــة الدفــع دون لمــس، إلــى جانــب إمكانيــة اســتخدامها فــي 

وســائل النقــل الجماعــي المختلفــة التابعــة للهيئــة.
ــر  ــات الأكث ــن البطاق ــد م ــول( تع ــدة )ن ــة الموح ــر أن البطاق ــد الطاي وأك
أمانــاً كونهــا تتميــز بتقنيــات عاليــة ومميــزات متعــددة، وحصــدت العديــد 
مــن الجوائــز منهــا جائــزة أفضــل بطاقــة مدفوعــة فــي الشــرق الأوســط، 
ــا  ــم إنتاجه ــي ت ــول( الت ــر )ن ــات وتذاك ــدد بطاق ــي ع ــى أن إجمال ــيراً إل مش
منــذ تشــغيل متــرو دبــي فــي ســبتمبر 2009 بلــغ أكثــر مــن 48 مليــون 
نــول حمــراء، و13 مليــون  تذكــرة  بطاقــة وتذكــرة، منهــا 34 مليــون 
بطاقــة فضيــة، ومليــون و400 ألــف بطاقــة ذهبيــة، و64 ألــف بطاقــة 
ــي  ــة ف ــع وتعبئ ــاز بي ــن 1000 جه ــر م ــي أكث ــول( ف ــع )ن ــري بي ــاء، ويج زرق
مختلــف مناطــق إمــارة دبــي، وكذلــك عبــر 50 وكيــل بيــع مثــل )كارفــور، 
ــارات  ــك الإم ــة، وبن ــاري للصراف ــا الأنص ــو، وزووم، ورض ــبينس، ولول وس
دبــي الوطنــي، وبنــك أبوظبــي التجــاري ... وغيرهــا(، موزعيــن علــى 1500 

ــب التطبيــق الذكــي: )تطبيــق المواصــات العامــة(. ــى جان موقــع، إل
وأوضــح ســعادة المديــر العــام ورئيــس مجلــس المديريــن أن نظــام 

ــغ 63  ــد بل ــام العي ــرام خــال أي ــي عــدد مســتخدمي الت وأوضــح أن إجمال
ألفــاً و608 مســتخدمين، فيمــا بلــغ إجمالــي ركاب الحافــات العامــة 
و901  ألفــاً   969 إلــى  إضافــة  مســتخدماً،  و495  ألفــاً  و92  مليونــاً 
مســتخدم للنقــل البحــري بمختلــف أنواعــه: »الفيــري والتاكســي المائــي 

والعبــرة والبــاص«.
وأشــار الجناحــي إلــى أن عــدد مســتخدمي متــرو دبــي بخطيــه الأخضــر 
والأحمــر فــي اليــوم الأول للعيــد بلــغ 331 ألفــاً و597 مســتخدماً، و269 
ألفــاً و899 مســتخدماً للخــط نفســه فــي اليــوم الثانــي، و314 ألفــاً و145 

مســتخدماً فــي اليــوم الثالــث.
كمــا اســتخدم الخــط الأخضــر للمتــرو فــي اليــوم الأول 165 ألفــاً و499 
مســتخدماً، و144 ألفــاً و97 فــي اليــوم الثانــي، و169 ألفــاً و3 ركاب فــي 

اليــوم الثالــث، و27 ألفــاً 398 مســتخدماً للتــرام فــي اليــوم الأول، و19 
ــتخدماً  ــاً و564 مس ــي، و16 ألف ــوم الثان ــي الي ــتخدماً ف ــاً و646 مس ألف

فــي اليــوم الثالــث.
وبلــغ عــدد مســتخدمي الحافــات العامــة فــي اليــوم الأول للعيــد 353 
ألفــاً و569 مســتخدماً، و348 ألفــاً و146 مســتخدماً فــي اليــوم الثانــي، 
و354 ألفــاً و780 مســتخدماً فــي اليــوم الثالــث، فــي حيــن اســتخدم 
ــتخدماً، و485  ــاً و447 مس ــوم الأول 455 ألف ــي الي ــرة ف ــات الأج مركب
فــي  و728  ألفــاً  و458  الثانــي،  اليــوم  فــي  مســتخدماً  و923  ألفــاً 
اليــوم الثالــث، إضافــة إلــى 72 ألــف مســتخدم للنقــل البحــري فــي اليــوم 
الأول، و58 ألفــاً و330 مســتخدماً فــي اليــوم الثانــي، و4 آلاف و908 

ــث. ــوم الثال ــي الي ــتخدمين ف مس
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الإنارة والمواقف الذكية أهم معروضات الهيئة  
جيتكس يزيح الستار عن 
)مركبات التأجير الذكي( 

 أنشطة

المسار ـ محمد المنجي، ونشوان الطائي، ومجدي أبو زيد، وأحمد جوهر:
ــس  ــس المجل ــي، رئي ــد دب ــي عه ــوم، ول ــد آل مكت ــن راش ــد ب ــن محم ــدان ب ــيخ حم ــمو الش ــد س تفق
التنفيــذي فــي دبــي، جنــاح هيئــة الطــرق والمواصــات فــي معــرض جيتكــس للتقنيــة 2016، الــذي 

عقــد فــي مركــز دبــي التجــاري العالمــي فــي الفتــرة مــن 16 حتــى 20 مــن أكتوبــر الماضــي.

الدولــة رئيــس مجلــس الــوزراء حاكــم دبــي )رعــاه اللــه(، بتحويــل 
ــور،  ــات للجمه ــدم خدم ــي تق ــاً، الت ــى عالمي ــة الأذك ــى المدين ــي إل دب
ــر الهاتــف المحمــول، علــى مــدار الســاعة، وعلــى مــدار الأســبوع  عب
ــة المتعامليــن،  ــز تجرب والعــام، وتحقيــق الســعادة للســكان، وتعزي
كمــا يأتــي ترجمــة للمتابعــة المســتمرة مــن ســمو الشــيخ حمــدان 
ــس  ــس المجل ــي رئي ــد دب ــي عه ــوم، ول ــد آل مكت ــن راش ــد ب ــن محم ب
التنفيــذي، وســمو الشــيخ مكتــوم بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، 
بتقديــم  التنفيــذي،  المجلــس  رئيــس  نائــب  دبــي،  حاكــم  نائــب 
الخدمــات للمتعامليــن بكفــاءة عاليــة مــن خــال التقنيــات الحديثــة 

والمتطــورة.
وأضــاف: ســتبدأ الهيئــة قريبــاً تنفيــذ المرحلــة الأولــى مــن مشــروع 
أماكــن  معرفــة  للمســتخدمين  يتيــح  الــذي  الذكيــة،  المواقــف 

ــي  ــة ف ــر الحكومي ــري الدوائ ــن مدي ــدد م ــه ع ــموه ـ يرافق ــع س واطل
دبــي، وعــدد مــن المســؤولين فــي الهيئــة ـ علــى حزمــة مــن الخدمــات 
الشــكل  وشــاهد  للمتعامليــن،  الهيئــة  تقدمهــا  التــي  الذكيــة، 
الذكــي(،  )التأجيــر  الخارجــي لتصميــم تأجيــر المركبــات بالســاعات 
ومشــروع المواقــف الذكيــة، ومشــروع الإنــارة الذكيــة، ونظــام 
القيــادة،  أثنــاء  الحافــات  ســائقي  حالــة  يراقــب  الــذي  )رقيــب(، 
إصــدارات  أحــدث  اســتعراض  جانــب  إلــى  الذكيــة،  نــول  وخدمــات 

الذكيــة. التطبيقــات والخدمــات  الهيئــة مــن 
مجلــس  ورئيــس  العــام  المديــر  الطايــر  مطــر  ســعادة  وقــال 
مــن  الجديــدة  الحزمــة  إطــاق  يأتــي  الهيئــة:  فــي  المديريــن 
أطلقهــا  التــي  للمبــادرة  تنفيــذاً  الذكيــة،  والخدمــات  التطبيقــات 
صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم نائــب رئيــس 
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المواقــف الشــاغرة علــى شــارع الشــيخ زايــد، ومنطقــة الرقــة فــي 
باقــي  فــي  التنفيــذ  اســتكمال  يكــون  أن  علــى  الأوليــة  المرحلــة 
المناطــق الخاضعــة لنظــام للتعرفــة تباعــاً، مشــيراً إلــى أن المشــروع 
ــر  ــف غي ــن المواق ــث ع ــي البح ــت ف ــد والوق ــر الجه ــي توفي ــهم ف يس
المشــغولة، وتقليــل الزحــام الناتــج عنــه، فضــا عــن إمكانيــة البحــث 
عــن منطقــة معينــة لمعرفــة عــدد المواقــف الشــاغرة فيهــا، وعــرض 

ــاغر. ــف ش ــرب موق ــة وأق ــع المركب ــن موق ــافة بي المس

التأجير الذكي
وقــال: عرضــت الهيئــة خــال مشــاركتها فــي المعــرض نظــام تأجيــر 
المركبــات بالســاعات )التأجيــر الذكــي(، الــذي أصــدره ســمو الشــيخ 
حمــدان بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، ولــي عهــد دبــي، رئيــس 
ــم  ــذي يدع ــي(، ال ــر الذك ــى أن )التأجي ــيراً إل ــذي، مش ــس التنفي المجل
جهــود الهيئــة فــي زيــادة نســبة مســتخدمي وســائل النقــل الجماعي، 
وتحقيــق التكامــل بيــن أنظمــة النقــل والمواصــات، يســهم فــي 
تســهيل تنقــل ركاب وســائل النقــل الجماعــي، وتحديــداً متــرو دبــي 
إلــى وجهاتهــم النهائيــة، حيــث يتيــح لهــم  وتــرام دبــي، للوصــول 
اســتئجار المركبــة لفتــرة قصيــرة بحــد أقصــى ســت ســاعات، عــن 

ــف.  ــر الهات ــت أو عب ــر الإنترن ــة أو عب ــات الذكي ــق التطبيق طري
التنفيــذي لمؤسســة  المديــر  علــي،  آل  اللــه يوســف  عبــد  وقــال 
الوقــت  حــان  والمواصــات:  الطــرق  بهيئــة  العامــة  المواصــات 
الســاعات،  بنظــام  الســيارات  لتأجيــر  الذكيــة  الخدمــة  لتطبيــق 
رائدتيــن  بترخيــص شــركتين  أوائــل عــام 2017  المزمــع إطلاقهــا 
ــاز، ســتوفران خدمــة ســهلة ويســيرة التكلفــة  مــن شــركات الامتي
والدفــع، حســب الزمــن المســتغرق فــي الرحلــة، وســتوفر كل منهمــا 

)100( ســيارة فــي المراحــل الأولــى مــن المشــروع.
اســتخدام  مــن  دبــي  فــي  المجتمــع  شــرائح  جميــع  وســتتمكن 
التطبيــق الذكــي علــى أجهزتهــم الذكيــة، لحجــز ودفــع الأجــرة وفتــح 

وقفــل الســيارات المتوفــرة فــي مواقــع معينــة فــي أنحــاء متفرقــة 
ــي.  ــي دب ف

ــي  ــجيل أولًا ف ــل التس ــى العمي ــة عل ــذه الخدم ــن ه ــتفادة م وللاس
إليهمــا  أُوكِلَــت  اللتيــن  الشــركتين  لإحــدى  الإلكترونــي  الموقــع 
الموافقــة خــال 12  العميــل  الخدمــة، وســيتلقى  مهمــة تقديــم 

ســاعة، ثــم يمكنــه حجــز الســيارة فــي أي وقــت. 
التطبيــق  باســتخدام  الســيارة  وقفــل  فتــح  يمكنــه  الحجــز  وبعــد 
الذكــي، وبعــد التأكــد مــن أنهــا بحالــة جيــدة، ينطلــق مســتمتعا 

البســاطة.  غايــة  فــي  بقيادتهــا، فالأمــر 
ــرة  ــتجابة كبي ــة باس ــة الذكي ــذه الخدم ــى ه ــع أن تحظ ــن المتوق وم
مــن رواد اســتئجار الســيارات، ســواء كانــوا مقيميــن بدولــة الإمارات 
العربيــة المتحــدة أو ســياحا أو زوارا قادميــن إلــى دبــي مــن شــتى 

أنحــاء العالــم.
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 أنشطة

تقنية الإنارة الذكية للشوارع 
الإنارة  نظام  مشروع  المعرض  في  المعروضة  المبادرات  ومن 
الذكية،  المدينة  مبادرة  مع  انسجاماً  تنفيذه  يأتي  الذي  الذكية 
المشروع  لتنمية مستدامة(، ويشتمل  أخضر  )اقتصاد  ومبادرة 
لاسلكياً  للتحكم  مركزي  نظام  ومنها  الأنظمة،  من  عدد  على 
استهلاك  خفض  في  يُسهم  ما  وهو  بُعد،  عن  الطرق  بإنارة 
الطاقة، وزيادة العمر الافتراضي لوحدات الإنارة، ونظام كاميرات 
المراقبة، التي تتيح نقل الصورة بشكل مباشر إلى محطة التحكم 
في الموقع لاسلكياً، ونظام )واي فاي FI-WI(، الذي جرى تطبيقه 

تجريبياً على جسر قناة دبي المائية على شارع الشيخ زايد.
لمؤسسة  التنفيذي  المدير  عدي،  بن  ميثاء  المهندسة  وقالت 
المرور والطرق في الهيئة: إنه تم عرض ثلاثة أنظمة في معرض 
الاستراتيجية  الغايات  معظم  مع  تتلاءم  العام،  لهذا  جيتكس 
للهيئة والإمارة نحو إسعاد الناس، كما تدعم متطلبات الاقتصاد 
الأخضر، عبر مساهمتها في تقليل الانبعاثات الكربونية الناتجة 
النظام  تشمل  المعروضة  الأنظمة  أن  موضحة  الطاقة،  عن 
يتميز  الذي  بُعد،  عن  الطرق  بإنارة  لاسلكياً  للتحكم  المركزي 
المرور  زمنية متعددة متزامنة مع حركة  بإمكانية وضع جداول 
لإنارة الطرق، ما يُسهم في تخفيض استهلاك الطاقة، إلى جانب 
الحالة  متابعة  أن  كما  الإنارة،  لوحدات  الافتراضي  العمر  زيادة 
أيضاً في تخفيض تكاليف  الوحدات سيساهم  لهذه  التشغيلية 

أعمال صيانة إنارة الطرق.
وأشارت بن عدي إلى عرض نظام كاميرات مراقبة المشاة عالي 
حيث  الهيئة،  رؤية  وفق  للمشاة  أمن  من  سيوفره  وما  الدقة، 
تحديد  حيث  من  المشاة  إحصائيات  معرفة  السهل  من  سيكون 

العدد أو الجنس أو الفئة العمرية.
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رقيب 
ســائقي  حالــة  لمراقبــة  ذكيــا  نظامــا  الهيئــة  عرضــت 
الحافــات أثنــاء القيــادة، وهــو جهــاز متطــور يجــري تثبيتــه 
أمــام ســائق الحافلــة، يقــرأ علامــات الإرهــاق والتعــب أو 
أي مــرض يعانــي منــه الســائق، عبــر مؤشــرات تقنيــة تصــل 
أساســها  علــى  ويجــري  الهيئــة،  فــي  التحكــم  غرفــة  إلــى 
النظــام  أن  إلــى  مشــيراً  الحالــة،  مــع  الفــوري  التعامــل 
ــعرض ســامة  ُـ يســهم فــي تفــادي وقــوع الحــوادث، التــي ت
الــركاب للخطــر، إضافــة إلــى التأثيــر المباشــر فــي الكفــاءة 
التشــغيلية للحافــات، مــن حيــث دقــة توقيــت وصــول 

ــجدول. ُـ الرحــات فــي موعدهــا المحــدد أو الم

التحول الذكي
أكــد ســعادة مطــر الطايــر أن الهيئــة تولــي 
الذكيــة  الخدمــات  نحــو  التحــول  موضــوع 
انتهــاء  فبعــد  خاصــة،  عنايــة  والمبتكــرة 
الهيئــة مــن تحويــل جميــع خدماتهــا لخدمــات 
تقــدم عــن طريــق الهواتــف الذكيــة والقنــوات 
)تكامــل  قســم  إنشــاء  جــرى  الإلكترونيــة، 
ــز  ــاً التركي ــري حالي ــات(، ويج ــة المواص أنظم
الحديثــة  والتقنيــات  الذكــي،  التنقــل  علــى 
التــي تدعــم التكامــل بيــن وســائل وخدمــات 
منصــة  تطويــر  علــى  تعمــل  كمــا  النقــل، 
متكاملــة للتنقــل فــي إمــارة دبــي، التــي تتيــح 
للمتعامليــن الوصــول لجميــع وســائل النقــل 
فــي دبــي عبــر نافــذة واحــدة )تطبيــق ذكــي(.

دفع التعرفة دون استخدام )نول(!
الجمهــور مــن دفــع  ــنُ  تُمَكِّ الهيئــة عــن تطويــر مبــادرة  كشــفت 
نظــام  خــال  مــن  العامــة  الحافــات  عبــر  رحلاتهــم  أجــرة  قيمــة 
تحصيــل الأجــرة الذكــي المؤتمــت بالكامــل، دون الحاجــة لملامســة 

للبطاقــة. القــارئ  بطاقة نول للجهــاز 
النقــل فــي مؤسســة  أنظمــة  إدارة  وقــال عــادل شــاكري، مديــر 
المواصــات العامــة بهيئــة الطــرق والمواصــات: »رغــم أن مفهــوم 
ــزال  ــزل لا ي ــة المرتقــب والمســمى بنظــام اركــب / ان التذاكــر الذكي
ــس   ــة جيتك ــا أن منص ــا ارتأين ــة، فإنن ــي الهيئ ــى ف ــه الأول ــي مراحل ف
فرصــة ســانحة للوصــول إلــى جمهورنــا وإطلاعــه علــى هــذه التقنيــة 
لتحقيــق  إمكاناتهــا  كل  تســخير  إلــى  الهيئــة  تســعى  إذ  الذكيــة، 

رضاهــم وإســعادهم.
وأضــاف: عندمــا يكتمــل نظــام اركــب / انــزل، فليــس علــى ركاب 
أو  الذكيــة  بطاقاتهــم  حمــل  ســوى  دبــي  فــي  العامــة  الحافــات 
ــى  ــرك المهمــة لنظــام تحصيــل الأجــرة ليتول ــة، وت هواتفهــم الذكي
عمليــة تســجيل دخولهــم وخروجهــم وتحصيــل الأجــرة بــكل بســاطة 
فــي عمليــة ســهلة لا تحتــاج لأي تدخــل يــدوي، ويمثــل مفهــوم 
نظــام اركــب / انــزل أحــدث الابتــكارات فــي نظــام تحصيــل الأجــرة فــي 

وســائل المواصــات العامــة. 
ولا شــك أن هــذه الخطــوة ســتعزز مفهــوم )دبــي الذكيــة(، الــذي 
يســعى لاستكشــاف وتقييــم وتنفيــذ أحــدث التقنيــات والمفاهيــم 

فــي وســائل المواصــات العامــة.
كمــا جــرى عــرض نظــام إزالــة عيــوب المركبــات، لتحســين مســتوى 
الســامة المروريــة علــى الطــرق، والحــد مــن حــوادث المركبــات 
الثقيلــة علــى الطرقــات، عــن طريــق مراقبــة قــراءات أجهــزة الرقابــة 
علــى  الميدانــي  التفتيــش  عمليــات  بيانــات  وتحليــل  بُعــد،  عــن 

المركبــات، وبيانــات الفحــص الفنــي الســنوية، إضافــة إلــى خدمــة 
)نــول( فــي الحدائــق العامــة بدبــي، واســتخدام تقنيــة الاتصــال قريــب 
ــادة  ــل إع ــول(، مث ــي )ن ــة لمتعامل ــات فوري ــم خدم ــي تقدي ــدى ف الم
تعبئــة رصيــد البطاقــة، وتحويــل الأرصــدة بيــن بطاقــات )نــول(، 

بصــورة فوريــة ضمــن تطبيــق المواصــات العامــة.
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»تطبيق هيئة الطرق والمواصلات«
اســتعرضت الهيئــة فــي معــرض جايتكــس 2016، أحــدث الخدمــات 
 RTA والمواصــات  الطــرق  هيئــة  تطبيــق  إلــى  أضيفــت  التــي 
ــر مــن 35 خدمــة، وهــي الخدمــات  ــى أكث ــذي يحتــوي عل DUBAI، ال
المركبــات  كخدمــات  المتعامليــن،  قبــل  مــن  اســتخداما  الأكثــر 

وســالك. نــول  وبطاقــات  المواقــف  وخدمــات  والســائقين، 
بقطــاع  الذكيــة  الخدمــات  إدارة  مديــر  الخيــاط،  محمــد  وقــال 
خدمــات الدعــم التقنــي المؤسســي بالهيئــة: أضيفــت تحديثــات 
ــي  ــة، روع ــة والداخلي ــات الخارجي ــم الشاش ــق بتصمي ــدة تتعل عدي
ــق  ــف تطبي ــا أضي ــتخدام، كم ــهولة الاس ــس س ــى مقايي ــا أعل فيه
قانــون المواقــف الجديــد، وتطبيــق أحــدث الخصائــص كخاصيــة  
ID touchوإتاحــة بعــض الخدمــات علــى التقنيــات القابلــة للارتــداء 

.Wearables

خدمـــات لـــذوي الإعاقـــة البصريـــة، واســـتخدام تقنيـــة الواقـــع 
المعـــزز لمعرفـــة أقـــرب محطـــة متـــرو، وموعـــد الوصـــول، ونســـبة 
الأشـــغال وأوقـــات الـــذروة، كمـــا يتمكـــن المتعامـــل لأول مـــرة 
ــة  ــال تقنيـ ــن خـ ــة مـ ــة الذكيـ ــات الهيئـ ــع خدمـ ــل مـ ــن التفاعـ مـ
الـــذكاء الاصطناعـــي، وعـــرض كيفيـــة الاطـــاع علـــى الخدمـــات 

مـــن خـــال مختبـــر تجربـــة المتعامـــل. 

للمســتخدم  تتيــح  التــي  التاكســي  حجــز  خدمــة  أضيفــت  كمــا 
ــع مســارها قبــل وصولهــا لــه، وخدمــة  حجــز مركبــة الأجــرة، وتتبُّ
الاطــاع علــى عمليــات الدفــع المســبقة، وخدمــة المحادثــة وتتيــح 
وخدمــة  المتعامليــن،  خدمــة  موظــف  مــع  التحــدث  للمســتخدم 
ــاه  ــدى رض ــم م ــن تقيي ــل م ــمكّن المتعام ُـ ــي ت ــعادة الت ــر الس مؤش
ــه هيئــة الطــرق والمواصــات وتُعنــى  عــن التطبيــق، وخدمــة موجِـ
ــتحداث  ــى اس ــة إل ــا، إضاف ــي يريده ــة الت ــتخدم للوجه ــه المس بتوجي
تحســينات علــى تصاميــم خدمــة »مدينتــي«، كمــا أصبــح بمقــدور 
التطبيــق أن يتيــح للمســتخدم تعديــل بياناتــه أو تحديثهــا، وكذلــك 
يســتطيع المســتخدم الاســتفادة مــن »خدمــة الحــارس« التــي تتيــح 
لــه إمكانيــة التبليــغ عــن أي مخالفــات أو تجــاوزات قــد يصادفهــا 

ــي.  ــارة دب ــي إم ــه ف ــاء تجوال أثن

أنظمة ذكية
فـــي  ـــرضت  ُـ ع التـــي  والمطـــورة  الجديـــدة  الخدمـــات  ومـــن 
 RTA« المعـــرض، التحديـــث الجديـــد للتطبيـــق الذكـــي للهيئـــة
أو  خدمـــات  لطلـــب  جديـــدة  خاصيـــة  يتضمـــن  الـــذي   »Dubai
معلومـــات، عـــن طريـــق الأوامـــر الصوتيـــة لمعرفـــة المخالفـــات، 
المواقـــف  وتحديـــد  المركبـــة،  ترخيـــص  تجديـــد  وإمكانيـــة 
ولتوفيـــر  الحالييـــن،  المتعامليـــن  علـــى  للتســـهيل  الشـــاغرة 
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مذكرة تفاهم مع شركة هواوي 
وقعت الهيئة مذكرة تفاهم مع شركة هواوي العالمية المحدودة 

على هامش مشاركتها في أسبوع جيتكس.
وقع عبد الله المدني، المدير التنفيذي لقطاع خدمات الدعم الفني 
والمواصلات،  الطرق  هيئة  عن  نيابة  التفاهم  مذكرة  المؤسسي 
بينما وقع علاء الشيمي، العضو المنتدب لشركة هواوي العالمية 
نيابة عن شركة هواوي، بحضور عدد  المحدودة -الشرق الأوسط 

من مديري الإدارات والموظفين من كلا الجانبين.
هذه  التفاهم  مذكرة  بتوقيع  العميق  ارتياحه  عن  المدني  وأعرب 
بارز  حدث  هامش  وعلى  هواوي  بحجم  مرموقة  مؤسسة  مع 
تجذب  مرموقة  عالمية  تقنية  منصة  يعتبر  الذي  جيتكس،  مثل 
المؤسسات الحكومية من دولة الإمارات العربية المتحدة، إضافة 
السلكي واللاسلكي من  المعلومات والاتصال  إلى شركات تقنية 

شتى أنحاء العالم. 
ويشكل هذا الحدث فرصة سانحة لهيئة الطرق والمواصلات لعرض 
التطورات  أحدث  من  وللاستفادة  والإلكترونية،  الذكية  خدماتها 

في هذا المجال.
وأشاد المدني بمذكرة التفاهم معتبرا إياها خطوة هامة نحو تسريع 
واللاسلكية  السلكية  الاتصالات  مزودي  أشهر  أحد  مع  الشراكة 
على المستوى المحلي والإقليمي والدولي، مما يساعد الهيئة على 

بناء شراكات فعالة، وتقديم خدمات أفضل.
على  دائما  والمواصلات  الطرق  هيئة  تعمل  المدني:  وأضاف 

وكذلك  العامة،  المواصلات  وسائل  ومستخدمي  العملاء  إسعاد 
المستفيدين من خدماتها الذكية المتنوعة. 

على  هواوي  مع  الهيئة  فستعمل  هذه،  التفاهم  لمذكرة  ووفقا 
تحسين ومواكبة التوجهات والتطورات التكنولوجية العالمية، مما 
مكانة  مستوى  رفع  في  دبي  حكومة  رؤية  تحقيق  على  يساعدها 
سنوات،  ثلاث  خلال  العالم  في  الأذكى  المدينة  وجعلها  الإمارة 
والسياحة  والأعمال  للمال  عالميا  مركزا  صورتها  تعزيز  عن  فضلا 
والخدمات، وجعلها واحدة من المدن الرائدة في التطبيقات الذكية.

هواوي  لشركة  المنتدب  العضو  الشيمي،  علاء  قال  جانبه،  من 
الطرق  وهيئة  هواوي  بين  الشراكة  تستند  الأوسط:  الشرق   -
من  استراتيجية  طريق  خريطة  لتطوير  التعاون  على  والمواصلات 
أجل تطوير خدمات تحويلية مبتكرة، تساعد على تحقيق رؤية دبي 

في أن تصبح المدينة الأكثر ذكاء والأكثر إسعادا.
قيام  إلى  التعاون  هذا  يفضي  قائلا:  حديثه  الشيمي  واختتم 
الذكية  المدن  العالمية في مجال تدشين  خبراتها  بتسخير  هواوي 
أكثر سلاسة  الطرق والمواصلات، لتوفير تجربة  لدعم رؤية هيئة 
إلى  نتطلع  كما  شبكاتها،  جميع  في  العامة  المواصلات  لمرتادي 
تطبيق أفضل الممارسات التكنولوجية التي تدعم الهيئة في مجال 
منصات  توفير  مع  العامة  المواصلات  ومبادرات  الذكية  الطرق 
لتحليل البيانات الكبيرة، فضلا عن التقنيات الذكية التي ستوفر في 
نهاية المطاف، تجربة شخصية مثلى لسكان دولة الإمارات وللزوار 

القادمين لحضور الفعاليات الكبرى مثل معرض إكسبو 2020.

الرائد  المزوّد  إنترناشيونال،  نتورك  مع  اتفاقية  الهيئة  أبرمت 
لحلول الدفع في منطقة الشرق الأوسط وأفريقيا، تسمح من 
نول،  بطاقات  باستخدام  التجزئة  مشتريات  قيمة  بدفع  خلالها 
لشركة  التابعة  )ميركوري(  للدفع  المحلية  المنصة  عبر  وذلك 

نتورك إنترناشيونال.
في  نول  بطاقات  لمستخدمي  يمكن  القادم،  العام  من  وابتداء 
دبي، إجراء عمليات دفع بسيطة وسريعة للمشتريات، باستخدام 
بطاقاتهم لدى عدد من متاجر التجزئة، التي تتوافق مع خدمات 

التعاون مع )نتورك إنترناشيونال( للشراء ببطاقة نول
نقاط البيع من )ميركوري(، إضافة إلى استخدامها في التنقل. 

أكبر  راحة  توفير  الهيئة، في  رافداً لأهداف  الخطوة  وتأتي هذه 
)دبي  مبادرة  مع  وانسجاماً  دبي،  في  النقل  وسائل  لمستخدمي 

المدينة الذكية(.
هذه  اختبار  فرصة  للتكنولوجيا،  جيتكس  أسبوع  لزوار  وأتيح 
المبادرة الجديدة، عبر استخدام بطاقات نول لإتمام عمليات دفع 
)زووم(، في محطة مترو  بسيطة، مقابل مشترياتهم من متاجر 

مركز دبي التجاري العالمي.
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)ويتكس 2016( 
يشهد على إنجازات الهيئة )الخضراء(

 أنشطة

المسار ـ نشوان الطائي: 
اســتعرضت هيئــة الطــرق والمواصــات إنجازاتهــا فــي مجــال الاقتصــاد الأخضــر خــال مشــاركاتها فــي 
ــت  ــي نُظّم ــرة، الت ــة عش ــه الثامن ــس( 2016 بدورت ــة )ويتك ــة والبيئ ــاه والطاق ــا المي ــرض تكنولوجي مع
تحــت شــعار: )الريــادة فــي الاســتدامة(، فــي مركــز دبــي التجــاري العالمــي واســتمر علــى مــدى ثلاثــة أيــام. 

ــاه  ــاء ومي ــة كهرب ــة وهيئ ــى للطاق ــس الأعل ــدث المجل ــم الح ونظ
دبــي، ويحظــى ســنويا بمشــاركة دوليــة واســعة مــن الهيئــات 
وكبــرى  الحكوميــة  وشــبه  الحكوميــة،  والدوائــر  والمؤسســات 

الشــركات العالميــة المتخصصــة فــي هــذا المجــال. 
 وقال ناصر حمد بوشــهاب، المدير التنفيذي لقطاع الاســتراتيجية 

والحوكمــة المؤسســية رئيــس لجنــة الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر 
فــي الهيئــة: تولــي هيئــة الطــرق والمواصــات، مــن خــال جميــع 
الطاقــة  علــى  المحافظــة  موضــوع  وقطاعاتهــا،  مؤسســاتها 
والميــاه والبيئــة والصحــة والســامة أهميــة بالغــة بمــا ينســجم 
والإنجــازات المتحققــة فــي مشــاريعها ومبادراتهــا الاســتراتيجية 

أحمد بن سعيد يتفقد جناح الهيئة في المعرض.
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والمســاهمة فــي تحقيــق بيئــة خضــراء ومســتدامة تتماشــى مــع 
خطــط الدولــة واٍمــارة دبــي وتتوافــق مــع أرقــى المعاييــر العالمية.
وأضــاف بوشــهاب: تعــد مشــاركة الهيئــة فــي هــذا الحــدث العالمــي 
فــي  الاســتراتيجية  وخططنــا  مبادراتنــا  لعــرض  فرصــة  المهــم 
ــه، تســعى  ــز هــذا التوجّ تحقيــق بيئــة خضــراء ومســتدامة، ولتعزي
ــي  ــة ف ــاه والطاق ــتهلاك المي ــاءة اس ــادة كف ــى زي ــا إل ــة دائم الهيئ
مبانيهــا، ووســائل نقلهــا والوســائط التــي يجــري مــن خلالهــا تقديــم 

ــى الجمهــور مــن مختلــف شــرائح المجتمــع. الخدمــات إل
ــل ربمــا  ــدرك أن الاقتصــاد الأخضــر يمثــل أداة مهمــة، ب وأضــاف: ن
الأداة الأهم، في بناء مســتقبل آمن ومســتدام تصبو له البشــرية، 
وأن تعميــم هــذا النمــوذج علــى جميــع القطاعــات والاســتفادة مــن 
المزايــا التــي يوفرهــا مرتبــط إلــى حــد كبيــر بمجموعــة مــن العوامــل 
والظــروف؛ وتبــذل دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة جهــداً واضحــاً 
ــة،  ــدة للبيئ ــم المتح ــج الأم ــع برنام ــاون م ــياق، بالتع ــذا الس ــي ه ف

وعــدد مــن وكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة. 
الماضيــة  الثلاثــة  الأعــوام  خــال  أنجــزت  قــد  الهيئــة  وكانــت 
الأخضــر،  والاقتصــاد  بالطاقــة  خاصــة  ومبــادرة  مشــروعا   45
تخطيــط  إدارة  تحــت  الأخضــر  الاقتصــاد  قســم  أسســت  كمــا 
وتنظيــم الســامة والمخاطــر ليكــون المرجــع الخــاص بتوثيــق 
الهيئــة،  علــى مســتوى  الخضــراء  والمبــادرات  المشــاريع  جميــع 

ــى  ــاً لأرق ــراء طبق ــي الخض ــة بالمبان ــر الخاص ــل المعايي ــت أفض وتبن
الممارســات العالميــة فــي هــذا المجــال، مثــل التخطيــط للحصــول 
علــى شــهادة  )LEED(  فــي مشــروع مســار 2020، الــذي بــدأ 
تنفيــذه، كمــا تســعى الهيئــة إلــى تحويــل إنــارة بعــض الطــرق إلــى 

عــام 2030. بحلــول   )LED( تقنيــة 
كمــا أطلقــت الهيئــة عــام 2015 الحافلــة الكهربائيــة التــي يجــري 
المشــروع  كذلــك  الهيئــة  وأطلقــت  بطاريتهــا،  شــحن  إعــادة 
المضغــوط  الطبيعــي  بالغــاز  تعمــل  التــي  للحافلــة  التجريبــي 
فــي  للمركبــات  الكربونيــة  البصمــة  قيــاس  ومشــروع   ،)CNG(
التجريبــي  التشــغيل  بنجــاح  تدشــينها  إلــى  إضافــة  دبــي،  إمــارة 
ــة عــام 2008، وتعمــل  ــة الصديقــة للبيئ ــات الأجــرة الهجين لمركب
 %50 بنســبة  الهجينــة  المركبــات  مــن  أســطولها  زيــادة  علــى 
بحلــول عــام 2020، وتماشــيا مــع توجيهــات الحكومــة بإســعاد 
ــة  ــات الهيئ ــة لخدم ــف الذكي ــة الهوات ــة خدم ــت الهيئ ــاس أطلق الن
التــي لعبــت دوراً حيويــاً فــي المســاهمة فــي الحفــاظ علــى البيئــة، 
ــرات، التــي  ــة العب وبالنســبة لوســائل النقــل البحــري، تشــغّل الهيئ
ــاء(،  ــرات الزرق ــم )العب ــة باس ــة، المعروف ــة الكهربائي ــل بالطاق تعم
إضافــة إلــى العبــرات، التــي تعمــل بالغــاز.  كمــا تجــرب الهيئــة فــي 
ــع  ــاون م ــية، بالتع ــة الشمس ــل بالطاق ــا يعم ــن قارب ــت الراه الوق

إحــدى الشــركات العالميــة الرائــدة فــي هــذا المجــال.
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كرمت شركاءها الاستراتيجيين 
إطلاق الهوية المؤسسية الجديدة 

لهيئة الطـرق والمواصلات بدبـي

 أنشطة

المسار ـ محمد المنجي:
ــات  ــع توجه ــجم م ــي تنس ــدة، الت ــية الجدي ــا المؤسس ــات، هويته ــرق والمواص ــة الط ــت هيئ أطلق
حكومــة دبــي، بتبنــي نهــج الابتــكار، والتحــول نحــو الحكومــة الذكيــة، وتحقيــق الســعادة للســكان، 

وترتكــز الهويــة الجديــدة علــى ثلاثــة عناصــر رئيســة هــي: )نصنــع، نمضــي، نرتقــي(.

أعلــن ذلــك ســعادة مطــر الطايــر المديــر العــام ورئيــس مجلــس 
المديريــن فــي الهيئــة، خــال الحفــل الــذي أقيــم فــي فنــدق أرمانــي 
ــة  ــر حكوم ــات ودوائ ــري هيئ ــاء ومدي ــن رؤس ــدد م ــور ع ــي، بحض دب
دبــي، وممثلــي المؤسســات الإعلاميــة، والمديريــن التنفيذييــن 

ومديــري الإدارات فــي هيئــة الطــرق والمواصــات.

وتقــدم ســعادة مطــر الطاير في مســتهل كلمته بالشــكر والعرفان 
لصاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب رئيــس 
الدولــة، رئيــس مجلــس الــوزراء، حاكــم دبــي )رعــاه اللــه(، علــى 
ــة،  توجيهــه ورعايتــه ودعمــه اللامحــدود لخطــط ومشــاريع الهيئ
ــد  ــن راش ــد ب ــن محم ــدان ب ــيخ حم ــمو الش ــكر لس ــه بالش ــا توج كم
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الهوية الجديدة لخدمات الهيئة. 
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 أنشطة

آل مكتــوم، ولــي عهــد دبــي، رئيــس المجلــس التنفيــذي لإمــارة 
دبــي، وســمو الشــيخ مكتــوم بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، 
نائــب حاكــم دبــي نائــب رئيــس المجلــس التنفيــذي، علــى متابعتهمــا 
المســتمرة لســير العمــل فــي الهيئــة، مؤكــداً أن إطــاق الهويــة 
بدايــة  هــو  والمواصــات،  الطــرق  لهيئــة  الجديــدة  المؤسســية 
لمرحلــة جديــدة نحــو التميــز فــي تنفيــذ المشــاريع والمبــادرات، 

التــي تســهم فــي تحقيــق رؤيــة صاحــب الســمو الشــيخ محمــد 
بــن راشــد آل مكتــوم، فــي الارتقــاء بإمــارة دبــي، لتصبــح وجهــة 
ــة  ــداف الخط ــق أه ــك تحقي ــالات، وكذل ــف المج ــي مختل ــة ف عالمي
ــى تحتيــة  ــر بن ــي 2021، الراميــة لتطوي الاســتراتيجية لحكومــة دب

وخدميــة عالميــة المســتوى. 
وقــال: التغييــر هــو الســرّ فــي تطــور ونجــاح المؤسســات، والشــعار 

الطاير يتوسط الحضور من الشركاء الاستراتيجيين.
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والهويــة المؤسســية همــا الواجهــة المعبــرة عــن أيــة هيئــة أو 
مؤسســة أو شــركة، وهيئــة الطــرق والمواصــات أحــدى الهيئــات 
ــى  ــي تقــف فــي طليعــة التقــدم التكنولوجــي، وتتبن الأساســية الت
ــتقبل،  ــو المس ــي نح ــي بدب ــكار، وتمض ــي الابت ــدة ف ــر الجدي المعايي
وتعمــل لتحقيــق تطلعــات القيــادة الرشــيدة واحتياجــات ســكان 

ــر. ــة التغيي ــادة عجل الإمــارة، ولقي
للشــركاء  العميــق  وتقديــره  شــكره  عــن  الطايــر  وأعــرب 
جهودهــم  علــى  والمواصــات،  الطــرق  لهيئــة  الاســتراتيجيين 
مســيرتها،  طــوال  والمواصــات،  الطــرق  هيئــة  مــع  وتعاونهــم 
ــى أهــم  ــة، فــي التغلــب عل ــي مــع الهيئ مشــيداً بتعــاون شــرطة دب
التحديــات التــي تواجــه إمــارة دبــي، المتمثلــة فــي معــدل الســامة 
المروريــة، والحفــاظ علــى أمــن المواصــات، وتحديــداً فــي متــرو 
ــر  ــراع بتوفي ــي الإس ــي ف ــة دب ــم بلدي ــك دع ــي، وكذل ــرام دب ــي وت دب
الأراضــي لمشــاريع البنيــة التحتيــة للطــرق والنقــل، وســرعة إصــدار 
تراخيــص بنــاء المنشــآت الخاصــة بالهيئــة، مؤكــداً عــزم الهيئــة علــى 
نقــل هــذه الشــراكة إلــى آفــاق أوســع مــن التواصــل والتنســيق 

لنســاهم جميعــاً فــي تحقيــق رؤيــة حكومتنــا الرشــيدة.
واشــتمل الحفــل علــى عرض فيلم عــن مضمون الهوية المؤسســية 
الجديــدة، بالاحتفــاظ بشــعار الهيئــة دون أي تغييــر، بينمــا يغلــب 
علــى الهويــة الجديــدة اللــون الأزرق، إلــى جانــب اللــون الأحمــر، الــذي 
ــعرف بــه الهيئــة، كمــا جــرى تصميــم خطيــن عربــي وإنجليــزي  ُـ كانــت ت
خاصيــن بالهيئــة، وكذلــك أشــكال ورســومات ورمــوز تبــرز النمــو 
والتطــور فــي مســيرة عمــل الهيئــة، وفــي الخدمــات التــي تقدمهــا 

ــط  ــر الخرائ ــوان وتغيي ــكال والأل ــهم الأش ــث تس ــن، بحي للمتعاملي
فــي تســهيل عمليــة الحصــول علــى الخدمــات، التــي تقدمهــا الهيئــة، 

وصــولًا لتحقيــق الهــدف المنشــود، وهــو إســعاد المتعامليــن.
بعــد ذلــك كــرم ســعادة مطــر الطايــر الشــركاء الاســتراتيجيين 
للهيئــة، مــن الــوزارات والهيئــات والدوائــر الحكوميــة والمؤسســات 
ومشــاركاتهم  وتعاونهــم  لجهودهــم  تقديــراً  وذلــك  الإعلاميــة، 

ــيرتها. ــال مس ــة خ ــود الهيئ ــاح جه ــي إنج ــة ف الفاعل
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 أنشطة

استخدام )الطباعة ثلاثية الأبعاد( 
في تصنيع  قطع غيار شبكة المترو

بحث تطوير قطاع النقل 
المدرسي مع الشركاء

المسار – نشوان الطائي:
بحثت هيئة الطرق والمواصلات في دبي مع عدد من الجهات المعنية بالنقل المدرسي، تطوير قطاع 
النقل المدرسي في الإمارة، وذلك من خلال الوقوف على الصعوبات والمعوقات، التي تواجهها هذه 
الجهات، إضافة إلى اطلاعها على الأنظمة والقوانين الخاصة بقانون النقل المدرسي وآخر تحديثاتها، 
لضمان سلامة الطلبة من جميع الفئات العمرية وسلامة السائقين والمشرفات العاملات على متن 

حافلات النقل المدرسي في دبي.  

المواصلات  النقل بمؤسسة  أنشطة  رقابة  إدارة  بين  لقاء  جاء ذلك خلال 
وهيئة  المعرفة،  هيئة  من  وكل  والمواصلات  الطرق  هيئة  في  العامة 

تنمية المجتمع، ووزارة تنمية المجتمع، ومواصلات الإمارات، ومؤسسة 
المبنى  في  وذلك  المدرسي،  النقل  في  العاملة  والشركات  دبي،  تاكسي 

لمــدة أطــول، وتخفيــض تكاليــف قطــع الغيــار، والتوفيــر علــى المتعامليــن، 
ــة عــادة  فعندمــا تكــون هنــاك حاجــة لقطــع غيــار صغيــرة، فــي هــذه الحال
يضطــر الصانــع المحلــي إلــى إنتــاج مئــات القطــع لتغطيــة تكاليفــه، وإن 
اســتخدام تقنيــة الطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد مــن شــأنه أن يضــع حــدا لارتفــاع 
التكاليــف، وبإمــكان فريــق العمــل فــي مــرآب الراشــدية الآن إنتــاج مئات من 
القطــع كلا علــى حــدة، مؤكــدا أن اســتخدام تقنيــة الطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد 
يعنــي تكاليــف أقــل حيــث يســتطيع فريــق العمــل إنتــاج الأصنــاف اللازمــة 
ــات  ــن انبعاث ــل م ــا يقل ــو م ــب، وه ــب الطل ــة وحس ــد المطلوب ــي المواعي ف
الكربــون أيضــا، وفــي الوقــت الــذي تــدرك فيــه هيئــة الطــرق والمواصــات 

لمؤسســة  التنفيــذي  المديــر  يونــس،  إبراهيــم  المحســن  عبــد  وقــال 
القطــارات فــي الهيئــة: تتقــدم تقنيــة الطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد بوتيــرة 
متســارعة فــي جميــع أنحــاء العالــم، وتعتــزم الهيئــة إحــراز قصــب الســبق فــي 
هــذا الجيــل مــن التقنيــات، واســتغلالها بالشــكل الأمثــل، مــن خــال تبنــي 
أفضــل الممارســات العالميــة المتبعــة فــي قطــاع الســكك الحديديــة، كمــا 
تشــمل الخطــط المســتقبلية تطويــر إدارة تقــادم الأصــول، التــي تشــكل 

ــم. ــع أنحــاء العال ــة والقطــارات فــي جمي ــى الســكك الحديدي ــا عل عبئ
الطــرق  هيئــة  الأبعــاد  ثلاثيــة  الطباعــة  تقنيــة  ســتمكن  وأضــاف: 
ــة  ــي الخدم ــا ف ــي، وإبقائه ــرو دب ــول مت ــى أص ــاظ عل ــن الحف ــات م والمواص

انتهــت مؤسســة القطــارات فــي هيئــة الطــرق والمواصــات مــن إجــراء البحــث الــازم لاســتخدام تقنيــة 
الطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد »التصنيــع التجميعــي« فــي متــرو دبــي، مــن حيــث قطــع غيــار للأنظمــة الفرعيــة 

لأجهــزة بيــع التذاكــر، وبوابــات التذاكــر، وغيرهــا مــن الأصــول الأخــرى فــي شــبكة المتــرو.
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ــن أتكلــم عــن أضرارهمــا الصحيــة، إذا أفــرط  مــن المؤكــد أننــي ل
ان  الانســان فــي اســتخدامهما، واللقــب الطبــي لهمــا هــو: »السُــمَّ
الأبيضــان«، وســأترك ذلــك للعلمــاء المختصيــن، إنمــا أقصــد 
هنــا تنــاول معانيهمــا الرائعــة، فــي أجمــل صورهــا وتطابقهــا 
مــع رحلتنــا فــي الحيــاة، التــي تتأرجــح بينهمــا والأحــداث، التــي 

نعايشــها يوميــاً، بعضهــا حلــو وبعضهــا مالــح.
يــروى فــي قصــة شــهيرة عــن أهميــة الملــح فــي الحيــاة، أنــه كانَ 
ــامِ، أرادَ معرِفَــةَ  هنَــاكَ ملــك وكانَ لديــهِ ثــاثُ بنــاتٍ، فــي أَحــدِ الَأيَّ
ــا  ــة فأجابت ــى والثاني ــن الُأول ــألَ البنتَي ــر! س ــهُ أَكث ــنَّ تُحبُّ ــنْ مِنْهُ مَ
أنهمــا تحبانــه بقــدر أهميــة الذهــب والمجوهــرات، وعندمــا ســألَ 
حــمُ المطهــوُّ  ــكَ قــدْرَ مــا يُحِــبُّ اللَّ الثــةَ: أجابــت: »أُحبُّ البنــتَ الثَّ
»أَنــتِ لا  الثــةِ:  الثَّ قــالَ لابنَتِــهِ  الَأبُ كثيــراً، و  المِلــحَ.« غضِــبَ 
ينــي علــى الإطــاق! لذلــك لــنْ تعيشِــيَ معــي فــي هــذا البيــتِ  تُحبِّ
بعــدَ الآنَ، ثــم تغربــت البنــت وعاشــت بعيــدة لــدى ســيدة عجــوز 
ــي  ــة يختف ــل حيل ــال عم ــن خ ــا م ــوع لوالده ــى الرج ــاعدتها عل س
يوفُــه بِتنــاولِ  فيهــا الملــح مــن البــاد، وهكــذا بــدأَ الملــك مــع ضُّ
ــاً   ــاً، و لا مَذَاقَ ــهُ طَعْمَ ــدُوا لَ ــمْ يَجِ ــحِ، فل ــنَ المل ــي مِ ــامِ الخال ع الطَّ
قــالَ: يــا لِتعاسَــتِي وشــقاْئِي، كان لــي ابنــةٌ ســأَلْتُها يومــاً كــمْ 
ــكَ بقــدْرِ مــا يُحِــبُّ اللحــمُ المطهْــوُّ الْمِلْــحَ«،  نــي ، فقالــت : »أُحِبُّ تُحِبُّ
نــي، والآنَ فقــط،  هــا لا تُحبُّ نــي ظنَنْــتُ أَنَّ فطردْتُهــا مــن البيــتِ، لَأنَّ

ــنْ أَختيهــا. نــي أَكثــرَ مِ ــتْ تُحِبُّ هــا كانَ اكتشــفْتُ أَنَّ
أصنــاف  لــكل  الأساســية،  اللبنــة  فهــو  العتيــد  الســكر  أمــا 
الحلويــات فــي العالــم، الــذي تضحــك لــه وجــوه الصغــار والكبــار، 
أصبــح  حتــى  طعمــاً،  والمختلفــان  لونــاً  المتشــابهان  إنهمــا 
اســماهما نعوتــاً يســتخدمها النــاس للمديــح، فالمملــوح هــو 
الجميــل واذا أرادوا مــدح أطبــاع شــخص دمــث وخلــوق وصفــوه 
بالسُــكَرَة، يتنافســان فــي كل أطبــاق شــعوب العالــم، ويلــوح كل 
منهمــا للآخــر فــي لقــاء حتمــي علــى مائــدة طعامنــا وأقدارنــا . 
ويتجلــى ســرهما فــي لعبــة المقاديــر كمــا هــي فــي الأقــدار .. إن 
زادت أو نقصــت عــن مقــدار معيــن اختــل ميــزان الطعــم وفســد 
الطعــام، ومــن اتبــع حميــة قاســية لا يقــرب فيهــا الملــح والســكر 
ــه المســرات والمكــدرات معــاً فأصبحــت  كمــن اختفــت مــن حيات

حياتــه لا مــذاق لهــا.

ملح وسكر

فنجان معرفة

تخلّل  حيث  المحيصنة،  بمنطقة  العامة  المواصلات  لمؤسسة  الرئيس 
اللقاء تقديم عرض مرئي ضم شرحا مفصلا عن قانون النقل المدرسي، ودور 
الرقابة والتفتيش، وآلية التفتيش داخل الحرم المدرسي، وآلية التفتيش 
في الميدان خلال الفترتين الصباحية والمسائية للدوام المدرسي، ولائحة 
بنود مخالفات قانون النقل المدرسي، والغرامات المترتبة عليها، وإحصائية 
العام  من  الأول  والنصف   ،2015 عام  المدرسي  النقل  قانون  بمخالفات 
إلى  إضافة  المدرسي،  النقل  قانون  في  تكرارا  الأكثر  والمخالفات   ،2016
قرار المجلس التنفيذي رقم )18( لسنة 2014 الخاص بتعديل بعض أحكام 

النظام رقم )2( بشأن تنظيم النقل المدرسي في إمارة دبي.    
بمؤسسة  النقل  أنشطة  رقابة  إدارة  مدير  المهري،  الله  عبد  ورحب 
بالحضور، وتوجّه بجزيل الشكر والتقدير  الهيئة،  العامة في  المواصلات 
لجميع الجهات المعنية بالنقل المدرسي، باعتبارهم شركاء استراتيجيين 
للهيئة، إضافة إلى دعمهم المتواصل لجهود هيئة الطرق والمواصلات، 
النقل  قانون  لمفردات  الأمثل  التطبيق  لضمان  الحثيث  وسعيها 
الإمارة  في  التنفيذي  المجلس  أصدره  الذي  دبي،  إمارة  في  المدرسي 
عام 2008 لضمان سلامة جميع أطرف قطاع النقل المدرسي، وتنقّل 
الطلبة من جميع الفئات العمرية، بشكل آمن وسهل من محال سكناهم 

إلى مدارسهم وبالعكس. 
في  المدرسي  بالنقل  المعنية  الجهات  ممثلو  جدّد  اللقاء،  ختام  وفي 
الطرق  هيئة  لجهود  المستمر  ودعمهم  التام  استعدادهم  دبي  إمارة 
والمواصلات لتطبيق جميع أنواع القوانين، التي تحافظ على الجمهور من 

مختلف شرائح المجتمع، ومنهم مستخدمو حافلات النقل المدرسي.

داخــل  تمامــا  فوائدهــا  وتعــي  الأبعــاد  ثلاثيــة  الطباعــة  تقنيــة  أهميــة 
الــورش، تــدرس الآن إمكانيــة تطويــر الممارســة بهــدف طباعــة قطــع غيــار 

أكبــر للأنظمــة الأخــرى فــي متــرو دبــي.
ــن أن  ــم م ــول: بالرغ ــه بالق ــس تصريحات ــم يون ــن إبراهي ــد المحس ــم عب وخت
ــة الطــرق  ــدة نســبيا، فــإن هيئ ــر جدي ــة الأبعــاد تعتب ــة الطباعــة ثلاثي تقني
ــخير  ــي وتس ــزة لتبن ــرة وجي ــال فت ــريعا وخ ــا س ــرزت تقدم ــات أح والمواص
هــذه التقنيــة لتوفيــر النفقــات وتحســين الجــودة وضمــان اســتمرار خدمــة 

ــدة. ــنوات عدي ــا لس ــي لمتعامليه ــرو دب مت
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 أنشطة

التــي  المجتمــع،  تنميــة  مــن وزارة  الجائــزة دعمــا قويــا  وتلقــت 
ــي،  ــي دب ــا ف ــا، بمقره ــن خلاله ــتضافت م ــل اس ــة عم ــت ورش نظم
دبــي  لجائــزة  المنظمــة  العليــا  اللجنــة  فريــق  أعضــاء  مــن  عــددا 
وشــهدت  والمواصــات،  الطــرق  هيئــة  فــي  المســتدام  للنقــل 
الورشــة تقديــم عــرض مرئــي ضــم جميــع محــاور جائــزة دبــي للنقــل 
الجائــزة، وهــو  فــي  الإعاقــة  فئــة ذوي  علــى  المســتدام، مركّــزا 

العمــل.  لورشــة  الرئيــس  الموضــوع 
وأشــار ناصر حمد بوشــهاب، المدير التنفيذي لقطاع الاســتراتيجية 
والحوكمــة المؤسســية رئيــس اللجنــة العليــا المنظمــة لجائزة دبي 
للنقــل المســتدام فــي هيئــة الطــرق والمواصــات، إلــى أن تنظيــم 
يعتبــر  الجائــزة،  فــي  الإعاقــة  ذوي  لفئــة  للترويــج  عمــل  ورشــة 
ــات  ــن الهيئ ــدد م ــع ع ــة م ــا اللجن ــة نفذته ــات ترويجي ــا لحم مكم
والمؤسســات والدوائــر الحكوميــة فــي الدولــة للترويــج والتعريــف 
بالجائــزة، لاســيما أن الهيئــة أدخلــت علــى الجائــزة خططــا تطويريــة 
ومبــادرات مختلفــة لتحســين الأداء العــام للجائــزة، واســتقطاب 
ــات والمؤسســات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة  المزيــد مــن الهيئ

)تنمية المجتمع( تدعم 
فئة  ذوي الإعاقة في 

)النقل المستدام(
المسار – نشوان الطائي:

أكــدت اللجنــة العليــا المنظمــة لجائــزة دبــي للنقــل المســتدام فــي هيئــة الطــرق والمواصــات، أن الهيئــة 
تمضــي قدمــا فــي الاهتمــام بــذوي الإعاقــة مــن مختلــف شــرائح المجتمــع، مــن حيــث توفيــر جميــع 
التســهيلات الخاصــة بهــذه الفئــة، فــي جميــع وســائل النقــل الجماعــي، والمرافــق والمنشــآت التابعــة لهــا، 

بمــا ينســجم ورؤيــة الهيئــة فــي توفيــر تنقّــل آمــن وســهل للجميــع. 

بالنقــل  الخاصــة  بمشــاريعهم  للمشــاركة  الخاصــة  والشــركات 
ــزة. المســتدام، وذلــك ابتــداء مــن الــدورة التاســعة للجائ

وقــال بــو شــهاب: نظّمنــا ورشــة العمــل هــذه مــع وزارة تنميــة 
المجتمــع فــي دبــي، للانطــاق نحــو اســتقطاب المزيــد مــن الجهــات 
المعنيــة بــذوي الإعاقــة، وهــو مــا ســيثري المشــاركات فــي الجائــزة 
بدورتهــا التاســعة، وســتلعب هــذه الجهــات، التــي نأمــل أن تســارع 
فــي تقديــم مشــاركاتها، دورا كبيــرا فــي الإســهام فــي تطويــر 
ــي  ــة ف ــود الهيئ ــاندة جه ــة، ومس ــذوي الإعاق ــة ب ــادرات الخاص المب
هــذا المجــال مــن حيــث تفعيــل دمجهــم فــي المجتمــع، أو تطبيــق 
ــائل  ــق ووس ــي مراف ــم، ف ــة به ــم الخاص ــات تنقله ــر ومواصف معايي

ومنشــآت النقــل الجماعــي فــي إمــارة دبــي.
ــدورة  ــداء مــن ال ــب المجتمعــي ابت ــت الجان ــة أول  وأوضــح، أن الهيئ
التاســعة اهتمامــا بالغــا وذلــك مــن خــال إشــراك المؤسســات 
التطوعيــة الرائــدة فــي الدولــة، إذ كلفــت هــذه المؤسســات عــددا 
مــن المتطوعيــن لديهــا، وإرســلتهم إلينــا لتدريبهــم وتثقيفهــم 
بمفهــوم ومبــادئ ومزايــا الاشــتراك بجائــزة دبــي للنقــل المســتدام، 
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الـــولاء أشـــبه مـــا يكـــون بالمغناطيـــس العاطفـــي والعقلانـــي، الذي 
يجذب الموظف للمؤسســـة، ويربطه بها، وهذا المغناطيس يشـــحنه 
ويدعـــم وجوده شـــحنات الطاقـــة الإدارية، وتقســـم هذه الشـــحنات 

ثلاثـــة أنواع:
أولًا: الشـــحنة المؤسســـية: ما يشـــحن الولاء هو المؤسســـة ذاتها، 
والقـــوة الجاذبـــة هنا هي تشـــارك الموظف والمؤسســـة فـــي عناصر 

تشـــبكهما معا كشـــبك أصابـــع اليـــد؛ والعناصر هي:
 • الرســـالة: وهـــي تمثـــل ما جاءت المؤسســـة لتحققه فـــي المجتمع، 
ومـــا وجـــدت مـــن أجلـــه فـــي اساســـها، والرســـالة تأتـــي إجابـــة عـــن 
الســـؤال التالي: »مـــا الأثر الذي تريـــد أن تتركه المؤسســـة« وتختلف 

المؤسســـات في الرســـائل التـــي تتبناها.
 • القيـــم: وهـــي الضوابط الدينيـــة والأخلاقية والعمليـــة التي تضبط 

المســـار نحو الأهداف.
 • الثقافة: وهـــي مجموع المعتقدات والعـــادات والآداب التي يتبناها 
فرد معيـــن، أو مجتمع معين، التـــي تميز الفـــرد أو المجتمع عن غيره.

 • النجـــاح المؤسســـي: وهو أن تكون المؤسســـة قد حققـــت المعايير 
التـــي يعتبرها الموظف معاييـــر النجاح، التي كان الموظـــف جزءاً منها.

 • برنامـــج التطـــور الوظيفـــي: وهـــو إعطـــاءُ المؤسســـةِ الموظـــفَ 
الفرصـــة والأمـــل الصادق لأن يرتقي في ســـلم الترقيـــات والتطور في 

المؤسســـة باتجـــاه يوائم بيـــن حاجـــات المؤسســـة وطموحاته.
وهنـــا، فكلمـــا تطابـــق الموظف والمؤسســـة مـــن حيث رســـالة كل 
منهمـــا وقيمهمـــا وثقافتهمـــا ونجاحهما، وفـــرص التطـــور المتاحة له 
لديها، زاد تماســـك الموظف والمؤسســـة، وبالتالي زاد تمســـكه بها، 

لها. وولاؤه 
ثانيـــاً: الشـــحنة القياديـــة: فقد يكـــون ولاء الفـــرد هو للقائـــد، وعلى 
القائـــد أن يوظـــف هـــذا الـــولاء ليصبـــح ولاءً للمؤسســـة، والشـــحنة 

القياديـــة تتعـــزز كلمـــا تعزز لـــدى القائد مـــا يلي:
 • الشخصية الكاريزماتية.

 • الاتجاهات والمفاهيم والقيم الإيجابية.
 • القدرات والمهارات العملية والشخصية والاجتماعية العالية .

ثالثـــاً: الشـــحنة المهنيـــة الوظيفيـــة: ويقصد بهـــا ولاء العامـــل للدور 
الـــذي يؤديه، ويتضمـــن المركز الوظيفـــي المحقق للطمـــوح، والدخل 
الملبـــي للحاجـــات، والمهـــام الموائمـــة لإمكانـــات ورغبـــات الموظف، 

وفـــرص التعلـــم والتطـــور الذاتي التـــي تتيحهـــا الوظيفة له.

بناء الولاء

لا مجال للتردد

د. يوسف شمس الدين شابسوغ
yousef.shapsough@rta.ae

والمشــاركة فــي الترويــج لهــا فــي الــورش التعريفيــة، إضافــة إلــى 
إشــراك طلبــة الكليــات والجامعــات فــي الدولــة فــي هــذا الــدور 
الترويجــي والتعريفــي. مــن جهتهــا، عبّــرت وفــاء حمــد بــن ســليمان، 
مديــر إدارة رعايــة وتأهيــل ذوي الإعاقــة عــن شــكرها للقائميــن 
علــى جائــزة دبــي للنقــل المســتدام، لأنهــم أخــذوا ذوي الإعاقــة 
بعيــن الاعتبــار، حيــث خصصــوا فئــة خاصــة بهــم ضمــن فئــات الجائــزة 
ــي  ــذوي الإعاقــة يأت ــر خدمــات النقــل ل ــدة، مؤكــدة أن تطوي العدي
تطبيقــا للقانــون الاتحــادي رقــم )29( لعــام 2006، والاتفاقيــة 
الدوليــة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، التــي صادقــت عليهــا 

ــة.  الدول
وتابعــت بــن ســليمان: إن المتابــع لمســيرة قطــاع المواصــات 
العامــة فــي الدولــة يلاحــظ الخطــوات النوعيــة فــي مجــال خدمــات 
النقــل لــذوي الإعاقــة، حيــث وصــل تطورهــا إلــى خدمــات النقــل 
البحــري، إضافــة إلــى النقــل المدرســي، إذ روعــي الجانــب الخــاص 
باحتياجــات ذوي الإعاقــة فــي الحافــات المدرســية، واســتخدام 
التكنولوجيــا الحديثــة فــي مثيلتهــا العاملــة فــي مراكــز تأهيــل 
المعاقيــن الحكوميــة والخاصــة، ممــا أســهم بشــكل كبيــر جــدا فــي 

تطويــر تنقــل ذوي الإعاقــة. 
الجديــر بالذكــر أن جائــزة دبــي للنقــل المســتدام تنقســم فئاتهــا إلــى 
فئتيــن همــا الفئــات الرئيســة والفئــات الخاصــة؛ وتضــم الفئــات 
الأولــى أربــع جوائــز هــي: جائــزة إدارة التنقــل، وتهــدف إلــى التركيــز 
كفــاءة  رفــع  فــي  أســهمت  مُطبقــة  ومبــادرات  ممارســات  علــى 
الســامة  وجائــزة  أنواعهــا،  بمختلــف  النقــل  وســائل  اســتخدام 
للتنقــل، وتعنــى هــذه الفئــة بالمبــادرات والممارســات التــي تســهم 
فــي رفــع مســتويات الأمــن والســامة لمســتخدمي وســائل النقــل 
ــة  ــة بأي ــى هــذه الفئ ــة، وتعن ــى البيئ ــزة الحفــاظ عل المختلفــة، وجائ
الســلبي  التأثيــر  مــن  التقليــل  شــأنها  مــن  ممارســة  أو  مبــادرة 
لوســائل النقــل علــى البيئــة، وجائــزة المبــادرات المتعلقــة بــذوي 

الإعاقــة.
أمــا الفئــات الخاصــة فتضــم أربــع جوائــز هــي: جائــزة أفضــل بحــث 
أكاديمــي، وتعنــى هــذه الفئــة بالأكاديمييــن الذيــن خرجــوا بأفضــل 
بحــث فــي مجــال النقــل المســتدام، وجميــع فئــات المجتمــع بشــرط 
أفضــل  وجائــزة  المعروفــة،  العلمــي  البحــث  بشــروط  الالتــزام 
فــي مجــال  بأفضــل مشــروع طلابــي  مشــروع طلابــي، وتتعلــق 
النقــل المســتدام، وتســتهدف مشــاريع الطلبــة فــي المؤسســات 
النقــل  محــاور  يخــص  فيمــا  الدولــة،  مســتوى  علــى  التعليميــة 
المســتدام، وجائــزة أفضــل إعلامــي، وتســتهدف الإعلامييــن الــذي 
قدمــوا أفضــل تغطيــة للنقــل المســتدام علــى مســتوى الدولــة، 
وأخيــرا الجائــزة، التــي اســتحدثتها الهيئــة لــدورة هــذا العــام، وهــي 
جائــزة أفضــل فريــق إعلامــي، وتخــص الفريــق الإعلامــي الــذي قــدم 

أفضــل تغطيــة للنقــل المســتدام علــى مســتوى الدولــة.

للتسجيل، الرجاء الدخول إلى الموقع الإلكتروني للجائزة:
http://www.rta.ae/wpsv5/links/dast/index.html
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 أنشطة

وقــال ناصــر حمــد بوشــهاب، المديــر التنفيــذي لقطــاع الاســتراتيجية 
والحوكمــة المؤسســية رئيــس لجنــة الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر 
الأفــكار،  مــن  كبيــرة  مجموعــة  المختبــر  خــال  طُرحــت  بالهيئــة: 
ــر، ليخرجــوا بـــ)15( فكــرة إبداعيــة،  ناقشــها المشــاركون فــي المختب
حــول التصــورات الحاليــة لمســتقبل الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر 
فــي هيئــة الطــرق والمواصــات، ومناقشــة وفهــم بعــض التحديــات 
القائمــة وســبل مواجهتهــا، واقتــراح أفضــل الحلــول لهــا لتحقيــق 

ــة فــي مجــال النقــل المســتدام. أهــداف الهيئ
ــر  ــاد الأخض ــة والاقتص ــة الطاق ــراف لجن ــر بإش ــذا المختب ــد ه وانعق
فــي الهيئــة، بحضــور أميــر ســليم، مديــر إدارة تنظيــم وتخطيــط 
مــن  نخبــة  فيــه  وشــارك  المختبــر،  ومديــر  والمخاطــر  الســامة 

»الجمارك« و»الصحة« تشاهدان 
أفضل ممارسات أمن المعلومات

أفكار إبداعية لتعزيز مبادرات 
الطاقة والاقتصاد الأخضر

مــن  وممثلــون  الجامعــات،  وأســاتذة  والباحثيــن  الاستشــاريين 
الهيئــة.  فــي  والمؤسســات  القطاعــات  مختلــف 

التركيــز فــي المختبــر علــى ثلاثــة مواضيــع رئيســة هــي:  وجــرى 
الطاقــة المتجــددة فــي البنيــة التحتيــة لقطــاع النقــل، والتقنيــات 
البديلــة فــي قطــاع النقــل، ووســائط النقــل العــام الخضــراء، وثمــن 
ــأنها  ــن ش ــي م ــادرات، الت ــذه المب ــل ه ــي لمث ــدور الإيجاب ــر ال المختب
ــة  ــدة وفعّال ــة، رائ ــكار ذكي ــول وأف ــرح حل ــى ط ــن عل ــز المعنيي تحفي
مجــال  فــي  الآليــات  أفضــل  إلــى  للوصــول  وذلــك  ومســتدامة، 
ــي  ــة ف الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر، لاســيما أن التحديــات متنوع
هــذا المجــال، ممــا يدفــع الهيئــة إلــى تنظيــم هــذا المختبــر الإبداعــي 
متطلبــات  تُحقــق  التــي  المناســبة،  الحلــول  إيجــاد  ســبيل  فــي 

المسار ـ مجدي أبوزيد:  
اســتقبلت هيئــة الطــرق والمواصــات وفديــن مــن جمــارك دبــي وهيئــة الصحــة بدبــي، كلا علــى حدة، بهــدف 
إطلاعهمــا علــى أفضــل الممارســات والوســائل المتبعّــة فــي مجــال أمــن المعلومــات، وذلــك فــي إطــار 
اســتراتيجية الهيئــة الراميــة إلــى التنســيق والتعــاون مــع الجهــات الحكوميــة كافــة، مــن خــال تبــادل الخبرات 

والمعــارف فــي المجــالات ذات الصلــة. 

اســتراتيجية وحوكمــة  إدارة  مديــر  البســتكي،  اللــه  عبــد  ورحّــب 
ــة،  ــي المؤسســي فــي الهيئ التقنيــات بقطــاع خدمــات الدعــم التقن
الهيئــة،  ورســالة  رؤيــة  اســتعرض  بعدهــا  الوفديــن،  بأعضــاء 
المســتقبلية،  المشــاريع  وأهــم  للهيئــة،  التنظيمــي  والهيــكل 
مؤكــداً أن هــذه اللقــاءات تعتبــر فرصــة كبيــرة لتبــادل الخبــرات 

الأفضــل. نحــو  الأداء  وتحســين  التطويــر  إلــى  الهادفــة 
وتأتــي زيــارة الوفديــن ضمــن نهــج الهيئــة فــي التواصــل مــع الجهــات 
الحكوميــة وغيــر الحكوميــة كافــة، لتبــادل المعرفــة فــي المجــالات 

ذات العلاقــة، لا ســيما أن الهيئــة تمتلــك خبــرات نوعيــة فــي العمــل 
المؤسســي، وتتبــع أرقــى المعاييــر العالميــة فــي تطبيقــه، ممــا 
جعلهــا نموذجــاً يُحتــذى لكثيــر مــن الجهــات، وهــي حريصــة علــى اتباع 
أســاليب علميــة متقدمــة فــي مجــال المعلومــات التقنيــة، وكيفيــة 
العــام  الإطــار  ضمــن  الاســتراتيجية،  أهدافهــا  لخدمــة  توظيفهــا 
لغايــات الهيئــة، وعــرض تجاربهــا لمصلحــة الجهــات المحليــة فــي 
الدولــة بشــكل عــام، وإمــارة دبــي بوجــه خــاص، معربــاً عــن اعتــزازه 
بنقــل خبــرة الهيئــة للمؤسســات الحكوميــة فــي الدولــة، فــي ســبيل 
ــداً أن  ــي، مؤك ــي والمعلومات ــتوى الإداري والمعرف ــاء بالمس الارتق

المسار – نشوان الطائي:
تبنّــت هيئــة الطــرق والمواصــات )15( فكــرة إبداعيــة خــال مختبــر الإبــداع الــذي نظمــه قطــاع 
الاســتراتيجية والحوكمــة المؤسســية فــي مــرآب تــرام دبــي بمنطقــة الصفــوح، تمحــورت حــول تطويــر 
ــي الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر، اللذيــن توليهمــا أهميــة بالغــة،  مبادراتهــا الاســتراتيجية فــي مجال
وذلــك وفــق خطــط رصينــة وطويلــة الأمــد، تجــري مراجعتهــا وتوســيعها وتحســينها وتطويرهــا، عبــر 

جــدول زمنــي تشــرف عليــه لجنــة الطاقــة والاقتصــاد الأخضــر فــي الهيئــة.   
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أتتني رسالة إلكترونية من صديق زارني في مكتبي، يطلب مني ضرورة 
التي  يلزم من الأوراق والأشياء  ترتيب مكتبي. والتخلص مما لا  إعادة 
التي  أخر من يعلم مشكلة مكتبي  بأنني  يحتاجها عملي، حتى شعرت  لا 

جعلت صديقي يخجل من أن يفاتحني وجها لوجه.  
أحسست، في أول الأمر، بأن الطلب ليس ذي بال، وانتابني ضيق، ولم 
ورغم  الساعة،  ونصف  ساعة  سوى  الدوام  انتهاء  وقت  من  باقياً  يكن 
وفهم  دراية  تفوق  أهمية  له  مكتبي  على  راكمته  ما  كل  بأن  ظني 
صديقي، وكانت ثقتي غير محدودة بهذا الطلب، ومع ذلك قررت أن ابدأ 
فكانت  الانصراف...  موعد  لحين  التسلية  سبيل  على  ولو  المهمة  إنجاز 
منذ  محتواها  صلاحية  انتهت  أوراقاً  مكتبي  بحوزة  أن  عرفت  الصدمة.  
شهور وربما أكثر من عام، وأن عشقي للأقلام والأجندات الفاخرة لا يجب 
اختفائه فالأدراج  إعلانه على »ملأ مكتبي«، وأن غرامي هذا حان وقت 
أولى به. وخلال نصف ساعة »شيّعت« هذه الكراكيب إلى مثواها اللائق 

بها.. لكن ماذا حدث بعد هذه »المجزرة« ؟
دون  فرأيته  مكتبي..  إلى  لأعود  دقائق  غبت   ، ذلك  معنى  أفهم  لكي 
وروح  بالخفة  شعور  وانتابني  رحباً«،  وأنيقاً  مبتسماً  »وسيماً  مبالغة 
ولمن  نفسي  تجاه  بوِد  أحسست  آخاذ.  بعطر  تحمّمت  وكأني  الشباب 
حولي، فلم أكن أعرف أن »الكراكيب« التي أعيش بجوارها بمقدورها أن 

تضيف ضيقاً وهماً قد يتسببان في توتر دون سبب مفهوم.
 لذلك سألت نفسي: لماذا الإصرار على هذه الأشياء غير المفيدة طوال 
الكراكيب«  »عبودية  البديع  الكتاب  في  الإجابة  وكانت  المدة؟  هذه 
البريطانية كارين كينج ستون، الذي قفز إلى ذاكرتي رغم مرور  للكاتبة 
15 عاماً على قراءته عبر عرض سخي وغزير أبدعه الصحفي المصري عادل 

حمودة.
أحياناً  بوصلتها  تفقد  منهم  فئة  لكن  بامتياز،  اجتماعية  كائنات  الناس 
تواسي  وكراكيب  أشياء  مراكمة  إلى  وعي  دون  فتلجأ  الناس،  مع 
ُـشعرها بالمؤانسة، بل تظن أنها ستستخدمها في وقت ما،  وحدتها وت
بها،  يتشبثون  أنهم  إلا  إليها  يلتفتوا  أن  دون  وأعوام  شهور  مرور  ورغم 

لإحساسها بأنها تملأ حياتها التي تبدو فارغة من الأشياء المهمة.  
تصف مؤلفة الكتاب مدمني الكراكيب؛ أنهم غالباً ما يصابون بداء تأجيل 
الأعمال، وغير مستعدين لقبول مهام جديدة أو ينفذونها على مضض، 
وتطلعاتهم الحياتية محدودة، ولديهم كسل في التفكير، ويهزؤون من 
الناجحين في عملهم، ويبنون أهميتهم من زحمة مكاتبهم بل وبيوتهم 
دون أن يدروا بزيفها. المهم، أصبحت أشتاق لمكتبي وأهفو إليه، نتبادل 
تحية الصباح بكل انشراحة صدر.. وصرت أطلب المزيد من المهام، لكن 
كراكيب  عن  ماذا  لكن  المكاتب،  كراكيب  عن  هذا  سؤال:  بالي  إلى  قفز 

العقل والنفس؟ الله المستعان.

مجدي أبوزيد   
magdy.mohammed@rta.ae

الكراكيب

فضاءات

واحتياجــات أفــراد المجتمــع، وتتماشــى والغايــات الاســتراتيجية 
للهيئــة وهــي )إســعاد النــاس(. 

ويأتــي هــذا المختبــر متماشــيا مــع توجهــات حكومــة دبــي الداعمــة 
ــى  ــة إل ــكار الرامي ــة الابت ــيخ ثقاف ــي ترس ــة ف ــة الهيئ ــداع، وخط للإب
المعاييــر  أعلــى  وفــق  تنفذهــا  التــي  المشــروعات  نجــاح  ضمــان 
الأخضــر،  والاقتصــاد  للطاقــة  الهيئــة  واســتراتيجية  العالميــة 
وفــي إطــار التــزام هيئــة الطــرق والمواصــات بتنظيــم مختبــرات 
الإبــداع الحكومــي الهادفــة إلــى تطويــر الأداء عبــر مناقشــة الأفــكار 
تتســم  عمــل  بيئــة  إيجــاد  فــي  بفعاليــة  تســهم  التــي  المبتكــرة 

بمســتوى متميّــز وراق فــي إمــارة دبــي.

المقارنــات المعياريــة بيــن مختلــف الجهــات الحكوميــة المحليــة، 
تهــدف إلــى نشــر ثقافــة التميــز، وتعميــم التجــارب الناجحــة.

ابراهيــم  اللقــاءان علــى عرضيــن مرئييــن قدمهمــا علــي  اشــتمل 
القصــاب، مديــر أول أمــن المعلومــات بــإدارة اســتراتيجية وحوكمــة 
المنهجيــة  علــى  الضــوء  تســليط  تضمنــا  الهيئــة،  فــي  التقنيــات 
ــي لأمــن  ــط نظــام حكومــة دب ــر وضواب المتبعــة فــي تطبيــق معايي
المعلومــات، الصــادر مــن مركــز دبــي للأمــن الإلكترونــي، والإجــراءات 
 ISO27001 المتبعــة لتأهيــل الهيئــة للحصول على شــهادة »الآيــزو
» المتخصصــة فــي مجــال أمــن المعلومــات، وكذلــك الآليــة الفعّالــة 

لحوكمــة الأنظمــة التقنيــة المُطبقــة فــي الهيئــة. 
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 أنشطة

»رخصة التدقيق« يساعد 
الموظفين على الرقابة الداخلية

في مختبر حضره نخبة معنية بقطاع المواصلات

ل  ّـ 17 فكرة مبتكرة لإنجاح التنق
للميل الأول والأخير

المسار – مجدي ابوزيد:
أطلقــت هيئــة الطــرق والمواصــات برنامجــاً تدريبيــا تحــت عنــوان »رخصــة التدقيــق«، وذلــك 
بهــدف توعيــة الموظفيــن فــي المؤسســات والقطاعــات بأهميــة التدقيــق الداخلــي، وتأهيلهــم 
للمســاهمة فــي تقويــة الرقابــة الداخليــة بوحداتهــم التنظيميــة، مــن خــال تعريفهــم بأســاليب 

التدقيــق المتبعــة، للاســتفادة منهــا فــي أداء مهامهــم.

البشــرية  المــوارد  لإدارة  التنفيــذي  المديــر  كاظــم،  كوثــر  وقالــت 
والتطويــر فــي الهيئــة: يأتــي إطــاق هــذا البرنامــج التدريبــي، ضمــن 
بشــكل  بتنظيمهــا  الهيئــة  تهتــم  التــي  المتميــزة  البرامــج  سلســلة 
الجانــب  وتعزيــز  والكفــاءات  المهــارات  تطويــر  ســبيل  فــي  مســتمر 
الوظيفــي بشــقيه المعرفــي والمهــاري لــدى موظفــي الهيئــة بشــكل 

أفضــل  لتنفيــذ  أمامهــم  الفرصــة  إتاحــة  ســبيل  فــي  وذلــك  عــام، 
الممارســات والمعاييــر العالميــة، لافتــةً إلــى أن هــذا البرنامــج جــرى 
بالتنســيق مــع إدارة التدقيــق الداخلــي، لمــا يمثلــه مجــال منــح »رخصــة 
الشــفافية  توفيــر  فــي  الهيئــة  اســتراتيجية  مــن تجســيد  التدقيــق« 
ــذي  ــة بالشــكل ال ــة الداخلي ــة، وممارســة أرقــى وســائل الرقاب الوظيفي

الاســتراتيجية  لقطــاع  للابتــكار  الثانــي  الحكومــي  المختبــر  والمواصــات  الطــرق  نظمــت هيئــة 
والحوكمــة المؤسســية لعــام 2016، الــذي تنــاول موضــوع » التنقــل للميــل الأول والأخيــر«، بحضــور 
ــن  ــاتذة وممثلي ــن وأس ــن الباحثي ــة م ــاركة نخب ــاع، ومش ــذي للقط ــر التنفي ــهاب المدي ــو ش ــر أب ناص
مــن القطاعيــن الحكومــي والخــاص ذوي الصلــة بقطــاع النقــل، إضافــة إلــى عــدد مــن الطــاب، حيــث 

ــر. أســفرت جلســات العصــف الذهنــي عــن تبنــي 17 فكــرة رئيســة مبتكــرة أثــرت موضــوع المختب

والأخيــر« مــن الموضوعــات المهمــة لمســتقبل الهيئــة، حيــث تنــاول 
المختبــر مناقشــة الأفــكار والمبــادرات التــي تُعنــىv بتطويــر قطــاع 

الاســتراتيجية  لقطــاع  التنفيــذي  المديــر  شــهاب،  أبــو  ناصــر  وقــال 
والحوكمــة المؤسســية بالهيئــة: إن موضــوع »التنقــل للميــل الأول 
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حسن البيان

)الصوم/   منسك:   تسمية  في  التفاوت  بأن  باللغة  جاهلا  أخبرنا  لو 
كبيرة  بدهشة  لأصيب  بأمته،  الله  رسول  لرحمة  يعود  الصيام(، 

متعجبا من أسرار اللغة.
أحرف:  ثلاثة  من  تتألف  مادة  من  مشتق  لغة  الأصل  في  فالصوم 
كل  وهو  صائم،  فهو  صوما،  يصوم  وصام  والميم(،  والواو،  )الصاد، 
ممسك عن شيء، متوقف عنه، ممتنع عنه، فيجوز أن نقول: صام عن 
الماء وغير  الكلام، وصام عن الطعام، وصام عن الشراب، وصام عن 
ذلك من الإمساك. ثم تطور اللفظ اصطلاحا، فأصبح يطلق على من 
يؤدي منسكا شرعيا محددا في الدين، كصوم نبي الله زكريا، وصوم 

مريم البتول، سلام الله عليهما.
)الصوم(، في شريعة محمد: )الإسلام(، وأعطاه  اللفظ  الله  ثم طور 
صياما،  فسماه  المعنى،  في  زيادة  إليه  ليضيف  المبنى،  في  زيادة 
وذلك  صوم،  بلفظة  يورده  ولم  )صيام(،  بلفظة:  كتابه  في  وأورده 
المسلمين،  على  فرضه  الذي  الصوم  أن  تبيان  في  وإمعانا  تأكيدا 
يختلف عن صوم غيرهم، بكثرة التزاماته ومناسكه وسننه وواجباته، 
الحلال  عن  الامتناع  وهو  الشرعي،  بالصوم  ملتزما  المسلم  ليكون 
من الطعام والشراب والجنس، وملتزما بالسنن والفضائل التي سنها 
الله بعد ذلك، وملتزما بحياة مختلفة عن حياته الخاصة، في  رسول 

غير يوم الصوم.
الله رحمة للعالمين، يراعي  الله، الذي أرسله  ولما كان هدي رسول 
الرحمة بالعباد، فقد أعاد استخدام لفظة الصوم، ليكون دالا على الحد 
الأدنى من الالتزام بأمور الصيام، من إمساك عن الطعام والشراب، 
وبعض الشهوات الحلال، حتى لا يخرج المسلم من دائرة الصائمين، 
في تقصيره بالأمور الأخرى، التي ربما تجعله مقصرا في الصيام على 
الوجه الأكمل، ولكنه يظل ممن صام، وشملته رحمة الله للصائمين.   
وهناك شواهد في شرع الله، وسنة رسول الله عن أمور شرعها الله 
لعباده بصورة مثالية معينة، كقوله في الحج: }فَلَا رَفَثَ وَلَا فُسُوقَ 
{، ثم جاء رسول الله ليخفف عنهم ما لا يطيقون،  وَلَا جِدَالَ فِي الْحَجِّ
ويخرج بندا من هذه البنود: )الجدال(، من شروط الغفران، ليبقى من 
بنود التمام والكمال، فقال: )من حجّ هذا البيت فلم يَرْفُث ولم يَفْسُق 
أمر  المتخالطين  بين  الجدال  أن  يعلم  لأنه  أمُه(،  ولدتْه  كيوم  رجع 
يخرج عن سيطرتهم وقدرتهم أحيانا، فجعل تجنب الرفث والفسوق 

وحدهما دون الجدال كفيلا بالمغفرة والرحمة.

سماه الله صياما 
وسماه رسوله صوما

المعتصم بالله محمد
Twitter: @almoatasem4
facebook.com/almoatasem.mohammed

ــة،  ــة ومبدع ــل خلاق ــة عم ــاد بيئ ــث إيج ــن حي ــة، م ــة الهيئ ــق مصلح يحق
بيــن الهيئــة وكوادرهــا. الــولاء والانتمــاء  وزيــادة روابــط 

ويتضمــن البرنامــج شــقين الأول نظــري، ويتضمــن إعطــاء المتــدرب 
وسياســة  ودليلــه،  وميثاقــه  الداخلــي  التدقيــق  عــن  عامــة  نظــرة 
كل  فــي  الموظــف  وتدريــب  الداخليــة،  والرقابــة  الاحتيــال  مكافحــة 
أقســام إدارة التدقيــق الداخلــي، أمــا الشــق العملــي فيشــتمل علــى 
مشــاركة المتــدرب فــي مهمــة تدقيــق داخلــي بــكل مراحلهــا، مــع تدريــب 
ــة  ــي، ومراجع ــص الميدان ــام، والفح ــكل ع ــن بش ــع المدققي ــف م الموظ

المخاطــر المتعلقــة بنطــاق بالمهمــة. 
ــارف  ــة المع ــث تنمي ــن حي ــر م ــي كبي ــر إيجاب ــه تأثي ــيكون ل ــج س والبرنام
ــر  ــي، والتفكي ــق الداخل ــال التدقي ــي مج ــرية ف ــوارد البش ــارات للم والمه
التحليلــي، والتواصــل، والتفكيــر النقــدي، وكتابــة التقاريــر، والبرنامــج 
البرنامــج  فــي  دفعــة  أول  تخريــج  تضمــن  التدقيــق  لرخصــة  الزمنــي 
التدريبــي فــي أبريــل الماضــي، إضافــة إلــى دفعــة ثانيــة فــي ســبتمبر 
ســبتمبر  فــي  الرابعــة  والدفعــة   ،2017 أبريــل  فــي  وثالثــة  الماضــي، 
2017، وســيجري تكريــم المتدربيــن، ودراســة لاحقــاً للتأكــد مــن مــدى 

الاســتفادة مــن البرنامــج.

المواصــات مــن جميــع النواحــي علــى مســتوى إمــارة دبــي، واطلــع 
الحاضــرون علــى عــرض تقديمــي موجــز عــن الوضــع الحالــي للمواصــات 
العامــة والمبــادرات المســتقبلية التــي تخطــط الهيئــة لإنجازهــا خــال 
تســتطيع  مبتكــرة  فكــرة   17 المختبــر  عــن  ونتــج  المقبلــة،  المرحلــة 
ــة  ــوات الخاص ــد الفج ــي س ــهم ف ــاريع تس ــي مش ــا تول ــن خلاله ــة م الهيئ
بالتنقــل للميــل الأول والأخيــر، وهــو الموضــوع الــذي يبحــث فــي كيفيــة 
ضمــان ســهولة وصــول الفــرد إلــى أماكــن معينــة مثــل المراكــز التجاريــة 
وســائل  خــال  مــن  والحدائــق،  الســكنية  والمجمعــات  والعيــادات، 

مواصــات تُغــذي المواصــات العامــة ومنهــا المتــرو والتــرام.
ــة  ــات حكوم ــع توجه ــياً م ــي تماش ــر يأت ــهاب: إن المختب ــو ش ــاف أب وأض
دبــي الراميــة تعزيــز ودعــم الابتــكار، وكذلــك مــع خطــة الهيئــة فــي 
ــي  ــروعات الت ــاح المش ــان نج ــى ضم ــة إل ــكار الهادف ــة الابت ــيخ ثقاف ترس
تنفذهــا وفــق أرقــى المعاييــر العالميــة، وإن تنظيــم المختبــرات يســاعد 
علــى التعــرف إلــى أفضــل الأفــكار التــي تتولــد مــن عمليــة العصــف 

الذهنــي، التــي تشــجع علــى التفكيــر بصــوت عــال ودون حــدود.
العالميــة  التوجهــات  ومناقشــة  إلــى  للتعــرف  المختبــر  وســعى 
أكبــر  أحــد  أصبــح  النقــل  أن  خاصــة  النقــل،  لمنظومــة  المســتقبلية 
التحديــات التــي تواجــه العالــم المعاصــر، وأن هيئــة الطــرق والمواصلات 
الموضــوع، فإنهــا تحــرص علــى الاطــاع علــى  بهــذا  بوصفهــا معنيــة 
الأفــكار والحلــول المبتكــرة فــي هــذا المجــال وتطبيقهــا علــى أرض 

الواقــع، بمــا يســهم فــي تعزيــز المكانــة العالميــة لإمــارة دبــي.
وفــي نهايــة جلســات المختبــر، كــرم ناصــر أبــو شــهاب ممثلــي جميــع 
الجهــات المشــاركة، داعيــاً إلــى بــذل المزيــد مــن الجهــود لتقديــم أفضــل 
الأفــكار وأرقاهــا للوصــول إلــى أنجــح منظومــة تنقــل فــي إمــارة دبــي. 
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 أنشطة

تجربة وهمية في النقل البحري

»سالك« بطل  سباعيات كرة القدم
المسار ـ عبد الحميد محمد رحيمي:

توج فريق “سالك” بطلًا  لبطولة هيئة الطرق والمواصلات السادسة لسباعيات كرة القدم 2016، 
التي  والحاسمة،  النهائية  المباراة  في  ب”  “المواقف  بفريق  جمعته  التي  المباراة  عقب  مرة  لأول 
ب”  “المواقف  فريق  حساب  على  سالك  فريق  فيها  وكسب  الفريقين،  بين  قوياً  تنافساً  شهدت 
بالركلات الترجيحية، بعد أن انتهت الأشواط الأصلية بالتعادل الإيجابي، بهدف لكل فريق، حيث بدأ 
فريق سالك بالتسجيل في نهاية الشوط الأول، عن طريق لاعبه المتألق زايد عبده، وفي الشوط 

الثاني تراجع فريق سالك، وسنحت له العديد من الفرص، التي لم يستغلها.
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الجيل الرابع

الحكومي،  للتميّز  الرابع  الجيل  منظومة  تصميم  عند  روعي 
أخرى، من خلال تبني نهج  إمكانية تطبيقها من قبل أي حكومة 
التطوير  مجال  في  الإمارات  دولة  حكومة  به  قامت  لما  مقارب 
لكي  مشابهة،  تطوير  وبرامج  مبادرات  وتطبيق  الحكومي، 
مشاريع  فإن  لذا  كامل،  بشكل  منها  الاستفادة  من  تتمكن 
وبرامج التطوير الرئيسة الواردة في المنظومة، تعد جزءاً منها، 

ومتطلباً مسبقاً لتطبيق منظومة التميز الحكومي.

وقد جرى الاعتماد على أهم ثمانية برامج واستراتيجيات رئيسة 
في تصميم المنظومة، تمثلت كالآتي: 

 • رؤية الإمارات 2021، والأجندة الوطنية.
 • وضع السياسات الحكومية.

 • برنامج الإمارات للخدمة الحكومية المتميزة.
 • نظام إدارة الأداء لحكومة دولة الإمارات.

 • مبادرة الحكومة الذكية.
 • مختبر الإبداع الحكومي.

 • الاستراتيجية الوطنية للابتكار.
 • مركز محمد بن راشد للابتكار الحكومي.

أهم الاسئلة المطروحة في الوقت الحالي، هي: 
 • هل تختلف تطبيقاتنا للجوائز السابقة عن هذه الجائزة؟ 

التي  المعايير  وإنما  تختلف  لا  التطبيقات  ببساطة،  الجواب 
سيركز عليها المقيم أو الخبير ستكون على الإجراءات التشغيلية 
الإجراءات  على  فقط  تكون  أن  من  أكثر  والإدارية  التخصيصية 

الإدارية. 
عدة  من  المتبع  والنتائج  المنهجيات  أسلوب  سيلغى  هل   •  

سنين؟ 
وهل من الممكن الحصول على نتائج دون منهجيات عمل، حيث 
النتائج  بدلا من كلمة »منهجيات«، وأما  بكلمة »قدرات«  غيرت 
العبرة  أن  حيث  الأكبر،  التركيز  عليها  وسيكون  نفسها،  فهي 
الأسلوب  بين  جدا  كبيرا  ليس  الفرق  فإن  لاحظنا  وإذا  بالنتائج، 
ترابط واضح  للنتائج، وهناك  الذي كان يحوي 4 معايير  السابق 

مع المنهجيات.

منظومة الجيل الرابع 
للتميّز الحكومي )2ـ4(

طارق سماحة
 Tarek.Samaha@rta.ae

المسار ـ محمد معاذ:
نفــذت إدارة النقــل البحــري، فــي مؤسســة المواصــات 
العامــة، فــي هيئــة الطــرق والمواصــات بدبــي، تجربــة 
وهميــة لإطفــاء حريــق علــى متــن إحــدى وســائل النقل 
ــري،  ــم البح ــة الطاق ــدى جاهزي ــن م ــد م ــري، للتأك البح
طاقــم  وقــدرات  الطــوارئ،  خطــة  فاعليــة  وقيــاس 
الطــوارئ   حــالات  لمواجهــة  وكفاءتهــم  التشــغيل، 
التــي قــد تحــدث، وقيــاس ســرعة الاســتجابة، التــي 

ــوارث. ــة ك ــدوث أي ــول دون ح تح

للســامة  الهيئــة  اســتراتيجية  مــع  تماشــيا  التجربــة  جــاءت 
والاســتدامة البيئيــة، والعمــل علــى ضمــان ســامة واســتدامة 
الصحــة العامــة، وطبقــا لخطــة الطــوارئ بالهيئــة، وكان الهــدف مــن 
وراء إجــراء تلــك التجربــة التأكــد مــن أن جميــع العامليــن بمنظومــة 
التشــغيل، علــى درايــة تامــة بــالأدوار الموكلــة اليهــم، طبقــا لخطــة 
الاســتجابة لحــالات الطــوارئ المعتمــدة، والتأكــد مــن آليــة إخــاء 

الوســيلة خــال حــالات الطــوارئ.
انتهــت التجربــة الوهميــة لمكافحــة الحرائــق بنجــاح، وحققــت النتائــج 
الوســيلة  لوصــول  الاســتجابة  زمــن  فــي  للتجربــة،  المســتهدفة 
الاحتياطيــة، وزمــن اســتجابة تشــغيل نظــام مكافحــة الحرائــق، 

وســامة مخــارج الطــوارئ بالوســيلة.

فريــق المواقــف حــاول التســديد مــن خــارج المنطقــة أكثــر مــن 
كــرة، ومــرت دقائــق ســريعة علــى لاعبــي المواقــف حتــى الثوانــي 
الاخيــرة، ليأتــي الفــرج عــن طريــق اللاعــب وليــد محمــود، ليعــدل 
النتيجــة، ويســجل هــدف التعــادل، قبــل صافــرة حكــم المبــاراة. 

لاعــب  أهــدر  حتــى  الترجيــح،  ركلات  فــي  اســتمرت  الإثــارة 
ــظ  ــم الح ــه، ليبتس ــد فرصت ــه محم ــد الل ــف ب( عب ــق )المواق فري
هيئــة  لبطولــة  لــه  الأول  باللقــب  ويتــوج  ســالك،  لعشــاق 
الطــرق والمواصــات السادســة التــي تابعهــا جمهــور غفيــر مــن 

الفريقيــن.  مشــجعي 
البطولــة،  ختــام  حفــل  خــال  الرياضيــة  اللجنــة  أعضــاء  وكــرم 
حــكام البطولــة، الذيــن أداروا لقــاءات المباريــات، وهــم: الحكــم 
الخليــج  دوري  فــي  والحكــم  خميــس،  أحمــد  الســابق  الدولــي 

العربــي أحمــد النقبــي. 
ــب  ــة اللاع ــي البطول ــب ف ــل لاع ــة كان أفض ــز الفردي ــي الجوائ وف
فــي  مرمــى  حــارس  وأفضــل  ســالك،  فريــق  مــن  عبــده  زايــد 
أفضــل  جائــزة  أمــا  البطولــة، محمــد خليــل مــن فريــق ســالك، 
إداري، فقــد حصــل عليهــا موســى الرئيســي مــن فريــق الدعــم 

ــي .  التقن
وجــرى تكريــم الفريق صاحب المركز الثالث فريق تاكســي دبي. 
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مدينــة  ببلديــة  ممثلــة  والنقــل،  البلديــة  الشــؤون  دائــرة  تبــدأ 
ــي،  ــارة أبوظب ــي إم ــة ف ــاريع الحيوي ــن المش ــدد م ــذ ع ــي تنفي أبوظب
بعــد اعتمادهــا مــن المجلــس التنفيــذي بقيمــة إجماليــة تبلــغ 663 

مليــون درهــم.
وتتضمــن المشــاريع مشــروع البنيــة التحتيــة فــي منطقة الشــوامخ 
الداخليــة، ومشــروع  الطــرق  إنشــاء  للحوضيــن »7-12«، شــاملة 
الســياحي ســابقاً« ومشــروع  الزاهيــة، »النــادي  تطويــر منطقــة 

ــرق 11. ــاس ش ــي ي ــي بن ــة ف ــة التحتي ــة، والبني ــرق الداخلي الط
ويشــمل مشــروع البنيــة التحتيــة فــي منطقــة الشــوامخ للحوضيــن 
»7-12« إنشــاء الطــرق الداخليــة، وتتجــاوز تكلفــة المشــروع 254 

مليــون درهــم، وسيســتغرق 548 يومــاً شــاملة مرحلــة التحضيــر.

مشروع الزاهية
أمــا مشــروع تطويــر الزاهيــة فقــد بلغــت تكلفتــه 249 مليــون 
ليكــون  المــروري،  التدفــق  مســتوى  لتحســين  ويهــدف  درهــم، 
عــدد المركبــات العابــرة خــال الســاعة الواحــدة 4800 مركبــة، 
فــي  مربــع  متــر   14,200 لتوفيــر  العامــة،  المســاحات  وتطويــر 
المنطقــة، وتطويــر إنــارة الشــوارع، ليكــون العــدد النهائــي للأعمــدة 
304 أعمــدة، والتحــول إلــى نظــام LED، الــذي ســيخفض نســبة 
الاســتهلاك بمقــدار %60 وإعــادة إنشــاء جوانــب الطــرق، وتعديــل 
كل مداخــل البنايــات، بحيــث تكــون جميعهــا حســب المواصفــات 

متــر   122.500 بمســاحة  للمشــاة،  ممــرات  وتوفيــر  المعتمــدة، 
ــراً مســارات للدراجــات الهوائيــة، و1360  ــع، وإضافــة 2550 مت مرب

متــراً ممــرات مشــتركة، وتوفيــر 2048 موقفــاً للمركبــات.
بني ياس

بنــي  فــي  التحتيــة  والبنيــة  الداخليــة  الطــرق  مشــروع  ويتضمــن 
يــاس11 إنشــاء شــبكة طــرق لـــ 317 قســيمة ســكنية، خــال 600 

يــوم، و1229 موقفــاً للسيـــارات.
كمــا يتضمــن المشــروع تعزيــز مكونــات البنيــة التحتيــة وإنشــاء 
شــبكة طــرق داخليــة تتناســب مــع حجــم نمــو المنطقــة، وتبلــغ 

تكلفتــه الإجماليــة 160 مليــون درهــم.

من حولنا

663 مليون درهم لمشاريع بنية تحتية وخدمية في أبوظبي

كشــفت الإدارة العامــة للمــرور عــن تصميمهــا وتطويرهــا رادارا 
جديــدا متخصصــا برصــد مخالفــات كتــف الطريــق فقــط.

ــه،  ــه العاليــة ووضــوح صورت ــرادار عمــا ســبقه بدقت ــز هــذا ال ويتمي
وتمكنــه مــن رصــد مرتكــب المخالفــة مــع الاحتفــاظ بصــورة أماميــة 
ثــوان منــذ لحظــة دخــول صاحــب  أو خلفيــة، وفيديــو مدتــه 10 

المركبــة المنطقــة الممنوعــة.
والــرادار الجديــد فــي حــال رصــده لأي مركبــة مخالفــة يقــوم بتخزيــن 
ــه،  ملــف معلومــات شــامل علــى وحــدة كمبيوتــر النظــام الخاصــة ب
ســير  المحظــور  المنطقــة  لتحديــد  فعاليــة  ذي  خــاص  وببرنامــج 

المركبــات عليهــا وضبــط المركبــات المتجــاوزة.
ــة العمليــة، حيــث تمكــن  ــرادار الذكــي نجاحــه بالتجرب وأثبــت هــذا ال
للمركبــة  بصــورة  واحتفــظ  الطريــق،  كتــف  مخالفــي  رصــد  مــن 
المخالفــة التــي تكــون إمــا أماميــة أو خلفيــة، وفيديــو عالــي الجودة، 

كل ذلــك بالتاريــخ والوقــت واســم المــكان.
ويتميــز الــرادار الجديــد بصغــر حجمــه وخفــة وزنــه مــا يســمح بنقلــه 
مــن منطقــة لأخــرى بســهولة تامــة، وإعــادة ترميــزه وفقــا لموقعــه 

رادار يرصد مخالفات كتف الطريق

الجديــد، والتحكــم بــه عــن بعــد أو عــن طريــق كابــل الانترنــت، كمــا 
ــه مــزود بكاميــرا رقميــة عاليــة الدقــة تلتقــط الصــورة بالأشــعة  أن
تحــت الحمــراء دون إضــاءة، ويغطــي مســافة 50 متــرا، وعمليــة 
نقــل البيانــات إلــى كمبيوتــر الإدخــال فــي المكتــب يمكــن أن تكــون 
عــن طريــق LAN USB أو 3G wireless ، وذلــك بعــد المعالجــة 
فــي الكمبيوتــر بواســطة البرنامــج الخــاص بالنظــام بشــكل تلقائــي.
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المميــزة  اللوحــات  لأرقــام  الأول  الإلكترونــي  المــزاد  حقــق 
للمركبــات، الــذي اختتــم نظمتــه القيــادة العامــة لشــرطة الشــارقة، 
بالتعــاون مــع »الإمــارات للمــزادات«، مبلــغ 11.015 مليــون درهــم، 
ورباعيــاً. وثلاثيــاً  ثنائيــاً  مميــزاً،  رقمــاً   150 بيــع  حصيلــة   هــي 

واحتــل الرقــم )31( - الفئــة الثالثــة المبلــغ الأعلــى فــي المــزاد، ليصــل 
ــذي  ــة، ال ــة الثالث ــم )56( - الفئ ــاه الرق ــم، ت ــون دره ــى 1.23 ملي إل
بيــع بمبلــغ 1.035 مليــون، فيمــا شــهد الرقــم 4444 - الفئــة الثالثة 
منافســة قويــة جــداً مــن المزايديــن، مســجلًا 491 مزايــدة، ليصــل 
ــى 689.500 درهــم، فــي حيــن بيــع الرقــم 55555  ــة إل فــي النهاي
ــغ 722.500 درهــم، ووصــل أعلــى ســعر فــي  ــة الثالثــة بمبل - الفئ
الأرقــام الثلاثيــة إلــى 396 ألــف درهــم، حققتهــا اللوحــة التــي تحمــل 

الرقــم 230 - الفئــة الثالثــة.
وكانــت شــرطة الشــارقة قــد نظمــت فــي شــهر يونيــو الماضــي، أول 

مــزاد علــى أرقــام اللوحــات المميــزة للمركبــات فــي إمــارة الشــارقة، 
وحصــد المــزاد أكثــر مــن 45 مليــون درهــم، تــم جمعهــا مــن خــال 
بيــع 60 لوحــة ذات الأرقــام المميــزة، وحققــت اللوحــة التــي تحمــل 
ســيارة  لوحــة  أغلــى  لتصبــح  درهــم،  مليــون   18 مبلــغ   )1( الرقــم 
ــغ  عــدد المشــاركين فــي المــزاد 1340  مســجلة فــي الشــارقة، وبل

مشــاركاً مــن جنســيات مختلفــة.

11 مليوناً حصيلة مزاد الشارقة

ــة  ــث، بإضاف ــعة وتحدي ــال توس ــرة أعم ــي الفجي ــة ف ــهد دوار الدل ش
حــارة جديــدة لتصبــح مســاراته 3 بــدل حارتيــن، بهــدف التخفيــف مــن 

حــدة الازدحــام والاختناقــات المروريــة التــي كان يشــهدها الــدوار.
ويمثــل الــدوار همــزة وصــل للقادميــن إليــه مــن خورفــكان ودبــا 
الجهــة  فــي  تقــع  التــي  المناطــق  مــن  وغيرهــا  ومربــح  وقدفــع 

ــة  ــغال العام ــرة الأش ــاريع دائ ــن مش ــارة، وكان ضم ــمالية للإم الش
بحكومــة الفجيــرة المدرجــة ضمــن منظومــة مشــاريع البنيــة التحتية 
بالإمــارة، حيــث ســاهم المشــروع فــي تســهيل مــرور المركبــات 
وتحقيــق الانســيابية، ومثــل اضافــة نوعيــة للازدهــار والنهضــة 

التنمويــة التــي تشــهدها الفجيــرة.

3 حارات لدوار الدلة في الفجيرة 

إطــاق  فــي  الاســتمرار  الإمــارات  مواصــات  مؤسســة  أكــدت 
مبــادرات نوعيــة علــى طريــق تطويــر العلاقــة مــع المتعامليــن، إلــى 
جانــب الارتقــاء بالخدمــات التــي تقدمهــا إليهــم، مشــيرة إلــى ميثــاق 
حيــث  أطلقتهــا،  التــي  المبــادرات  مــن  وهــو  المتعامليــن  خدمــة 
تحــرص علــى مراجعتــه باســتمرار بهــدف ضمــان مواكبتــه لأفضــل 

الممارســات المحليــة والعالميــة فــي هــذا المجــال.
أولوياتهــا،  رأس  علــى  المتعامليــن  خدمــة  المؤسســة  ووضعــت 
وتبنّــت نهجــاً واضحــاً يرتكــز علــى إســعاد المتعامــل من خــال الالتزام 
بتقديــم خدمــات نوعيــة، وانعكــس هــذا النهــج علــى سياســاتها 
الاســتراتيجية، باعتبــار رضــا وســعادة المتعامليــن جــزءاً لا يتجــزأ من 

مواصلات الإمارات تتبنى إسعاد المتعاملين

واجباتهــا ومســؤولياتها الوطنيــة وقيمهــا المؤسســية، وهــذا مــا 
أكّــده تحقيقهــا نســبة %85.4 فــي نتائــج دراســة رضــا المتعامليــن 

ــن 2016. ــف الأول م ــي النص ف

ــأن مــرور  أفــادت إدارة شــرطة المنطقــة الوســطى فــي الشــارقة، ب
الشــاحنات الثقيلــة أصبــح غيــر مســموح بــه علــى شــارع »مليحــة«، 
مــن جســر البديــع باتجــاه كلبــاء، إلا بتصريــح ووفــق اشــتراطات 

محــددة، جــرى اعتمادهــا بالتوافــق بيــن هيئــة الطــرق والمواصــات، 
والقيــادة العامــة لشــرطة الشــارقة، وســوف تتخــذ إجــراءات حازمــة 

مــع المخالفيــن.

تصريح لمرور الشاحنات على طريق مليحة
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وقــال عــادل شــاكري، مديــر إدارة أنظمــة المواصــات بمؤسســة 
المواصــات العامــة فــي هيئــة الطــرق والمواصــات: هيئــة الطــرق 
ــم فــي مجــال  والمواصــات أول جهــة حكوميــة علــى مســتوى العال
النقــل العــام تطبــق نظــام رصــد حــالات ســائقي الحافــات أثنــاء 

فعاليات توعية مرورية تستهدف المجتمع

سلامة المجتمع

»الرقيب« خفض 88% من )إرهاق السائقين(
المسار ـ مجدي أبوزيد:

أســفرت المرحلــة التجريبيــة مــن تطبيــق نظــام »الرقيــب« الذكــي الــذي يرصــد حــالات ســائقي 
الحافــات مــن حيــث الإرهــاق والتعــب خــال رحلاتهــم، عــن تخفيــض هــذه الحــالات بمعــدل %88، 
ــد  ــا ق ــدن، مم ــر الم ــة أو عب ــل المدين ــواء داخ ــم س ــال رحلاته ــم خ ــد تعتريه ــي ق ــالات الت ــي الح وه
ــعرّض ســامة الــركاب للخطــر، إضافــة إلــى التأثيــر المباشــر فــي  ُـ يتســبب فــي بعــض الحــوادث التــي ت
الكفــاءة التشــغيلية للحافــات مــن حيــث دقــة توقيــت وصــول الرحــات فــي موعدهــا المحــدد أو 

ــي.  ــا مــع مبــادرة المدينــة الذكيــة التــي أطلقتهــا حكومــة دب ــجدول، وذلــك تزامن ُـ الم

المسار – عبد الفتاح حيدرة:
الفعاليات  من  بمجموعة  المدارس  في  التوعوية  برامجها  والمواصلات  الطرق  هيئة  استأنفت 
للفرق  درهم   50,000 إلى  تصل  بجوائز  المرورية  السلامة  مسابقة  إطلاق  بينها  من  والأنشطة 

الطلابية، التي شكلتها الهيئة في المدارس قبل سنوات، تحت مسمى “فرق التوعية المرورية”.

القيــادة، مؤكــدا نجــاح التجربــة التــي جــرت علــى 50 حافلــة بشــكل 
ــى تثبيــت جهــاز متطــور  ــي، حيــث يعتمــد نظــام »الرقيــب« عل مبدئ
أمــام ســائق الحافلــة يتولــى قــراءة علامــات التعــب أو أي مــرض 
يعانــي منــه، عبــر مؤشــرات تقنيــة تصــل إلــى غرفــة التحكــم فــي 

فاعلية  يؤكد  جديد  إنجاز  في  التوالي،  على  الخامسة  للسنة  المرورية 
استراتيجية السلامة المرورية التي اتبعتها الهيئة في السنوات الأخيرة، 
سلسلة  تنفيذ  في  العلمية  ودراساتها  خبراتها  الهيئة  استثمرت  حيث 
المدرسية،  المناطق  وداخل  محيط  في  الذكية  الهندسية  الإجراءت  من 
المنتظمة  والإصدارات  التوعوية  والحملات  للبرامج  تكثيفها  جانب  إلى 
والممنهجة تجاه البيئة التعليمية، وهو ما رفع مستوى السلامة المرورية 
في مناطق المدارس، إلى مستويات قياسية لم تشهدها إمارة دبي منذ 

بداية القرن الجاري.
وذكرت المهندسة ميثاء بن عدي أن الطلاب والمناطق التعليمية يحتلون 
مكانة مهمة في استراتيجية السلامة المرورية، حيث يزيد عدد الطلاب 
في مدارس دبي على 270 ألف طالب موزعين على نحو 235 مدرسة، وقد 
عمل الخبراء ومسؤولو السلامة والتوعية المرورية في المؤسسة على 
وضع خطط هندسية وتوعوية ومراجعتها وتطويرها سنوياً، أثمرت عن 
نجاحات كبيرة عكست نفسها في إحصاءات وأرقام الحوادث المرورية في 

المدارس والمناطق المحيطة بها.
وحول الأنشطة التي سيجري تنفيذها في العام الدراسي الجديد 2016 – 
2017 أشارت المهندسة ميثاء بن عدي إلى أن الفعاليات المدرسية سوف 
في  المرورية  التوعية  فرق  في  المشاركين  الطلاب  دور  تفعيل  تشمل 

المرور  لمؤسسة  التنفيذي  المدير  عدي  بن  ميثاء  المهندسة  وأكدت 
والطرق في الهيئة، أن برنامج التوعية المدرسية الذي تطبقه المؤسسة 
السلامة  استراتيجية  خطط  ضمن  يأتي  الأطفال،  ورياض  المدارس  في 
ومحاضرات  عمل  ورش  وتشمل  الطلاب،  تجاه  المؤسسة  في  المرورية 
مؤكدةً  الأمور،  وأولياء  المدرسية  الحافلات  وسائقي  للطلاب  إرشادية 
في  المرورية  الثقافة  دعم  في  التوعوية  مسؤولياتها  تجاه  الهيئة  التزام 
والوفيات  المرورية  الحوادث  نسبة  تخفيض  بهدف  المجتمع  أوساط 

الناتجة عنها، وفق رؤية الهيئة في »تنقل آمن وسهل للجميع«.
من  المدارس  خلو  على  المحافظة  هو  الفعاليات  من  الهدف  وقالت: 
الوفيات المرورية، والإبقاء على المعدل الذي نحافظ عليه منذ 5 سنوات 
بالسلوك  الارتقاء  إلى  إضافة  المدارس،  محيط  في  وفيات(  )صفر  وهو 
المروري وغرس ثقافة السلامة المرورية لدى الناشئة وأفراد المجتمع« 
من  بالطالب  »الانتقال  إلى  تسعى  التي  الاستراتيجية  الخطط  على  بناء 
في  التوعوية  الفرق  اطلاق مسابقة  وإن  لها،  منفذ  إلى  للمعلومة  متلق 
شهر سبتمبر الماضي، كان بالتنسيق مع وزارة التربية والتعليم، ومنطقة 

دبي التعليمية وهيئة المعرفة والتنمية البشرية.
في  المؤسسة  نفذتها  التي  والتوعوية  الفنية  الإجراءات  نجاح  وأكدت 
الوفيات  إمارة دبي من  المدارس في  الطلاب وخلو  الحفاظ على سلامة 
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المدارس الحكومية والخاصة، وتوعية سائقي المركبات بضرورة التوقف 
الحافلات  سائقي  ودعت  “قف”  المدرسية  الحافلات  لإشارة  رؤيتهم  عند 
المناطق  في  خاصة  القيادة  أثناء  التركيز  إلى  الطلاب  أمور  وأولياء 
المدرسية، مشيرة إلى أن أبرز أسباب الحوادث المرورية في هذه المناطق 

هي عدم تقدير مستخدمي الطريق وعدم الانتباه.
وأشارت بن عدي إلى أن مشرفي التوعية المرورية في المؤسسة يكثفون في 
بداية العام الدراسي زياراتهم إلى المدارس ورياض الأطفال لتوزيع النشرات 
التوعوية الخاصة بالطلاب وتفعيل ما جاء فيها من خلال الإذاعة المدرسية 
في  شملت  التي  “سلامة”  مجلة  توزيع  إلى  إضافة  التوعوية،  والمحاضرات 
عدد سبتمبر مجموعة متنوعة من الرسوم والقصص التي ركزت على كيفية 

استقبال العام الدراسي الجديد، وكيفية تجنب الحوادث المرورية.
وأكدت أن المؤسسة تعمل على نشر التوعية الإلكترونية لطلاب المدارس 
للهيئة،  التابعة  التواصل الاجتماعي  النشر الإلكتروني في وسائل  من خلال 
التعليمية،  المنتديات  أبرز مواقع  بوك وفي  اليوتيوب وتويتر وفيس  مثل 
التي يتصفحها الطلاب وأولياء الأمور والمعلمون، ونشر فلاشات توعوية 
أو  الطالب  على  يجب  التي  الضرورية،  الخطوات  على  تركز  المواقع  تلك  في 

السائق الانتباه لها أثناء المرور بالقرب من المدرسة أو الذهاب إليها.
توعوي  برنامج  لدينا  والطرق:  المرور  لمؤسسة  التنفيذي  المدير  وقالت 
متكامل تجاه المدارس والجامعات بحسب المراحل الدراسية، يستمر تنفيذه 
إدارة  تنفذها  التي  التوعوية  الحملات  جانب  إلى  الدراسي،  العام  مدار  على 
دبي،  وشرطة  الداخلية  وزارة  في  شركائنا  مع  بالتعاون  بالمؤسسة  المرور 
مشيرة إلى أن المؤسسة لم تكتف بتصميم وبناء أفضل الطرق في العالم 
الاستباقية  والإجراءات  التدقيق  وبرامج  المبادرات  من  العديد  ابتكرت  بل 
الهيئة  السلامة، حيث عمدت  الطرق لضمان تحقيق أفضل مستويات  على 
في الأعوام الخمسة الماضية إلى دراسة 251 موقعاً في مناطق المدارس، 

نفذت خلالها العديد من إجراءات السلامة والأمان لمستخدمي الطريق، بناء 
على توصيات تلك الدراسات. 

المدارس  مناطق  في  تنفيذها  جرى  التي  الهندسية  الإجراءات  أن  وأوضحت 
و160   إرشادية،  لوحة   849 تنفيذ  شملت   2015 الماضي  العام  نهاية  حتى 

وسيلة تهدئة، و36 معبراً للمشاة.
بالقواعد  الالتزام  على  الأمور  وأولياء  المدرسية  الحافلات  سائقي  وحثت 
ترك  وعدم  الخاطئة،  الأماكن  في  الوقوف  وتجنب  الصحيحة،  المرورية 
الأطفال يعبرون الشارع وحدهم، مُشددةً على عدم السماح للطلاب بالنزول 
من الباب الأيسر للمركبة، وناشدتهم استخدام قفل الأمان للأبواب الخلفية.

في  حتى  الأمان  حزام  بربط  الالتزام  إلى  والطلاب  السائقين  بدورها  ودعت   
المسافات القصيرة، مشيرة إلى أن الكثير من الحوادث المرورية تقع على بعد 
مسافة قصيرة من مكان العمل أو المنزل، بحسب بعض الإحصاءات العالمية.

 

الهيئــة، ليجــري علــى أساســها التعامــل الفــوري مــع الحالــة، موضحــا 
ــائق  ــلوك الس ــد س ــاز يرص ــل بجه ــرا، يتمث ــا آخ ــا ذكي ــاك نظام أن هن
مــن حيــث تجــاوز الســرعة المقــررة، وعــدم التزامــه بالقيــادة الآمنــة، 
ــن  ــغال ع ــئ والانش ــاف المفاج ــور، والالتف ــح بته ــتخدام المكاب واس

ــا. ــادة، وغيره ــاء القي ــول أثن ــف المحم ــتخدام الهات ــق، باس الطري
وأشــار شــاكري إلــى تجربــة النظاميــن علــى الحافــات العاديــة، وذات 
المقطــورة، وذات الطابقيــن، داخــل المــدن وعبــر المــدن، وإنــه بنــاء 
علــى النتائــج ســيجري وضــع خطــة لتنفيــذ النظاميــن علــى حافلاتنــا 
التــي تبلــغ أكثــر مــن 1500 حافلــة يعمــل عليها مــا يزيد علــى 3 آلاف 
ســائق، مؤكــدا أن الهيئــة تبــذل كل جهدهــا لكــي تعــزز رؤيتهــا )تنقــل 
آمــن وســهل للجميــع(، وأنهــا تحــرص بــكل طاقاتهــا علــى توفيــر كل 
الســبل لدعــم منظومــة النقــل الجماعــي، خاصــة الحافــات التــي 

يشــكل مســتخدموها نســبة كبيــرة مــن هــذه المنظومــة.  
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رصدت 13 ألف عطل 
22 ألف عملية تفتيش للشاحنات

 »تاكسي دبي« وهيونداي توقعان 

مذكرة لضمان سلامة الأطفال

المسار – مجدي أبوزيد:
بلــغ عــدد عمليــات التفتيــش التــي جــرى تنفيذهــا بحــق الشــاحنات الثقيلــة خــال النصــف الأول مــن 
العــام الجــاري، 22 ألفــاً و15 عمليــة، أســفرت عــن رصــد 12 ألفــاً و837 عطــاً، وذلــك فــي إطــار حملاتــه 

هيئــة الطــرق والمواصــات المســتمرة والراميــة إلــى تأميــن ســامة الطــرق ومســتخدميها.

بمؤسســة  والتفتيــش  الرقابــة  إدارة  مديــر  نبهــان،  محمــد  وقــال 
الترخيــص فــي الهيئــة: إن الهيئــة لا تتوانــى عــن بــذل المزيــد مــن 
فــي  الثقيلــة  للشــاحنات  الســير،  حركــة  ســامة  لضبــط  الجهــود 
الشــوارع الخارجيــة لإمــارة دبــي، خاصــة أن هــذا النــوع مــن الشــاحنات 
يمثــل إحــدى الركائــز المهمــة فــي اقتصــاد الإمــارة، مشــيرا إلــى أن 
الأعطــال المكتشــفة توزعــت علــى 286 عطــاً بســيطاً، و9765 
بليغــاً، و2786 جســيماً، وجــرى حجــز 301 شــاحنة، تمثــل خطــراً علــى 

حركــة الســير ومســتخدمي الطريــق.
وأضــاف: رصــدت الحمــات المخالفــات الأكثــر تكــراراً لهــذه الشــاحنات 
المخالفــات عــن عــدم  المذكــورة، حيــث وصــل عــدد  الفتــرة  خــال 
صلاحيــة مصابيــح الإضــاءة إلــى 5 آلاف و31 مخالفــة، فيمــا بلغــت 

مخالفــات عــدم وضــوح أرقــام اللوحــات 3 آلاف و146 مخالفــة، أمــا 
مخالفــات عــدم صلاحيــة الإطــارات أثنــاء الســير، فقــد بلغــت ألفــاً 
و301 مخالفــة، ثــم أتــت مخالفــات عــدم صلاحيــة الشــاحنة للســير، 

بعــدد وصــل إلــى ألــف و286 مخالفــة.
ــي إدارة  ــة ف ــة خاص ــل أهمي ــة تمث ــاحنات الثقيل ــان، أن الش ــد نبه وأك
التفتيــش والرقابــة، لمــا تؤديــه مــن دور مهــم فــي تســيير حركــة 
فــي  التهــاون  الداخليــة والخارجيــة، وأن  الخطــوط  الاقتصــاد علــى 
متابعــة صلاحيتهــا للســير علــى الطريــق يســبب أخطــاراً جســيمة علــى 
حركــة التجــارة الداخليــة وكذلــك الخارجيــة عبــر البــر، وهــو مــا نعمــل 
علــى تجنبــه بالإكثــار مــن حملاتنــا التفتيشــية، وتطويــر عمليــات 
الرقابــة علــى المركبــات الثقيلــة، باســتخدام أحــدث التقنيــات العالمية. 

سلامة المجتمع
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المسار ـ غصون طالب:
وقعــت مؤسســة تاكســي دبــي بهيئــة الطــرق والمواصــات مذكــرة تفاهــم مــع شــركة هيونــداي – 
مؤسســة جمعــة الماجــد، بشــأن توفيــر مقاعــد أطفــال مــن جانــب الأخيــرة وتوزيعهــا علــى مركبــات الأجرة، 
وذلــك فــي إطــار حــرص الطرفيــن علــى دعــم وتعزيــز وتوطيــد أطــر الشــراكة الاســتراتيجية القائمــة بينهما 
والعمــل علــى تطويرهــا لمــا فيــه مصلحــة الجانبيــن، والارتقــاء بمســتوى الخدمــات التــي تقــدم للمجتمــع. 

ــر  وقــع المذكــرة كل مــن الدكتــور يوســف محمــد آل علــي المدي
التنفيــذي لمؤسســة تاكســي دبــي بهيئــة الطــرق والمواصــات، 
ــن  ــن المديري ــدد م ــور ع ــداي، بحض ــس هيون ــر رئي ــيل دراي وإكس

ــن. ــن كلا الطرفي ــؤولين م والمس
تنــص علــى  أن الاتفاقيــة  آل علــي،  الدكتــور يوســف  وأوضــح 
توفيــر مقاعــد الســامة للأطفــال مــن قبــل هيونــداي لتوزيعهــا 
علــى مركبــات أجــرة مؤسســة تاكســي دبــي، بهــدف دعــم وتنفيــذ 
تقديــم  أيضــا  الاتفاقيــة  وتشــمل  المجتمعيــة،  المبــادرات 
ســيارات جينيســيس مــن فئــة )class( لاســتخدامها مــن قِبــل 
مؤسســة تاكســي دبــي ضمــن أســطول مركبــات الليموزيــن، 
لهــذا  اســتخدامهم  خــال  المتعامليــن  تجربــة  لقيــاس  وذلــك 

النــوع مــن المركبــات.
حــرص  إطــار  فــي  تأتــي  الاتفاقيــة  أن  إلــى  علــي  آل  وأشــار 
الشــراكات  دعائــم  إرســاء  علــى  دبــي  تاكســي  مؤسســة 
الاســتراتيجية، وتعزيــز أطــر تبــادل الخبــرات والتجــارب وتجســيد 

الصــورة المؤسســية مــن خــال التعــاون فــي مجــال التدريــب 
والتطويــر للارتقــاء بالخدمــات المقدمــة مــن النواحــي التقنيــة 
والفنيــة، إضافــة الــى تنفيــذ مقارنــات معياريــة للاطــاع علــى 
أفضــل الممارســات بيــن الطرفيــن والمشــاركة برعايــة وتنفيــذ 

طــرف. بــكل  الخاصــة  والأنشــطة  المجتمعيــة  المبــادرات 
ــه  ــداي: إن ــركة هيون ــس ش ــر رئي ــيل دراي ــال اكس ــه، ق ــن جانب وم
لمــن دواعــي ســرورنا الدخــول فــي علاقــة شــراكة مــع مؤسســة 
أهدافنــا  لتحقيــق  والمواصــات  الطــرق  بهيئــة  دبــي  تاكســي 
ــا  ــه، وفض ــذي نخدم ــع ال ــاه المجتم ــؤولياتنا تج ــة بمس المتعلق
عــن ذلــك تأتــي هــذه المذكــرة فــي إطــار حرصنــا المســتمر علــى 
تعزيــز أواصــر الشــراكة مــع الهيئة، حيــث وجدنا في هــذه المبادرة 
فرصــة قيّمــة لتأكيــد التزامنــا بتطويــر خدماتنــا بمــا يتوافــق مــع 
هيونــداي  فــي  وإننــا  توقعاتهــم،  وتجــاوز  شــركائنا  احتياجــات 
نحــرص علــى تقديــم أعلــى مســتويات الخدمــة لعملائنــا، ونتأكــد 

ــول اللازمــة.   دائمــا مــن تقديــم أفضــل الحل
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السيل قادر على جرف المركبة بمن فيها
الدعوة لتجنب الوديان والمناطق المنخفضة

حــذر الخبــراء فــي الســامة المروريــة الســائقين، مــن النــزول إلــى الوديــان والمناطــق المنخفضــة عند 
هطــول الأمطــار، تحســبا لجريــان الســيول ـ فجــأة ـ التــي لا تســتطيع المركبــات مقاومتهــا، مؤكــدة 
أن قــوة جريــان الســيل، الــذي ربمــا يصــل فجــأة، أو تــزداد قوتــه فجــأة، تفــوق قــدرة ســائق المركبــة 

علــى التحكــم بمركبتــه، وربمــا جــرف الســيل المركبــة بمــن فيهــا، وتكــون نتائــج ذلــك مأســاوية. 
تميم التميمي 

Instagram: Tameemi 81   تصوير تميم التميمي
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نوافذ

33 ضعف قيمته الإسمية
الرقم الأحادي »D5« يحقق 33 مليون درهم 

حقــق الرقــم الأحــادي »D5« ســعرا قياســيا، بلــغ 33 مليــون درهــم، خــال المــزاد العلنــي الـــ 92 لبيــع 
الأرقــام المميــزة، الــذي نظمتــه مؤسســة الترخيــص فــي هيئــة الطــرق والمواصــات فــي دبــي، حيــث 

كانــت القيمــة الإســمية للرقــم مليــون درهــم. 

وكان هــذا الرقــم هــو أول رقــم أحــادي تطرحــه المؤسســة فــي مــزادات 
أرقــام لوحــات المركبــات المميــزة فــي دبــي، بعــد أن كانــت المــزادات 

ــة. ــر الأحادي ــى الأرقــام غي تقتصــر عل
ــص  ــة الترخي ــذي لمؤسس ــر التنفي ــان المدي ــم بهروزي ــد هاش ــال أحم وق

فــي الهيئــة: 
بلــغ إجمالــي إيــرادات المــزاد 66 مليونــاً و688 ألــف درهــم، وهــو المــزاد 
الأعلــى إيــرادات منــذ تأســيس الهيئــة، بينمــا اســتأثرت أربعــة أرقــام 
بنصيــب الأســد بقيمــة 41 مليونــاً و900 ألــف درهــم مــن الإيــرادات 
المحققــة، منهــا الرقــم )D 5(  الــذي حقــق 33  مليــون درهــم، بينمــا حقــق 
الرقــم )Q77(، أربعــة ملاييــن و520 ألــف درهــم، فيمــا حقــق الرقــم 
)O111(، مليونيــن و980 ألــف درهــم، أمــا الرقــم )S786( فقــد بلغــت 
قيمتــه مليونــاً و400 ألــف درهــم، وبلغــت إيــرادات باقــة الأرقــام مليونــاً 
و520 ألــف درهــم، مشــيراً إلــى إجــراء عمليــة ســحب فــي نهايــة المــزاد 
 ،S 2020 وكان أحــد الأرقــام المميــزة وهــوK836  :علــى الرقــم الثلاثــي
قــد حقــق 400 ألــف درهــم، وهــو الرقــم المطــروح تيمنــاً بإكســبو 
المركبــات،  للوحــات  مميــزاً  رقمــاً   80 المــزاد  خــال  وطــرح   .2020
تضمنــت أرقامــاً مــن الفئــات الثنائيــة والثلاثيــة والرباعيــة والخماســية، 
مــن مختلــف الفئــات. وشــهد المــزاد اقبــالًا كبيــراً، حيــث تجــاوز عــدد 
ــداد  ــى أع ــة عل ــادة ملحوظ ــجلا زي ــخص، مس ــه 500 ش ــاركين في المش

ــابقة. ــزادات الس ــي الم ــاركين ف المش
ويصــب تنظيــم المــزاد فــي إطــار تعزيــز المبــادرات الفريــدة والمميــزة، 
كمــا يســهم فــي دعــم جهــود الهيئــة فــي إســعاد الجمهــور، وفســح 

المجــال أمــام التنافــس الإيجابــي الفعّــال، بيــن الراغبيــن فــي اقتنــاء 
لوحــات الأرقــام الخاصــة، 

وتســمح شــروط المشــاركة فــي المــزاد لأي شــخص، بامتــاك أي عــدد 
مــن الأرقــام، إلا أنــه يجــب أن يكــون لــدى الراغــب فــي الاشــتراك فــي 
مــزاد لوحــات أرقــام المركبــات ملــف مــروري ســاري المفعــول فــي إمــارة 
دبــي، كمــا ينبغــي علــى الراغبيــن فــي المشــاركة فــي المــزاد إيــداع شــيك 
تأميــن بقيمــة 25 ألــف درهــم، قابــا للــرد فــي حــال لــم يــرس عليــه رقــم 
مــن المــزاد، إضافــة الــى دفــع رســم اشــتراك بقيمــة 120 درهمــاً تدفــع 
نقــداً، فضــاً عــن أنــه يجــب علــى المزايــد دفــع مســتحقات الأرقــام خــال 
10 أيــام عمــل، منعــا لمصــادرة مبلــغ التأميــن وإدخالــه ضمــن قائمــة غيــر 

الملتزميــن.
.
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