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This user guide shows you how to set your vehicle(s) to renew automatically in just few simple steps. This 
service is available for both individuals and companies.

Getting Started 
To perform this service, you will go through two main processes. The first process is logging into your 
account and going to the service. In the second process, you will go through a three-step procedure to 
subscribe to Auto Renewal.

First Process – Logging into the Service
Log into your account with your username and password, and go to the Licensing services. In My 
Vehicles section, click the Auto Renewal Subscription button.

Second Process – Subscribe to Auto Renewal Service
After accepting the Terms & Conditions, you can proceed to the service. 
The 1st step is to select the vehicle(s) and fill the service information. 
The 2nd step is to select the Delivery Method (Delivery or Pickup).
The 3rd step displays a success confirmation, and you can print the subscribed vehicle(s) details. 
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Overview



To subscribe to Auto Renewal, you must have the following:

Requirements to Subscribe to Auto Renewal

• A valid insurance,

• Inspection performed on the Vehicle,

• A valid Email address to receive the notifications on it,

• A valid eWallet Account to pay the fees.
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 Enter your username and password and
click ‘Login’.

4
Copyright © 2018 Roads and Transport Authority, All Rights Reserved.

 Visit www.rta.ae

 Click the icon as shown

above.

 Click the Licensing Services icon from 
dashboard then Licensing. 

Step 3Step 1 Step 2

Auto Renewal Subscription

https://www.rta.ae/
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Step 6Step 4 Step 5
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 Click My Vehicles section to open its
list.

 In My Vehicles tab, click the Auto
Renewal Subscription.

 Select the I agree on the Terms &
Conditions … check box.

 Click the Start Subscribe to Vehicle
Renewal button.

Auto Renewal Subscription
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Step 9Step 7 Step 8

 Type the Email address.
 Select I Confirm that the provided

Email… check box.
 Type the Maximum Amount for

Fines Payment before renewal.

 Type the number of Days to start renewal 
before end of expiration.

 Select I confirm acknowledging that the 
actual renewal… checkbox

 The eWallet account must be already  
defined.

 you can search the vehicle(s) or select from
the displayed list.

 Click the Choose Delivery button.

Auto Renewal Subscription
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Step 12Step 10 Step 11

 If you select Courier Delivery:
 Fill the Delivery Address Information.

 Fill the Delivery Contact Information.

 Click Proceed to Confirm.

 If you select Collection:
 Select the collection office.

 Click Confirm to confirm the selected
office.

 Click Proceed to Confirm.

 In the Available Delivery Method
page, select the delivery method:
• Courier Delivery to your door
• Collection from RTA Office

Auto Renewal Subscription
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Step 13 Step 14

Auto Renewal Subscription

 The Success Subscription step
displays, with the count of vehicles
to be renewed, and the renewals’
requirements.

 Click Print Subscribed Vehicles
Details button.

 Select the output type and click Print.



Why Can’t I Proceed with the Service?

In certain cases, you will not be able to proceed with the service. Below are these cases:

9

End of user manual.

 The selected vehicle is not inspected.

 You do not have an eWallet Account associated with your traffic file.

 The selected vehicle has no insurance.

 The vehicle registration is already expired
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الاشتراك بالتجديد التلقائي

دليل المستخدم

2018مايو 
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English



لأفراد هذه الخدمة متاحة لكل من ا. بخدمة التجديد التلقائي للمركبات من خلال خطوات بسيطةيمكنك من خلال هذه الخدمة الاشتراك 
.والشركات

بدء الخدمة
لة الثانية، في المرح. المرحلة الأولى تشمل تسجيل الدخول إلى حسابك والذهاب إلى الخدمة. رئيستينبمرحلتينللقيام بالخدمة، ستمر 

.  خطوات للاشتراك بخدمة التجديد التلقائيمن ثلاث ستتمكن من القيام بإجراء 

الخدمةتسجيل الدخول إلى: المرحلة الأولى

الاشتراك انقر زر مركباتيمن قسم . الترخيصخدمات إلى قسم اذهب . حسابك باسم المستخدم وكلمة المرورالدخول إلى سجل 
.التلقائيبالتجديد 

الاشتراك بالتجديد التلقائي–المرحلة الثانية 

.إلى الخدمةوالأحكام، يمكنك الاستمرار على الشروط بعد الموافقة 
.واملأ بيانات المعاملة( المركبات)اختر المركبة 1الخطوة في 
(.التوصيل أو الاستلام من أحد مكاتب الهيئة)اختر طريقة الاستلام 2الخطوة في 
(المركبات)تفاصيل المركبة ويمكنك طباعة . نجاح المعاملةتظهر رسالة 3الخطوة في 

نظرة عامة
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:لتتمكن من القيام بالخدمة، لابد من

المركبةساري المفعول على تأمين •

فحص المركبةتم •

إلكتروني فعال لاستقبال التحديثات والإشعاراتبريد •

.فعّال للمحفظة الإلكترونية لدفع قيمة التجديدحساب •

ما هي المتطلبات للاشتراك بالتجديد التلقائي؟
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الاشتراك بالتجديد التلقائي
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3الخطوة2الخطوة1الخطوة

الهيئةموقعبزيارةقمwww.rta.ae
الدخولتسجيلالزرعلىانقر

علىوانقرالمروروكلمةالمستخدماسمأدخل
.‘الدخولتسجيل’

كتوجيهإعادةسيتمالدخولتسجيلعند
.بحسابكالخاصةالتحكملوحةإلى

الترخيصخدماتأيقونةنقرا.
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6الخطوة5الخطوة4الخطوة

الاشتراك بالتجديد التلقائي

 النظام الخدمات المتاحة في شاشة يعرض
.  الترخيص

مركباتيقسمنقر ا.

 الاشتراك زر انقر ، يمركباتمن قسم
.بالتجديد التلقائي

 في الصفحة الرئيسية، حدد زر اختيار
ام أوافق على الشروط والأحكام لاستخد

.هذه الخدمة الإلكترونية
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9الخطوة8الخطوة7الخطوة

الاشتراك بالتجديد التلقائي

الإلكترونيالبريدأدخل.
البريدأنأؤكداختيارمربعحدد

.صحيحالإلكتروني
المخالفاتقيمةلدفعالأعلىالحدأدخل

قبلللمخالفاتدفعهيمكنكالذي
.التجديد

رخصةانتهاءقبلالتجديدبدءوقتحدد
.يوم90الأقصىالحد.المركبة

الفعليالتجديدأنأؤكداختيارمربعحدد
...للمركبة

المحفظةحسابيكونأنيجب
فالإلكترونية وفعّالمُعَرَّ

التي(المركبات)المركبةعنالبحثيمكنك
مةالقائمناختيارهاأوللخدمة،إضافتهاتريد

المعروضة
التوصيلطريقةاختيارزرانقر.



16
2018© جميع الحقوق محفوظة لهيئة الطرق والمواصلات 

الاشتراك بالتجديد التلقائي

12الخطوة11الخطوة10الخطوة

اختر،المتاحةالتسليمطرقصفحةفي
:الاستلامطريقة

منزلكبابإلىالتوصيل
الهيئةمكاتبخلالمنالاستلام

منزلكبابإلىالتوصيلاخترتإذا
التسليمعنوانحقولاملأ.
التسليمبياناتحقولاملأ.
للاستمرارتأكيدزرانقر.

الهيئةمكاتبمنالاستلاماخترتإذا:
منهالشهادةاستلامتريدالذيالمركزحدد.
المكتباختيارلتأكيدتأكدزرانقر
للاستمرارتأكيدزرانقر



عددوتعرضالاشتراكنجاحصفحةتظهر
لقائي،التللتجديدإضافتهاسيتمالتيالمركبات

.التجديدمتطلباتمع
ةالمشتركالمركباتتفاصيلطباعةزرانقر.
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الاشتراك بالتجديد التلقائي

14الخطوة13الخطوة

طباعةزرانقرثمالبياناتعرضطريقةاختر.
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؟الخدمةاستكمال لماذا لا يمكنني 

.انتهى دليل المستخدم

:فيما يلي هذه الحالات. الخدمةفي بعض الحالات، لا يمكنك استكمال 

مفحوصةغيرالمختارةالمركبةكانتإذا.

المروريالملفعلىومربوطالإلكترونيةالمحفظةفيفعالحسابلديكيكنلمإذا.

تأمينالمختارةالمركبةلدىيكنلمإذا.

بالفعلمنتهيةالمركبةرخصةكانتإذا
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